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Bevezetes

A Zala Z61d Szive Vidékfejlesztési Egyesiilet a LEDAER program 2007-2013 kozotti
megvalositasa érdekében alakult, a tobbi 95 hazai szervezethez hasonloan. A 36.488 fOs
lakossagi helyi akciocsoport elkészitette 2008-ban Helyi Vidékfejlesztési Tervét — a
jogszabalyok adta korlatok kozott, s ennek alapjan igyekezett a részére rendelkezésre
bocsatott forrasokat allokdlni. Az ekkor elvégzett tervez6i munka sordn egy széles korl
kérddives felmérést végeztiink - ami kiegésziilt térségi forumok és személyes egyeztetések
soraval - arra vonatkozoan, hogy megtudjuk, hogy milyen fejlesztési igények fogalmazddtak
meg a helyi szereplok kdrében.

A kozel 600 db projektjavaslat kb. 40%-a az idegenforgalomhoz kapcsolodott. Mindez
viladgosan mutatta, hogy ez az dgazat kiemelt fontossadggal bir a térség szamara, fejlesztése a
vidékfejlesztés megkeriilhetetlen eleme kell, hogy legyen. Tényszerien meg kell azt is
allapitanunk, hogy a helyi turizmus — ahogy az a helyzetfeltarasbol kideriil - még igen csak
gyermekcipOben jar, és az elvesztegetett évek a bizonyitékai annak, hogy tudatos tervezés
nélkiil nem lehet e teriileten komoly eredményeket elérni.

Forras: http://'www.del-zalai-erdotaj.hu

A helyi lehetdségek a turizmus teriiletén 6sszességében kedvezének mondhatdk, egyes
szegmensek tekintetében mas térségekhez képest kitapinthato elony érzékelhetd. Kiilondsen a
természeti attrakciok azok, amelyek e szempontbol a legjelentdsebbnek mondhatok. A taj
valtozatos, nagy kiterjedésti erdokkel boritott, allat- és ndvényvilaga gazdag. A kis teriileten
fellelhetd valtozatossdg az, ami kiilondsen vonzova teszi Zala e szegletét. Nem szabad
megfeledkezniink a helyi termalviz adta adottsagokrdl sem. A térség fiirdéi komoly vonzerdt
jelentenek, hosszl tav fejlesztésiik alapvetd érdek. De a hideghaborus bunkerrendszer, a
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torténelmi borvidék adta lehetdségek (€s a sor még folytathat6), mind olyan potencialt
jelentenek, melyeket ki lehet és ki kell aknazni.

Azt is rogziteniink kell, hogy a turizmusfejlesztés 6nmagaban nem oldja meg a térség
strukturdlis problémait, annak elényeib6l nem egyforman fog profitdlni mindenki és
természetesen az anyagi aldozatvallalas sem lesz azonos. Ugyanakkor az idegenforgalom
olyan széles korli 4gazat, melybdl szinte mindenki meg tudja taldlni a sajat adottsagainak
megfelel6t.

A térség telepiiléseinek tobbsége az idegenforgalomban kitdrési lehetdséget lat. A
HACS telepiiléseinek tobbsége hatranyos helyzetli, tarsadalmi, gazdasdg problémakkal
kiiszkodik. A lakossag folyamatosan csokken, magas a munkanélkiiliség, kevés a
munkaalkalom, alig akad prosperald vallalkozés. Rovid és kdzéptavon nem prognosztizalhato
a gazdasagi struktira markans, pozitiv irdny( valtozasa, ezzel egyiitt pedig a tarsadalmi
viszonyok javuldsaval sem lehet szamolni.

A kis telepiilések életében olyan korszakot éliink melynek tétje a puszta fennmaradas.
Ebben a kiizdelemben az idegenforgalom fejlesztése egy kiemelkedden fontos tényezd lehet,
¢s kell, hogy legyen.

A Zala Z5ld Szive Vidékfejlesztési Egyesiilet e terv elkészittetését azért vallalta fel,
hogy altala térséglinkben is elinduljon egy - lehetdség szerint — széleskorli, konszenzuson
alapulo, tudatos turizmusfejlesztés. Egy olyan folyamatot kivanunk életre hivni, melynek
egyik elsé eleme e program. Szakitani kivanunk a kordbbi évek hagyomanyaival annyiban,
hogy nem statikus tervben gondolkodunk, hanem egy olyanban, mely kovetni képes az élet
valtozasait. Ezért a terv elkészitésével nem tekintjiik lezartnak a fejlesztési stratégiat, azt
1dor6l-iddre feliil kivanjuk vizsgalni.

A turizmusfejlesztési stratégia elkészitésével a HACS a Zalai Falvakért Egyesiiletet
bizta meg tapasztalatai, szakértelme és referenciai alapjan.

A tervezés idészeriiségét az is alitimasztja, hogy az UMVP (Uj Magyarorszag
Vidékfejlesztési Program) III. és IV. tengelyének forrasai részben még rendelkezésre allnak,
¢s reményeink szerint ezek felett a korabbinal joval nagyobb mértékben oppondlhatnak a
helyi kozosségek. Masrészt a 2010. évi valasztdsok utdn mar eltelt annyi id6, hogy
kikristalyosodjon az idegenforgalom tamogatisanak kormanyzati iranyvonala, legalabbis
iranyelv szinten. A turizmusfejlesztés optimalis esetben a helyi gazdasag fejlesztéséhez is
jelentds mértékben hozzd tud jarulni, s munkahelyteremtd hatasa sem elhanyagolhato.
Osszefogassal, tervezett modon, 1épésrél-lépésre haladva a helyi idegenforgalom teriiletén -
meggy6zodeésiink szerint komoly eredmények érhetdk el!

Koncepciojaban e turisztikai fejlesztési terv a tetraéder modellre épiil. Ennek az az
oka, hogy a Dr. Téth Jozsef altal kidolgozott elmélet az, amely leginkdbb képes az egyes
tarsadalmi-gazdasagi- természeti folyamatokat komplex modon kezelni. A telepiilés fogalman
keresztiil bizonyitotta be Dr. Toth Jozsef azt, hogy az tulajdonképpen nem mads, mint a
természeti, tarsadalmi, miiszaki és gazdasagi szféra kolcsonhatasdnak eredménye, ereddje.
Koronként mas és mas stllyal, de mégis egyiitt alakitottak a telepiiléseket e tényezok.

Az elmélet azonban nem csak a telepililésekre igaz, hanem magara a
telepiilésfejlesztésre, illetve annak egy eszkozére a turizmusfejlesztésre is. Konnyti belatnunk,
hogy nem lehet sikeres idegenforgalmat teremteni ott, ahol annak természeti feltételei nem
adottak (pld. sarkvidékek), ahol a tarsadalmi fejlédés nem ért el egy bizonyos szintet (pld.
nomad tarsadalmak), vagy a gazdasdg nem képes eldallitani olyan mértékli szabadon
elkolthetd jovedelmet, ami idegenforgalomra fordithato, illetve ennek nincs meg a miiszaki,
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infrastrukturalis hattere (pld. nincs interkontinentalis turizmus 6ceanjard hajok €s repiilogépek
nélkiil).

1. szamu abra: Dr. Téth Jozsef TETRAEDER modellje (1981)

Jelmagyarazat. 1-gazdasagi szféra, 2-tarsadalmi szféra, 3-
miszaki (infrastrukturdlis) szféra, 4-természeti szféra

Forras:
http://www.sulinet.hu/oroksegtar/data/kulhoni_magyarsag/2010/srb/rtt_evko
nyv_2007/pages/010_A_telepulesfejlesztesi _donteshozatal.htm

Jelen fejlesztési dokumentum tehat a természeti, tarsadalmi, gazdasagi €s miszaki szféra
szimbidzisdban vizsgalja az idegenforgalmat!

A tervezés soran a Letenye Murahid Tobbcéla Térsuldas 4ltal elkészittetett
turizmusfejlesztési stratégia struktirajat kovettiik alapvetéen annak érdekében, hogy a helyi
tervek koherencidja minél nagyobb mértékben biztositott legyen. Természetesen nem csak e
tervvel vald Osszhang biztositdsara torekedtiink, de a megyei, regiondlis és orszagos szintli
koncepcidknak valé megfelelésre is.

Kiilon hangsulyt fektettiink arra, hogy e fejlesztési terv dsszhangban alljon a Zala Zo61d
semmiféle meghatarozottsagot, igazodasi pontot. A HVS céljai kénnyen szinkronba voltak
hozhatok a most késziilo stratégiaval.

A tanulmany szerkezete a kovetkezd logikai vazra épiil: el6szor - a helyzetfeltaras
keretében beliil - bemutatdsra keriil a turizmus - mint tarsadalmi, gazdasagi jelenség -
hatotényezd1 szinten. Ezek a hatotényezOk azok, amelyek alapvetéen befolyasoljdk az
idegenforgalom alakulasat. Kiilon vizsgaljuk a keresleti és a kinalati oldalt, azonban a
tanulmany a tovabbiakban a kinalati szegmenseket elemzi részletesen, mivel ezek azok,
amelyek a teriiletfejlesztés eszkozrendszerével befolyasolhatok, alakithatok.

Bepillantast aduk a globalis turisztikai folyamatokra, kiilon kiemelve az Eurdpai Unid
€s Magyarorszag turisztikai jellemzoit. Ezt a turizmus hatoétényezd szintii elemzése koveti,
mely a természeti, gazdasagi és tarsadalmi szférat veszi szamba. Alaposan megvizsgaltuk a
helyi adottsdgokat a természeti kornyezet, a tudomany és technika, a gazdasagi kornyezet,
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demografiai helyzet, tarsadalmi kdrnyezet, kulturalis szinvonal és egyéb relevans tényezok
jellemzdit.

A fejlesztési terv fajsulyos része a helyi idegenforgalom bemutatasa a kinélati oldal
meghatarozoi alapjan. Ebbdl tudjuk levonni a jelen helyzetre vonatkozd kovetkeztetéseket, itt
rogzithetjilk azokat a tényeket, amelyek térséglink idegenforgalmat meghatarozzak a
tervkészités idOpillanatdban. Ezek koszonnek vissza a SWOT analizisben. A SWOT analizist
mindenképpen szerettilk volna nagy alapozottsaggal elvégezni, ezért kiilon tdblazatban
mutattuk be a vonzerdket, kozlekedési viszonyokat, szallashelyek jellemzot, étkezési és
szorakozasi lehetdségeket és egyéb turisztikailag fontos tényezdket.

A turisztikai fejlesztési terv masik nagy szerkezeti egységét a stratégiai terv alkotja. Itt
elészor a stratégiai célok megfogalmazédsara keriil sor, altalanos és konkrét értelemben
egyarant. Ezt a megvaldsitas eszkozeinek bemutatasa kdveti, valamint az orszagos, regionalis
¢s megyei tervekhez vald kapcsolodds bemutatisa. A stratégiai program legfontosabb
szerkezeti egysége a prioritasok bemutatasa. Ezt prioritdsonkénti indoklassal, célok és
indikatorok meghatdrozdsaval, javasolt intézkedésekkel és a potencidlis forrasok
meghatarozasaval igyekeztiink minél megalapozottabba tenni!

A turizmusfejlesztési stratégia terlileti meghatarozottsdga kapcsan annyit érdemes
leszogezniink, hogy az a Zala Z5ld Szive HACS 53 telepiilésének egészét érinti, melyet az

alabbi térkép mutat be:

1. szamu térkép: A Zala Zold Szive HACS telepiilései és mikrotérségei 2010-ben

Forras: Zala Zold Szive HACS adatbazis
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Meggy6zddésiink szerint kisebb térségi megkozelités értelmetlen, mivel egy ilyen fajta
szervezOdés nem tudna versenyképes desztinacidval megjelenni a turisztikai piacon. Bizonyos
értelemben még ez a 765,8 km2-nyi teriilet is kicsinek mondhatd, idegenforgalmi kapcsolatai,
struktiraja ennél joval nagyobb térbe illeszthetd be. Ez a f6 oka annak, hogy a HACS
mikrotérségi szintli besorolasat nem vettiik és nem is vehettiik figyelembe!

A fentiekre példaként tobbek kozott azt emlithetjiik meg, hogy a helyi borturisztikai
fejlesztések a foldrajzi Osszetartozas okan elképzelhetetlenek a lendvai borvidékkel valo
szoros kapcsolatok kiépitése nélkiil. Ugyan ez igaz a murai vizi turizmusra is, ahol a horvat és
szlovén térségekkel vald kapcsolat stratégiai fontossaggal bir. De nem csak kiilfoldi térségek
kapcsén tapinthatd ki ez az egymasrautaltsdg, hanem hazai viszonylatban is legalabb annyira.
A térségi turautvonalak tobbsége példaul nem csak a HACS teriiletén taldlhatd turisztikai
termék, az joval nagyobb foldrajzi teret érint.

A foldrajzi értelemben vett térszemlélet az egyes turisztikai dgazatok targyalasakor
nem érvényesiil — mint ahogy erre az adott fejezetben utalunk is. Ennek az az oka, hogy a
turisztikai szakirodalom (és nem a turizmusfoldrajzi) tevékenység oldalrél kozeliti meg e
témakort.

Torekedtiink arra, hogy a helyzetfeltairas és a stratégia készités soran minél
naprakészebb adatokat hasznaljunk. Ebben elsdsorban a TEIR adatbazisra tdmaszkodtunk, s
ezen beliil is elsdsorban a Kozponti Statisztikai Hivatal forrasait vettiik figyelembe. Altalaban
2009-es, 2008-as adatokra tudtunk tdmaszkodni, a nagyobb idétava adatok szerepeltetésének
indoka csak az volt, hogy nem allt rendelkezésre frissebb!

A felhasznalt térképek ¢€s tabldzatok minden esetben forrasmegjeldléssel, pontos
cimmeghatdrozassal szerepelnek a tanulmanyban. A tervkészitéskor igyekeztiink széles
szakirodalomra tdmaszkodni, mint ahogy az az irodalomjegyzékben pontosan lathatd. Ennek
kezelése sordn minden esetben arra torekedtiink, hogy a pontos hivatkozasok feltiintetésre
keriiljenek a szoveges anyagban.

A felhasznalt adatok és informaciok tekintetében nagyon nagy segitséget kaptunk
magatol a HACS munkaszervezetétol, mely rendelkezésiinkre bocsatotta sajat adatbazisait.

Ami jelen dokumentum idébeli meghatdrozottsagat jelenti, arra azt mondhatjuk, hogy
ez csupan néhany éves fejlesztési koncepcio, inkabb rovid, mint hossza tava koncepcid. Ebbol
adododan az elvart cél is els@sorban az lehet, hogy bizonyos pozitiv folyamatok elinduljanak a
strukturalis atalakulds iranyaban. Az idébeli behataroltsag fenti megjelolése forrasoldalrol
determinalt. Ez azt jelenti, hogy mivel tOkehidnyos térségre vonatkozd tervezésrdl beszéliink,
ezért forrasok nélkiil a célok nem érhetdk el. A hazai forraslehetdségeket 2013-1g, az unios
tervezési iddszak végéig ismerjiik, bar e teriileten is nagy a bizonytalansdg az orszagos
politikai célok valtozasa miatt.

Ez az oka annak, hogy realisan és felelosséggel csak 2013-ig lehet szamolni, utana j
orszagos fejlesztési dokumentumok fogjak majd meghatarozni a stratégiai irdnyokat. A masik
ok pedig az, hogy jelen pillanatban — épp a fenti tényezdk miatt — az orszagos és régios
turisztikai fejlesztési tervek is 2013-ig sz61lnak.

A Zalai Falvakért Egyesiilet arra vallalkozott, hogy e fejlesztési dokumentummal egy
olyan iranyt mutat a HACS szamara, mely reményeink szerint biztos alapot jelent majd ahhoz,
hogy a térségben kialakulhasson egy hatékony turisztikai desztinacid. Bizunk benne, hogy e
vallalasunknak eleget tudtunk tenni!
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Célok

A bevezetOben esett mar szo rédla, hogy jelen fejlesztési terv megsziiletését a helyi
igények tették sziikségessé. A Helyi Vidékfejlesztési Terv (tovabbiakban HVS) 6nmagaban is
nagy hangsulyt fektetett a turizmusra, de jellegébdl €s kotott formajabol adodéan nem volt
alkalmas arra, hogy kibontésra keriiljenek a térségi turisztikai adottsagok, igények.

Néhany ausztriai és szlovéniai tanulmanyut meggyozte a HACS vezet6it arrdl, hogy a
HVS hatékony megvaldsitdsa csak a tudatos termékfejlesztés (desztinacid fejlesztés) révén
valdsithatd meg, ehhez pedig egy jol kimunkalt, alapos fejlesztési tervre van sziikség.

Hogy mi is a ,,Zala Zold Szive Helyi Akcidcsoport Térségi Turizmusfejlesztési
Tervé”-nek célja? Minderre csak akkor és ott tudunk érdemben vélaszolni, amikor egy
aprolékos helyzetfeltaras utdn a stratégia tervezés folyaman meg kell fogalmaznunk az
elérendd altalanos és konkrét célokat.

Nyilvanvalo, hogy az alabbi 4ltalanos cél, mely értelemszerlien visszakOszon a
stratégiai tervben mintegy megeldlegezése a helyzetfeltarasban megfogalmazottakbol fakado
kovetkeztetéseknek, tanulsdgoknak. Lassuk hat, mi vezérli a HACS-ot a terv elkészitésében!

Cél a térség hazai és nemzetkozi idegenforgalmi piacon valo megjelenitése a helyi
értékekre, vonzerékre tamaszkodva, minoségi szolgaltatasok és attrakciok altal, a
lakossag életminéségének javitasa érdekében.

Ez tehat azt jelenti, hogy az idegenforgalmi fejlesztéseknek sziikségszeriien a helyi
eréforrasokra kell épiilniiik, jelentsen ez akar természeti, gazdasagi vagy human erdforrast,
mindegyikre vonatkozik ez a megallapitas. Ez azért nagyon fontos, mert a belsd értékek azok,
amelyek komparativ eldnyoket jelenthetnek mas térségekkel szemben, ezek adjadk meg a
térségi desztinacid sajat arcat, jellegzetességeit. A fenntarthatosag szempontjabol sem
elhanyagolhaté ez a megkozelités, hiszen sziikebb és tagabb kornyezetiinket magunkénak
érezziik (vagy legalabbis kellene érezniink), annak fejlesztésében elkotelezettek vagyunk, akar
aldozatokat is hajlandék vagyunk hozni érte, s nem utolsdsorban allapotdt mi tudjuk
kontrolldlni nap, mint nap, igy védelmét és megérzését is mi vagyunk képesek
leghatékonyabban ellatni.

Azonban a helyi eréforrdsok csak a potencidlis lehetdségét jelentik a jol miikodo
idegenforgalmi rendszer Iétrejottének. Mindenképpen sziikség van arra, hogy ezek valodi
idegenforgalmi attrakciokka fejlodjenek. Ehhez pedig elengedhetetlen, hogy megtorténjék a
helyi értékek turisztikai szemponti fejlesztése, valamint idegenforgalmi szolgaltatdsokkal
vald parositdsa. A turisztikai szolgaltatasok kozponti elemének — figyelembe véve a vilag
turizmusaban érvényesiilé trendeket — a mindségnek €s a sokszinliségnek, a komplexitdsnak
kell lennie.

Az ilyen értelemben megfogalmazott helyi idegenforgalmi fejlesztéseknek pedig
altalanos értelemben csak is egy céljuk lehet végsd soron, mégpedig a helyi lakossag
¢letmindségének javitasa. Ez a hatds nem feltétleniil kozvetett, bar akik képesek ¢€s
elhivatottak arra, hogy bekapcsolodjanak akar megélhetést, de legalabbis kereset kiegészitést
talalhatnak a helyi idegenforgalomban. A helyi lakossag tilnyomo tobbsége kozvetett modon
fogja élvezni a turizmus fejlesztés pozitiv hatasait. Uj szolgaltatisok jonnek Ilétre,
munkaalkalmak sziiletnek, bdviil az infrastruktira, megszépiil a telepiilési kornyezet,
gyarapodnak a kikapcsolodasi, szorakozasi lehetdségek stb.

A konkrét célrendszert egy probléma —s célfa struktiran keresztiil kivanjuk bemutatni azzal,
hogy ismét fel szeretnénk hivni a figyelmet arra, hogy ez a helyzetelemzés ismeretében
értelmezhetd egzakt modon!
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Helyzetelemzés

Az idegenforgalom hatétényezoi

Amikor szamba vesszlik azokat a tényezdket, amelyek az idegenforgalom rendszerét
meghatarozzak, akkor a tetraéder modell elméletéhez szorosan kétddd tarsadalmi, gazdasagi,
természeti és miszaki (infrastrukturalis) szféraba tartozé elemeket tudjuk rogziteni. A
szakirodalom tobbféleképpen osztja, tagolja e tényezdket.

Az alabbiakban Dr. Frisnyak Sandor felosztasat lathatjuk, illetve olvashatjuk, melyet
tobbek atvettek tudomanyos munkaikban. Ennek alapjan az idegenforgalom hatotényezdi a
kovetkezOk:!:

1. szamu dabra: A turizmus és hatotényezoi — kolcsonos osszefiiggések (Bodnar L.
2000)

. A Természeti kdrnyezet
1. természeti kdrnyezet

2. tudomany és technika A vérosiasodas foka Tudomadny és technika

3. gazdasagi kdrnyezet

4. demografiai tényezOok Turizmus Gazdas4gi kornyezet
5. téarsadalmi kornyezet

6. kulturalis szinvonal Kulturdlis szinvonal Demogréfiai tényezék

7. egyéb tényezok

Térsadalmi kornyezet

E hat6tényezok azok, amelyek egymdssal kdlcsonhatdsban alakitjak a turizmust. Onmagaban
egyik tényezd sem képes az idegenforgalmat egyediil meghatarozni, ezt a hatast csak egylitt
tudjak generalni. Hatderejiik térben és id6ben mas és mas, lehet negativ és pozitiv egyarant.

Dr. Lengyel Marton felosztasa Iényegét tekintve hasonl6 a fentihez. Véleménye szerint
az idegenforgalmat a természeti, tarsadalmi, gazdasagi, politikai, technologiai és kulturdlis
kornyezet determindlja: ,,(...) A turizmus rendszerének két alrendszere, a kereslet - azaz a
turista - és a kindlat - azaz a turisztikai termék - kozott a kapcsolatot a fogadoteriiletrol a
turista felé iranyulo marketing, a kézvetito szektor tevékenysége, valamint a turistinak a
kiildo teriiletrol a fogadoteriiletre torténo utazasa hozza létre. Mivel a turista utazasi dontése
alapvetéen sajat belso motivaciojan alapul, a motivacio konkrét utazasi dontéssé pedig a
desztinacio attrakcioi alapjan vdlik, ezért a motivacio és a vonzerd kozott a rendszer
miikédésében kiilondsen szoros kapcsolat van (Lengyel 1992).

! Dr. Frisnyak Sandor: ,, Altalinos gazdasagfoldrajz”, 372. p., Tankonyvkiado, Budapest, 1990.
2 Ratz Tamara: ,, A turizmus tarsadalmi-kulturalis hatésai”, Ph.D. disszertacio, 16. p., Budapest, 1999.
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2. szamu abra: Dr. Lengyel Marton ,,A turizmus rendszere ¢és kornyezete” cimii
modellje (1992)

Forras: sajat készites

A hatotényezOk - akar igy, akar ugy csoportositjuk ket — témank szempontjabol azért
nagyon fontosak, mert ezek hatdrozzdk meg az idegenforgalom keresleti és kinalati oldalat.
Dr. Lengyel Marton ezeken tul még megkiilonboztet egy tigynevezett kdzvetitd szektort is, de
ez nem 4altalanos szemlélet a szakirodalomban, ezért a tovabbiakban maradunk Dr. Frisnyak
Sandor felosztasanal.
Az idegenforgalom keresleti oldalat 4 tényezd hatdrozza meg:
szabadid6
szabad rendelkezésii jovedelem
személyes kozlekedési eszkoz
motivacio

b S

E tényez6k onmagukért beszélnek, kiilon magyardzatra nem szorulnak. Azt azonban
rogziteniink kell, hogy a keresleti oldal térben és idOben, tirsadalmi rétegenként,
korcsoportonként més és mas jellemzdkkel bir. Mésok az elvéarasaik a tizenéves fiataloknak és
az idOéseknek, a tarsadalmi piramis csucsan alloknak és pld. a kozéprétegeknek. Az sem
meglepd, hogy akar csak 10-15 évvel ezeldtt is masok voltak az igények — ma példaul a
légkondicionalds a mediterran és egzotikus orszagokban szinte alapkdvetelmény, korabban
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azonban egyértelmiien a luxus kategoridba tartozott. A térbeli meghatarozottsagot is konnyii
belatnunk, ha csak mondjuk Kuba és egy europai orszag dsszevetésére gondolunk.

Az idegenforgalom keresleti oldala perszonalis, individualis jellegli, igy arra csupan
kozvetett moédon gyakorolhatunk hatast. Ezt szolgdlja a marketing, mely altal befolyasolni
tudjuk az egyén motivacioit. De — mint lattuk - a kereslet is komplex jelenség, hidba motivalt
valaki, ha nem rendelkezik szabadon elkdlthetd jovedelemmel, vagy szabadidovel.

A turizmus kinalati oldalat 6 tényez6 hatarozza meg:
vonzerdk

kozlekedési lehetdségek

szallashelyek

étkezési lehetdségek

szorakozasi lehetdségek

egyeb tényezdk

S e

Mivel a kindlati oldal az, melyre leginkabb modunkban all hatni, igy e fejlesztési terv is
alapvetden erre, valamint a keresleti oldallal kapcsolatot jelentd marketingre fokuszal.
Fontosnak tartjuk azonban megjegyezni azt, hogy hatékony idegenforgalom nem lehetséges a
keresleti oldal pontos ismerete nélkiil, igy azt célszerii — eltérd jellege miatt — az egyes
turisztikai dgakndl kiilon-kiilon szamba venni. Mivel a keresleti oldal mind korat, jovedelmi
viszonyait, motivaltsagat stb. tekintve erdsen heterogén, igy az egyes turisztikai agak
fejlesztésekor meg kell hatarozni azt a célcsoportot, akinek elérésével a kinalathoz a
sziikséges mértéki keresletet biztositani tudjuk!

Kitekintés a nagyobb dimenziéju turisztikai folyamatokra

Altalanos trendek a vilag turizmusaban

Az idegenforgalom a vilaggazdasag egyik
legdinamikusabban fejlodé dgazata, mely ma mar egyértelmiien
tomegjelenségként definidlhat6. 2008-ban a nemzetkozi turista
érkezések szama 924 millid volt, amit 2009-ben egy 4,8%-0s
atmeneti csokkenés kovetett (880,3 millio) a gazdasagi
vilagvalsag miatt. A World Travel & Tourism Council (WTTC)
elérejelzése alapjan azonban mindez csak atmeneti megtorpanas,
a szektor konjunkturaja tovabb folytatédik és 2020-ra varhatdan
eléri az 1,6 milliardot.
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1. szamu diagram: Nemzetkozi turistaérkezések szama a vilagon 1995-2009 kozott

Nemzetkozi turistaérkezések szama 1995-2009
kozott a vilagon
2009 880
924
2007 908
850
2005 805
763
2003 692
702
2001 682
682
1999 633
610
1997 593
570
1995 536
o o o o o o o o o o o
S S = S 3 2 S = = S

Forras: ASZ Kutatéintézete: ,,A turisztikai fejlesztések dllami tdmogatdsa térségi és nemzetgazdasdgi szintii
hatékonysaganak vizsgdlata” cimii tanulmany, 28.p., Budapest, 2010. junius

A vilag turizmusaban Eurdpa szerepe tradiciondlisan rendkiviill magas. Azonban
megfigyelhetd egy olyan tendencia, mely részesedésének folyamatos és egyre gyorsuld iitemii
csokkenését mutatja. Mindezek ellenére 2009-ben még az

idegenforgalom 52%-4t e kontinens realizélta.

A kontinentalis turizmust nem csupan gazdasagi,
de politikai valtozasok is befolyasoljak. Obama USA
elnokke vald megvalasztasa utan 2010-ben 5%-kal nétt az
afrikai beutazasok szama, amit még 25%-kal megndvelt a
dé¢l-afrikai futball vilagbajnoksag.

Nem olyan latvanyos iitemben ugyan, de Dé¢l-
Amerikajelentdsége is egyre nd, mint kiildé piac, ami
elsésorban a lassan konszolidalodé helyi gazdasagoknak
kdszonhetd.
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2. szamu diagram: A nemzetkozi turista érkezések szamanak megoszlasa
kontinensenként 2009-ben (%)
5%
A6%
M Eurdpa
52% Kozel-Kelet
2\P : .
Azsia és Oceania
6% Amerika

W Afrika

Forras: ASZ Kutatéintézete: ,, A turisztikai fejlesztések dallami tamogatdsa térségi és nemzetgazdasdgi szintii
hatékonysaganak vizsgadlata” cimii tanulmany, 28.p., Budapest, 2010. junius

Erdemes felhivni a figyelmet a kinai turizmus robbanésszerti fejlédésére, mely részben
oka a fent emlitett folyamatnak. ,, (...) 4 kinaiak kiilfoldi turizmusanak piaca a legaktivabb, a
leggyorsabban névekvé turizmuspiac a vilagon. A kinai turizmus fejléodése atrendezi a vilag
turizmus iparagat. 1993-ban 3 740 000, mig 2005-ben mar 31 030 000 kinai turista utazott
kiilfoldre, de ez még csak a kezdeti idoszak.. Ez egy igen nagy és potencidlis piac, aminek
tovabbi fejlédése varhaté!”3 E dinamizmus napjainkban is tart!

Ahogy a turista érkezések szama nétt, ugy lett a turizmus részesedése a vilag GDP-jébdl is
egyre nagyobb aranyd. Erre vonatkozéan az ASZ egy tanulmanya 2010. jiniusiban a
kovetkezd adatokat kozolte: ,,(...) A turizmusnak a vilaggazdasagban elfoglalt helyzetét
alapvetéen a GDP-hez torténé hozzajarulas mértéke és aranya hatarozza meg. Ezeknek a
Jjellemzbknek a 2001 és 2009 kozotti alakulasat mutatja be™* az alabbi diagram:

3 internet: http://www.nihao.hu/HUNGARIAN_SITE/index.html

4 ASZ Kutatointézete: ,A turisztikai fejlesztések allami tdmogatasa térségi és nemzetgazdasagi szintd
hatékonysaganak vizsgalata” cimi tanulmany, 28.p., Budapest, 2010. janius
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3. szamu diagram: A turizmus hozzajarulasa a vilag GDP-jéhez 2001-2009 kozott

milliard $-ban
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—e— statisztikai —— teljes kdzvetlen telies turizmus gazdasag

Forras: World Travel and Tourism Council (WTTC)

A turizmus foglalkoztatasban betdltott szerepe is rendkiviil jelentés. A WTTC?
becslése szerint 2009-ben a teljes turizmusdgazat 219,81 milli6 ember szamdara biztositott
munkalehetdséget vilagszerte, ami a foglalkoztatottak 7,62%-a.

1. szamu tablazat: A turizmusban foglalkoztatottak szima és aranya a vilagon
2001-2009 kozott

statisztikai szektor

teljes kozvetlen

teljes turizmus

[ =]

ezerfé % ezer fé % ezerfé %
2001 71983,4 2,82% 132 356,0 5,18% 199076,0 | 7,79%
2002 71497,1 2,76% 131297,0 5,06% 198596,0 | 7,65%
2003 69 746,9 2,65% 127 816,0 4,85% 197582,0 | 7,50%
2004 72242,1 2,69% 132 024,0 4,92% 206059,0 | 7,68%
2005 73132,3 2,69% 134 001,0 4,92% 212586,0 | 7,80%
2006 76118,3 2,74% 138 868,0 5,01% 220186,0 | 7,94%
2007 77 863,6 2,76% 141 734,0 5,03% 224 467,0 | 7,96%
2008 78 747,5 2,75% 143 458,0 5,01% 226039,0 | 7,09%
2009 77 275,5 2,68% 140660,0 | 4,88% 219 810,0 7,62%

Forras: ASZ Kutatéintézete: ,,A turisztikai fejlesztések dllami tdmogatisa térségi és nemzetgazdasdgi szintii
hatékonysaganak vizsgadlata” cimii tanulmany, 110.p., Budapest, 2010. junius

A WTTC prognozisa szerint a 2009. évi recesszid az idegenforgalomban csak
atmeneti, amit egy hosszitavon jelentds novekedés kovet. Ezt elsdsorban a fejlodo orszagok —
dontéen Kina — turisztikai piacanak vart dinamikus novekedésére, a gazdasagi valsagok utan
altaldban jelentkezd konjunkturara, j piacok Iétrejottére, a fejlett vildg remélt gazdasagi
talpra allasara alapozza. Mindezek eredményeképpen 2019-re a turizmus részesedése a vilag
GDP-jébdl elérheti a 10.500 milliard dollart, a foglalkoztatas terén pedig a 276 milli6 f6t!

> World Travel & Tourism Council
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Az ENSZ Turisztikai Vilagszervezete (UNWTO) elorejelzése is novekedést mutat. E
szerint a nemzetkozi turista érkezések szama 2010-ben elérheti a 1,1 milliardot, 2020-ban
pedig akar az 1,6 milliardot is. Az UNWTO 2010-re tovabbra is realisnak tartja korabbi
elérejelzését, miszerint a turistaérkezések szdma 2009-hez képest globdlis szinten 3-4%-kal
fog néni az év végére.® Ugy tiinik — mondja az elemzés -, hogy a vilaggazdasagi valsag a
turisztikai dgazatban lecseng6ben van, ott a vartnal kisebb mértékben jelentkezett.

Kordbban mar emlitettiik, hogy Europa a vildg legjelentdsebb turisztikai
fogadoteriilete, részesedése a nemzetkozi turista érkezésekbdl 2009-ben 52% volt, és a vilag
turizmusbol befolyt bevételeinek fele itt realizalodott. Eurdpan beliil az Eurdpai Unio
jelentésége megkérddjelezhetetlen, hiszen az a turisztikai forgalom 85%-aval rendelkezik.

4. szamu diagram: Nemzetkozi turista érkezések szama az EU-ban 1998-2008

kozott

Nemzetkozi turista érkezések
szama 1995-2008 kozott az
Eurdpai Unidban (millio fo)

500 -
400 -
300 -
200 -
100 -

1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008

Forras: ASZ Kutatéintézete: , A turisztikai fejlesztések dllami tdmogatdsa térségi és nemzetgazdasagi szintii
hatékonysaganak vizsgalata” cimii tanulmany, 35.p., Budapest, 2010. junius
2. szamu tablazat: A turizmusban foglalkoztatottak szama és aranya az Europai
Unioban 2001-2009 kozott

statisztikai szektor | teljes kozvetlen teljes turizmus
ezerfé % ezerf6 % ezerf6 %
2001 | 11831,7 | 3,43% | 234354 | 6,79% |34474,4| 9,99%
2002 | 11389,6 | 3,29% |22484,0| 6,49% | 33486,4| 9,66%
2003 | 109729 | 3,15% |21542,6 | 6,18% | 32487,8| 9,34%
2004 | 10811,2 | 3,08% |212522| 6,13% | 32413,1| 9,22%
2005 | 10940,4 | 3,07% |21456,5| 6,02% |33011,1| 9,27%
2006 | 10962,1 | 3,04% |21431,8| 594% |33211,1| 9,21%
2007 | 110445| 3,02% |21619,5| 590% |33749,7| 9,22%
2008 | 10980,3 | 2,97% |21452,3| 581% | 331087 | 9,02%
2009 | 105990 | 2,89% |20704,8 | 565% |320784 | 874%

Forras: ASZ Kutatéintézete: ,, A turisztikai fejlesztések dllami tamogatdsa térségi és nemzetgazdasdgi szintii
hatékonysaganak vizsgalata” cimii tanulmany, 112.p., Budapest, 2010. junius

¢ A Turisztikai Vilagszervezet legfrissebb World Tourism Barometer cimii jelentése (June 2010 - Volume 8,
Issue 2 / internet: http://www.unwto.org/facts/eng/barometer.htm
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Az Eurépai Unidoban a teljes turizmus agazatot tekintve 2009-ben a
munkavallalok 8,74%-a tevékenykedett, mely tobb mint 32 millid6 f6t jelentett. Az
idegenforgalom foglalkoztatason beliil betoltott szerepének alakuldsdban egy folyamatos,
enyhe csokkend tendencia figyelhetd meg!

3. szamu tablazat: A turizmus % -os részesedése a GDP-bdl Europa
orszagaiban 2008-ban
orszag GDP %-a orszag GDP %-a orszag GDP %-a
Albania 14,7 | Hollandia 7,4 Nagy-Britannia 9,2
Ausztria 14,5 | Horvatorszag 25,5 | Norvégia 6,1
Belgium 8,9 frorszag 7,3 Olaszorszag 9,7
Bosznia-Hercegovina 10,3 |lzland 13,3 | Oroszorszag 6,5
Bulgaria 12 Lengyelorszag 7,7 Orményorszag 10,2
Ciprus 21,4 | Lettorszag 7,5 Portugalia 15,7
Csehorszag 10,4 | Litvania 6,2 Romdnia 5,8
Dania 8,5 Luxemburg 8,1 Spanyolorszag 17,2
Esztorszag 20,4 | Macedodnia 6,1 |Svidjc 12,6
Fehéroroszorszag 5,8 Magyarorszag 6,7 Svédorszag 7,1
Finnorszag 8,9 Malta 23 Szerbia 4,7
Franciaorszag 10,9 | Montenegré 24,6 | Szlovékia 12,6
Gorogorszag 17,2 | Németorszag 8,6 Szlovénia 11,9

Forras: ASZ Kutatéintézete: ,, A turisztikai fejlesztések dllami tamogatdsa térségi és nemzetgazdasdgi szintii
hatékonysaganak vizsgdlata” cimii tanulmany, 113.p., Budapest, 2010. junius

2009-ben az Eurdpai Unid teljes GDP-jét tekintve az idegenforgalom
részesedése 9,55%-0s volt (1960,04 milliard dollar). Mindez csdkkend tendenciat mutat
hosszabb iddtavot tekintve azzal, hogy a GDP-hez vald hozzdjarulas abszolut értékben
folyamatosan n6 — leszamitva a 2008-2009 kdzotti megtorpanast!

A turizmus hatdsanak mérésére hoztak Iétre az elmult években a TPI mutatot (Tourism
Penetration Index) melyet komplex idegenforgalmi hatasmutatoként fordithatunk magyarra. E
mér0szam alapjan lehet a legredlisabban megitélni a turizmus gazdasagi, tarsadalmi,
kornyezeti sulyat. Altala jo1 lathatjuk térben — esetiinkben az EU vonatkozasaban -, hogy mely
teriiletek idegenforgalma a legjelentOsebb, hiszen ott értelemszeriien e mutatd értéke is
magasabb.’

7 Siitd Attila: ,,A turizmus teriileti hatdsai”, VATI Kht., Budapest, 2006.
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2. szamu térkép: Az Europai Unio6 orsziagainak idegenforgalma a TPI mutat6
alapjan 2006-ban

Forrds: Siit6 Attila: ,, A turizmus teriileti hatdsai”, VATI Kht., Budapest, 2006.

Lathatjuk, hogy az EU-n beliil Spanyolorszag, Franciaorszag, Ausztria, Luxemburg és
Gorogorszag esetében a legnagyobb az idegenforgalom hatasa. E teriileteken dinamikus
boviilés nem varhaté mar. Eurdpa tobbi része kdzepesen, vagy alacsony mértékben kihasznalt
idegenforgalmi szempontbdl. Adottsagaik sok esetben egyaltalan nem rosszabbak az emlitett
allamokénal, viszonylagos elmaradasuk oka inkabb politikai, torténelmi, gazdasagi okokra
vezethetd vissza. Magyarorszag a kozepesen-alacsonyan telitett desztindcid zondjaban
talalhatd, ami jelzi azt, hogy még vannak a hazai turizmus fejlédésének lehetoségei.

Osszefoglalva tehat, a nemzetkdzi elérejelzések vilagviszonylatban a turizmus egyre
novekvl szerepét prognosztizaljdk. Ebben mind az Eurdpai Unionak, mind pedig
Magyarorszagnak meg kell taldlnia a maga helyét, hiszen ez nem csak gazdasagi, de legalabb
annyira tarsadalmi érdek is!
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Magyarorszag helye a vilagturizmusban / Magyarorszag
turizmusanak alakulasa

Magyarorszag idegenforgalmi adottsdgai nemzetkdzi viszonylatban is kiemelked6en
jonak szamitanak. Az 1980-as, 1990-es években a vilagatlagot tobbszorosen meghaladd
mértékben nétt a magyar turizmus. Hazank 1990-ben Franciaorszag, USA, Spanyolorszag és
Olaszorszag utan az 6todik legjelentsebb turisztikai desztinacid volt a vilagon 20,51 millié
turistaérkezéssel. Ez a novekvd tendencia a *90-es évek elsé harmadaig tartott, utdna azonban
részben politikai, részben gazdasidgi okok miatt megtorpant, majd csokkenésbe ment at.
Mindezek ellenére a magyar turizmus ma is nemzetkozi jelentéséggel bir. 2002-ben 15,8
milli6d turista kereste fel Magyarorszagot, ami nemzetkozi szinten a 13. legmagasabb ért¢k
volt.® 2007-ben — az idegenforgalom fokozodo globalizacidjaval, G szereplok megjelenésével,
a fejlodési polusok athelyezddésével parhuzamosan — hazank 8,6 milli6 turistaérkezéssel a 26.
volt a vilagon.’

A ’90-es években kivivott rendkiviil jo poziciot hazanknak nem sikeriilt megoriznie.
Hozz4 kell tenniink, hogy a magyar turizmust — még ezekben a prosperald években is — a
magas latogatoszam mellett az alacsony jovedelemtermelé képesség jellemezte! Az Allami
Szamvevoszék Kutatdintézetének munkatarsai ennek okat egyértelmiien abban latjak, hogy
Magyarorszag nem volt képes az elmult évtizedben elvégezni azokat a turisztikai
infrastruktarat érinté beruhazasokat, amelyek az igények megvaltozasa, a versenytarsak
innovativ fejlesztései miatt ma mar elengedhetetlenek a hatékony idegenforgalomhoz.

5. szamu diagram: A turista érkezések szama és trendje 1990-2003 kozott
Magyarorszagon ezer foben
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 1990-2002", 6.p., Budapest, 2010.

8 Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszdgon 1990-2002” , 6.p., Budapest, 2010.
® Turizmus Bulettin XII. évfolyam Il.szam, 61.p
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A turizmus koOzvetlen gazdasagi szerepe hazankban mind a GDP-hez valo
hozz4jarulds, mint a foglalkoztatottak ardnya alapjan magasabb, mint a vildgban és az Europai
Unidban. A turizmus részesedése a hazai GDP-b6l 2008-ban 6,7% volt. A foglalkoztatottsag
terén az idegenforgalomnak kitiintetett helye van Magyarorszagon is. E téren a Magyar
Turizmus Rt 2009. évi — a magyar turizmust értékeld kiadvanya- 2005. évi adatot kozol, mely
szerint az idegenforgalom (kozvetett és kozvetlen) részesedése az Osszes foglalkoztatottbol
12,6%-0s volt. !0

6. szamu diagram: Kereskedelemi szallashelyek vendégeinek és vendégéjszakainak

szama 2009-ben Magyarorszagon
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 2.p., Budapest, 2010

7. szamu diagram: Maganszallashelyek vendégeinek és vendégéjszakainak szima
2009-ben Magyarorszagon
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 2.p., Budapest, 2010

10 Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009”, 2.p., Budapest, 2010.
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2009-ben a magyar idegenforgalomban a kereskedelmi és a magéanszallashelyek
forgalmat a fenti tablazatok alapjan értékelhetjiik. Az itt feltiintetett szamokban még erdsen
érz6dik a gazdasagi valsag hatdsa, hiszen ekkor a vendégek szaméaban és a vendég éjszakak
tekintetében is csokkenés kovetkezett be. Ennek mértéke azonban nagyon eltérének bizonyult
a két alapvetd szallashely kategoria kozott: addig, amig a kereskedelmi szallashelyeken -7,9%
volt 2008-hoz képest a recesszio, addig a maganszallashelyeknél minddssze -1%-os.

Tanulsagos attekinteniink a vendégéjszakdk szamdnak és aranyanak megoszlasat a
szallashelytipusok alapjan!

8. szamu diagram: Az egyes szallashely tipusok vendégéjszakainak szazalékos
megoszlasa 2009-ben Magyarorszagon
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 4.p., Budapest, 2010

A vendégéjszakak 70%-at a szalloddk realizaljak. Koziilik is a harom és négy csillagos
mindsitésiiek részesedése a legnagyobb (28 és 29,6%). 13,1%-kaval jelentésnek mondhatd
még a gyogyszalloddk forgalma. A tobbi — nem a szilloda fogalomkorébe tartozd —
szallashely koziil a panziok 10%-os részesedése és a kempingek 8,7%-0s aranya emelheto ki.

Kiilonbség mutatkozik a belfoldi és kiilfoldi vendégek szallasigényei kozott is.
Altalaban a kiillfoldiek a magasabb min6ségi kategoriaba tartozo szallashelyeket preferaljak,
ezen beliil is a szallodakat, mig a belfoldi vendégek esetében — bar az altalanos trend e felé
mutat — a koltségek miatt a viszonylag alacsonyabb mindségi kategoriaba tartozo
szallashelyek favorizaltak.

A vendégéjszakak éven beliili iddbeli eloszldsa alapjan jol kitapinthatdé a magyar
turizmus erds szezonalis jellege. A vendégforgalom 43%-a a harom nyari hdénapban
bonyolodik le. Ha ehhez hozzavessziik az azt megel6zo €s az azt kdvetd honapot, akkor az igy
meghatarozott f0szezon a vendégforgalom 61%-at jelenti!
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9. szamu diagram: A vendégéjszakak szamanak havi, % -os megoszlasa 2009-ben
Magyarorszagon
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 5.p., Budapest, 2010.

A magyar idegenforgalom azonban nem csak idében, de térben is erdsen koncentralt.
Ez azt jelenti, hogy a kereskedelmi szallashelyek vendégforgalmanak 38,1%-a Budapest —
Ko6zép-Dunavidék turisztikai régioban, tovabbi 17%-a pedig a Balaton turisztikai régidban
jelentkezett 2009-ben, s ez altalanos trendnek mondhato.

A Magyar Turizmus Zrt kozreadta 2009-re vonatkozdan is a leglatogatottabb varosok
listajat. Budapest vezeto szerepe megkérddjelezhetetlen. Debrecen €s Sopron kivételével az
Osszes tobbi telepiilés esetében a termal- és gydgyturizmus dominal, mint a latogatottsagot
general6 turisztikai ag.

3. szamu térkép. Magyarorszag turisztikai régiobeosztasa és a leglatogatottabb
varosok 2009-ben

Forras: sajat, 2010.
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4. szamu térkép: A TPI index alakulasa Magyarorszag kistérségeiben 2005-ben

Forras: sajat, ,, Falu , varos, régio "c. folyoirat, 2007/4. szama alapjan

A hazai idegenforgalmi potencial kihasznaltsdgardl ennél pontosabb és realisabb képet
mutat a TPI index. Ennek elemzése 2007-ben hazank vonatkozasaban is elkésziilt, Az itt
megfigyelhetd térbeli meghatarozottsag ma is érvényes, jelentdsen nem valtozott. A TPI
értéke a kovetkezd turisztikai hatast mutatja térségi szinten:

0,5<TPI<1 Erett desztinacio

0,25<TPI<0,5 Kozepesen-magasan telitett (kdzepes érettségill) desztinacio
0,1<TPI<0,25 Kozepesen-alacsonyan telitett desztinacid

TPI<0,1 Alacsony leterheltségii desztinacid

A fenti térképrol jol leolvashatd, hogy Magyarorszagon fejlett turisztikai desztinaciok a
fovaros, a Balaton ¢és egyes gyogyfiirddk (Biik, Héviz, Zalakaros, Hajdliszoboszl0)
kornyezetében alakultak ki elsdsorban!

Beutazo turizmus

2009-ben a Magyarorszagra iranyuld beutazd turizmus a turisztikai régiok szintjén a
kovetkezOképpen alakult: A vendégéjszakak szdmat tekintve Budapest-Kozép-Dunavidék
54,3%-os részesedése kiemelkedik a mezOnybdl, koszonhetden ez elsésorban Budapestnek. A
masodik helyen a Balaton 4ll, mely 18%-ot ért el ezen a teriileten E két régio sulya a
szallasdijakbol befolyt bevételek vonatkozasaban még jelentdsebb: eldbbi 70,8%-kal, utdbbi
pedig 11%-kal 41l a rangsor élén. A tobbi régio turisztikai eredményei a beutazd turizmus
terén joval szerényebbek.

A Nyugat-dunantili turisztikai régié az, amely még jelentds poziciot vivott ki
maganak — elsésorban gyogyfiirdéi révén. E régio 10,9%-ot hasitott ki magénak a
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vendégéjszakakbol, de bevételei igy is csak 7,3%-ot tesznek ki. Ugyanakkor a Nyugat-
Dunantil az egyediili térség hazdnkban ahol a valsag ellenére a beutazd turizmus terén a
vendégek szamat és az ebbdl befolyt bevételeket tekintve ndvekedés volt tapasztalhato.

A beutaz6 turizmus legkedveltebb célpontjai 2008-ban a 4. szdmu tdblazatban felsorolt
telepiilések voltak. Itt is jo1 megfigyelhetd Budapest meghatirozd szerepe — kozel 10-szer
nagyobb forgalmat bonyolit le, mint a masodik helyen 4ll6 Héviz. A régiok kozotti —
korabban ismertetett — stilypontok is jol kivehetéek a rangsorbdl, ugyanis abban a Nyugat-
Dunantal 3 telepiiléssel, a Balaton 4 telepiiléssel képviselteti magat.

4. szamu tablazat: TOP 10 telepiilések Magyarorszagon a beutazo

turistak szamat tekintve 2008-ban
Telepiilés kilfoldi l1atogatok szama

1 Budapest 5204 760

2 Héviz 563 084

3 Balatonfiired 350 606

4 Bik 331433

5 Hajduszoboszlo 309 290

6 Siéfok 265 227

7 Sarvar 163 840

8 Zalakaros 118214

9 Gy6r 118 070

10 Harkany 103 168

Forras: Turizmus Bulletin XIII. évfolyam 3. szam, 61.p., 2009.

10. szamu diagram: A beutazé turistak motivacioinak % -os megoszlasa 2009-ben
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 6.p., Budapest, 2010.
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A hazankba latogatd kiilfoldiek motivaciot figyelembe véve megallapithatd, hogy a
hogy a vendégkor 22,2%-a idiilési, 25,1%-a rokonlatogatasi céllal, 13,15%-uk pedig
hivatasahoz kapcsoloddan érkezik Magyarorszagra. A tobbi motivacids tényezd jelentosége
joval kisebb. A fenti tdblazat j61 mutatja azt is, hogy a kiilfoldi turistak motivacioi a szerint is
komoly eltéréseket mutatnak, hogy milyen hosszu itt tartozkodasrél van szo!

A kereskedelmi szallashelyek vendégeinek szamat tekintve 2009-ben a legjelentdsebb
kiildé orszdg Németorszag volt (520.280 f6), utana Ausztria (259.108 {6), Roméania (204.436
6), Nagy —Britannia (193.680 f6) ¢és Olaszorszag (173.161 f0) kovetkezett. A vendégéjszakak
szaménak vonatkozéasaban a sor tobbé-kevésbé hasonld: 1. Németorszag (2.155.746 éjszaka),
2. Ausztria (734.195 éjszaka), 3. Nagy-Britannia (501.515 éjszaka), 4. Olaszorszag (463.921
¢jszaka), 5. Lengyelorszadg (393.422 ¢jszaka). Mindezek az adatok azt igazoljak, hogy a
magyar beutazé turizmus elsOsorban a német-osztrak vendégkorre épiil, immar
hagyomanyosa! Ennek oka elsésorban a relativ foldrajzi kozelség, a gazdasagi, torténelmi
kapcsolatok.

Belfoldi turizmus

A belfoldi turizmus szerepe a gazdasagi valsdg hatasidra - a korabbi folyamatos
emelkedést kovetden — tovabb fokozodott. A vendégforgalom alakulasaban a teriileti
koncentracidé nem olyan abszolut mértékii itt, mint a beutazo turizmus esetében!

A vendégéjszakdk szamat tekintve 2009-ben 27,4%-0s részesedéssel a Balaton
turisztikai régid kiemelkedik a mezénybdl. A masodik helyen Budapest-K6zép-Dunavidek all
(14%), azonban eldnye nincs 1% a Nyugat-Dunantulhoz képest (13,1%)! A beutazo
turizmusban alig preferalt Eszak-Magyarorszag 11,7%-kal a negyedik, 6todik helyezett alig
elmaradva az Eszak-Alfold (11.5%). A sor végén az emlitett teriiletekt] joval leszakadva a
D¢l-Alfold (8.6%), Dél-Dunantual (6,3%), K6zép-Dunantul (5,3%) és a Tisza-to (2,1%) all.

Vilagosan kitapinthatd, hogy a belfoldi turistaforgalom alapvetden két motivalod
tényez0 hatarozza meg — fliggetlentil att6l, hogy annak idOtartama milyen hosszi. A magyar
turistak elsOsorban tdiilés és rokonlatogatas céljabol indulnak utnak, ahogy ezt alabbi
diagram is jol mutatja!

11. szamu diagram: A beutazé turistak motivacidinak % -os megoszlasa 2009-ben
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Forras: Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 5.p., Budapest, 2010.
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A Magyar Turizmus Zrt. 2008-ra vonatkozdéan a magyar lakossag utazasi szokéasair6l
készitett felmérést, e szerint 2007-2008-ban a magyar haztartdsok 58,4%-a vett részt
tobbnapos, 63,3%-a egy napos utazdson. Utdbbiak 72,5%-a az egynapos utazas mellett tobb
napos utazason is részt vett.

. (-..) Minél fiatalabb a valaszado, minél magasabb az iskolai végzettsége, minél
gvakrabban internetezik, minél jobb a hdztartds anyagi helyzete, minél nagyobb a létszama,
minél nagyobb telepiilésen él a megkérdezett, annadl valosziniibb, hogy a vizsgalt idbszakban
eléfordult tobbnapos, utazds a haztartdsban. !

A belfoldi tobbnapos utazdsok esetében a magyar vendégek 46,4%-a az ingyenes
maganszallashelyeket vette igénye 2008-ban. Ennek az az oka, hogy a forgalom legnagyobb
része a rokon- és baratlatogatasokbol adddik, s ez nyilvanvaldan domindl a szallashelyek
vonatkozasaban is. A masodik legjelentdsebb szallashely tipus a sajat nyarald, idilo és telek
volt (15,1%-kal), melyet 8,8%-.0s részesedéssel a szalloddk, 8%-kal pedig a fizetd
maganszallashelyek kovettek. Panzidban a vendégek 4,3%-a, apartmanban 4,1%-a,
kempingben 3,5%-a, vallalati idiilében 2,8%-a, ifjusagi szalloban 1,8%-a, turistaszalloban
0,8%-a szallt meg (egyéb 1,8%). Mindez az mutatja, hogy a fizetd szallasadasban a szallodak
¢és a maganszallashelyek dominancidja érvényesiil Magyarorszagon.

A Dbelfoldi utazdsok soran végzett tevékenységek beszédesen mutatjak a magyar
turistak elvarasait.

5. szamu tablazat: A belfoldi utazasok soran végzett tevékenységek aranya 2009-

ben
Tevékenységek: %
passziv pihenés, kikapcsolddas 84,6
strandolas, furd6zés 66,7
varoslatogatds 50,3
kulturalis latnivaldk megtekintése 30
rokonok, ismerésok felkeresése 28,5
természeti latnivalok megtekintése 28,4
gyogyfiird6, gyogykezelés igénybevétele 23,5
vasarlas 16,4
borkéstolds, pincelatogatas 14,5
szérakozas, diszkd, tanc 11,9
wellness szolgaltatas igénybevétele 11
helyi specialitdsok megkdstolasa 9

Forras: Magyar Turizmus Zrt: ,, Turizmus Magyarorszagon 2009, 13.p., Budapest, 2010.

A hazai turistak elsdsorban a passziv pihenést preferdljak a Magyar Turizmus Zrt. alapjan,
azonban ezt — véleményiink szerint — csak a néhany napos utazasok esetében lehet kétkedés
nélkiil elfogadni. A tendencidk nyilvanvaléan redlisak, igy a stratégia alkotaskor
nyilvanvaloan figyelembe kell venni dket!

' Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Bulletin” XIII. évfolyam 2. szam, 7.p.
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5. szamu térkép: A HACS illetékességi teriilete 2010-ben

Forras: sajat készités DTA 50 felhasznalasaval
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Az idegenforgalom helyi adottsagai a turisztikai hatotényezoék
tikkrében

A Zala Z6ld Szive HACS turisztikai adottsdgainak elemzését a mar ismertetett
idegenforgalmi hatétényezok mentén célszerli elvégezni, hiszen altaluk determinalt a helyi
turizmus keresleti s kinalati oldala.

A természeti kérnyezet

A természeti tényezdk idegenforgalmi szempontbol sok esetben kitilintetett
jelentdséggel birnak. Vannak olyan idegenforgalmi desztinaciok a vilagban és hazankban is,
ahol elsdsorban ezek szerepe a legjelentdsebb, ezek jelentik a legfontosabb vonzerdt.

A turizmus kornyezettel valdo kapcsolatrendszere alapjan az idegenforgalom Ilehet
kemény vagy szelid. El6bbi esetében az idegenforgalmi fejlesztés ugy valosul meg, hogy e
kdzben a természetes kornyezet drasztikusan atalakul, utobbi esetben viszont ez nem torténik
meg, a kapcsolat harmonigja nem borul fel.

A természeti kornyezet szerepe a Zala Zdld Szive HACS teriiletén kiemelkedd
jelentdségly, a térség ezen értékei mentén tudja leginkabb meghatarozni 6nmagat mas hazai
térségekhez képest. Ez az oka annak, hogy a természeti kdrnyezet bemutatasa e fejlesztési
terven beliil komoly hangsulyt kapott!

A HACS teriilete hazdnk DNy-i részén, Zala megyében, Horvatorszag és Szlovénia
szomszédsagaban fekszik. A vidék tdjfoldrajzi alapon két markansan elkiiloniild egységre
bonthatd. Az egyik a Mura fluvialis, akkumulacids siksdga, masik pedig az ettdl északra
elhelyezkedd, a 300 méteres tengerszintfeletti magassagot csak ritkdn meghalado, szelid
dombvidék, a Zalai-dombsag.

Magyarorszag természeti tdjainak rendszertani besorolasa szerint a HACS telepiilései
az alabbi kistdjakhoz tartoznak:

1. Mura-balparti sik g Maroc
a. Csornyefold h. Petrivente
b. Dobri i. Pusztaszentlaszlo
c. Kerkaszentkiraly j.  Szentmargitfalva
d. Letenye k. Valkonya
e. Molnari l. Zajk
f. Muraratka
g. Muraszemenye 3. Kozép-Zalai-dombsag (Gocsej)
h. Semjénhdza a. Baktiittos
i.  Totszentmarton b. Banokszentgyorgy
j.  Totszerdahely c. Barlahida
d. Bucsuta
2. Egerszeg-Letenyei-dombsag e. Csertalakos
a. Bazakerettye f. Csomodér
b. Becsehely g.  Gutorfolde
c. Borsfa h. Hernyék
d. Kiscsehi 1. Kényavar
e. Kistolméacs j.  Kissziget
f. Lispeszentadorjan k. Lasztonya
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l. Mikekaracsonyfa X. Zebecke

m. Nova

n. Oltarc 4. Kerka-vidék (Hetés)
0. Ortahaza a. Iklodborddce
p. Paka b. Kerkateskand
q. Pordefolde c. Lenti

r. Pusztaederics d. Lovaszi

s. Pusztamagyarod e. Szécsisziget
t. Szentliszlo f. Tormafdlde
u. Szentpéterfolde g. Tornyiszentmiklos
v. Tofej

w. Varfolde

(az osztalyozds és besorolas a ,,Magyarorszag kistajainak katasztere” cimii szakkonyv
alapjan tortént!)

Eghajlat

A ta) klim4jat két tényezd determindalja alapvetfen: 1. az Atlanti-Oceanhoz €s 2. az
Adridhoz vald viszonylagos kozelség. Ez az oka annak, hogy a kontinentdlis hatdsok csak
mérsékelten érvényesiilnek és a vidék éghajlata meleg, nedves, enyhe telii kontinentalis, a
Kerka-vidék és a Kozép-Zalai- dombsag esetében pedig mar a nedves kontinentalis felé hajlo.

A helyi klima szamos sajatossaggal bir. Ezek koziil az egyik az, hogy az Egerszeg-
Letenyei-dombsag az orszag egyik legborultabb teriilete. Az évi atlagos felhdzottség 62-64%,
mikdzben az évi atlagos napfénytartam csupan 1800-1900 6ra. Ez az érték a Kerka-vidék és a
Ko6zép- Zalai-dombsag teriiletén 1850 és 1900 ora/év koriil mozog. A meteorologiai
viszonyok téli sajatossaga a Mura sikjanak ¢és a Lenti-medencének vonatkozasdban a
kodképzBdés, ami elsésorban télen jelentkezik. !?

A kiegyenlitett klimatikus viszonyok bizonyitéka a hazai viszonylatban egyik
legalacsonyabb relativ évi hdingas. Ez azt is jelenti, hogy a tél viszonylag enyhe, nagyon
kevés a fagyos nap, a nyar pedig mérsé¢kelten meleg, a kanikulai napok szama is alacsony. A
Ko6zép-Zalai- dombsag és az Egerszeg-Letenyei- dombsag teriiletén 9,5 C, a Kerka-vidék
esetében 9-9.5 C kozotti, a Mura-balparti sik vonatkozasdban pedig 9,7 C az évi
kozéphdmérséklet értéke.

A HACS teriilete Magyarorszag egyik legcsapadékosabb vidéke. A csapadék évi
Osszege meghaladja a 800 mm-t. A csapadék zOme nyadron hullik, de a téli csapadék
mennyisége is jelentds, amit jol mutat az, hogy a havas napok szdma orszagos viszonylatban
is magasnak mondhat6. A meteorologiai adatok alapjan Letenyei-dombsag a Zalai-dombsag
leginkabb hoval boritott teriilete, ahol atlagosan maximum 30-40 cm-nyi, de kdzel hasonlo
értekekkel taldlkozunk a HACS maés kistdjakhoz tartozé részein is. Mindez elsdsorban a DNy-
ol érkez0, nedves légtomegek kdvetkezménye.

Az uralkodo szélirany a Kerka-vidék kivételével — ahol uralkodd széliranyrol
egyaltalin nem beszélhetink - elsGsorban E-i, de szezondlisan a D-i is jellemzé. A
szélirinyban az E-D-i dombhatak médosito hatasa érvényesiil. Altalanossagban elmondhato,
hogy a Karpat-medencét nyugatrol hatarold hegységek (Keleti-Alpok) némiképp
learnyékoljak a vidéket, ezért viharos erejii sz¢é1 nem jellemzd Zala megye e részén sem. Ez a
pozitiv hatas a szélenergia hasznositdsa szempontjabdl gyengeségnek szamit. Zala megye

12 Dr. Marosi Sandor és Dr. Somogyi Sandor: ,,Magyarorszag kistajainak katasztere 1. kotet”, 445-479. p.
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terliletrendezési tervében a megyei vezetés ezért nem szamol Dél-Zalaval (lokalis kivételektdl
eltekintve) energetikai szempontbol.

A HACS teriiletén szamos rovid ér, csermely és patak talalhat6. Ez els6sorban a
humidus klima és a tagolt domborzat kovetkezménye. A vizhaztartds mérlege pozitiv
egyenlegii.

Osszefoglalva, a HACS teriiletének kliméja idegenforgalmi szempontbél kedvezé. Ez
a szélsdségektdl valo mentességben jelentkezik elsdsorban. Ugyanakkor a felhdzottség
emlitett mértéke, az idegenforgalmi szezonban nem minden szempontbol kedvezd koriilmény.
A t4j nyaron is lide z6ld szinben pompazik altaldban, mely az orszag keleti teriileteihez képest
kiemelkedéen jo adottsag.. Ennek oka az éghajlati és talajtani adottsdgokban keresendd!
Erdemes volna a ,z6ld régi6” imazst tovabb fejleszteni és a térség sajatjaként, pozitivumként
lattatni! '3

Geomorfologiai és foldtani viszonyok

Idegenforgalmi szempontbdl a felszini — geomorfologiai — alakzatok is jelenthetnek
vonzer6t — elég csak a Dolomitok csodalatos ormaira vagy Cseh-Svajc orids sziklaira
gondolnunk. A Zala Z5ld Szive HACS tertiletén ennyire latvanyos képzédmények nincsenek,
ami elsésorban a vidék foldtorténeti multjanak kdvetkezménye. Ez persze nem azt jelenti,
hogy ne volndnak érdekes, ritka geomorfoldgiai formaciok a térségben. Ezek kozott meg kell
emliteniink a Pusztamagyar6d hatdrdban talalhat6d sikvidéki vizvalasztot, mely ritka hazai
példaja a bifurkiacidnak (kétiranyt lefolydsnak), de a murai meanderek, a pleisztocén
kavicsteraszok mind-mind érdekesek lehetnek turisztikai szempontbdl is.

Geomorfologiai értelemben a HACS teriilete a Pelsoi (Magyar kozéphegységi)
nagyszerkezeti egység része, ha tovabb tagoljuk, akkor pedig az Igali (Dunantali-
kézéphegységi) alegységhez sorolhatd. Pusztamagyaréd geomorfoldgiai értelemben
kitlintetett telepiilés, mivel hataraban huzodik az a Balaton vonal, melytdél D-re teriil el
vizsgalodasunk targya, a foldtani értelembe vett Dél-Zalai medence.

A D¢l-Zalai medence alapjat palezoos (foldtorténeti 6idei) kristalyos kdzetek alkotjak,
melyre tobb helyen is akar 4000-5000 méter vastagsagi neogén (dontden miocén €s pannon)
iiledékréteg telepiilt az intenziv siillyedés kovetkeztében.

A Dél-zalai medence 6- és kozépidei fejlodésének folyamatat ma még nem ismerjiik
teljes bizonyossdggal, sok még a tisztazatlan kérdés. Annyi azonban bizonyos, hogy a
foldtorténeti 01d0 (paleogén) végére intenziv tonkdsddés ment végbe, ami egyuttal arrol is
arulkodik, hogy ekkora mar a teriilet szarazfolddé valt.

A neogén, azaz foldtorténeti 1jid6 legfontosabb eseménye teriiletiink szempontjabol az
alpi hegységképzodés. Az alpi-pacifikus orogenezis Ostajer fazisaban a tropusi tonkfelszint
torésvonalak szabdaltak fel. E torésvonalak mentén, a kdzépsé miocénben a tagabb térség
differencial modon siillyedni kezdett, de igazan jelentds depresszié — tobbek kozott - a Dél-
zalai medenceét érintette. Ezeket a térszineket a miocén tenger ontdtte el, mig a magasabbak
szigetként emelkedtek ki beldle. E folyamatok révén tropusi szigettenger jott 1étre.

A pliocénban folytatodott depresszid folyamata, ami végiil a Pannon-tenger
megsziiletéséhez vezetett. A Pannon-tengerbe a kornyezd szarazulatokrol a folydk oriasi
mennyiségli hordalékot szallitottak, ami miatt a tenger mindinkabb feltoltédott. Az alpi-
pacifikus orogenezis azonban tovabb folytatdodott és fokozatosan kiemelkedett a medence
koriili hegységperem. Ezid6tajt sziiletett meg és tort be a térségbe az Os-Duna, az Os-Réba és
az Os-Mura.

13 Dél-Zala Murahid Letenye Tobbcélu Tarsulas: ,,A Letenyei statisztikai kistérség stratégiai szintli turisztikai
programja”, Letenye, 2005., 18-19.p
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A folyok feltoltd hatdsa - azaz a fluvidlis akkumuléacio - a pleisztocénben is tovabb
folytatodott, mely az eljegesedés korszaka volt Eurdpa és a Fold nagy részén. A szerkezeti
mozgasok kovetkeztében a Karpatok hegykoszortija fokozatosan kiemelkedett, ugyanakkor a
Kisalfold és a Mura volgye megsiillyedt. E két taj kozé ékelddott be a Zalai-dombsag,
melynek megemelkedése szintén a pleisztocénben tortént meg. E foldtorténeti kor soran ment
végbe Foldiink ismeretink szerinti eddigi legnagyobb mértékii eljegesedése, ami azzal a
kovetkezménnyel jart, hogy a Zalai-dombsag és a Dél-zalai medence periglacidlis helyzetbe
keriilt. Ez azt jelenti, hogy ide a jégarak mar nem értek el, de a taj alapvetden a mai tundrak
képét ¢és klimajat mutatta. Ekkor jottek 1étre a dombhatakon ma is kimutathaté valyogok és
attelepitett deluvidlis 16szok. A HACS teriiletének dombséagi részén altaldban az ekkor
kialakult barna 16sz0k az uralkodd koézetek. A pleisztocén végére a vidék — a maihoz
hasonldan - dontden mar er6zids-deraziés dombsagi taj képét mutatta.

A holocénban jelentds geomorfologiai események mar nem mentek végbe, azonban
azt mindenképpen meg kell jegyezniink, hogy ekkor alakult ki a vidék talajtakardja.'4

Talajok
Az egyes genetikai talajtipusok létrejottét a szakirodalom tobb tényezd komplex
hatdsdnak tartja, ezek pedig a kovetkezok: geomorfologiai, éghajlati, domborzati és

novényfoldrajzi jellemzok.

5. szamu térkép: Genetikai talajtipusok a HACS teriiletén

Forras: sajat, Magyarorszag atlasza, 40.p., Cartographia, Budapest, 1999. alapjan

A tagolt felszinli teriileteken, - a HACS terliletének legnagyobb része ilyen — a
legjellemzdbb talajtipus a savanyu pszeudoglejes barna erddtalaj, az agyagbemosddasos barna
erddtalaj €és a barnafold. Az elébbiek rossz vizgazdalkoddsu, gyenge vagy kozepes
termoképességli, erodalt talajtipus, mig a barnafold mar joval kedvezObb paraméterekkel
rendelkezik, de eléforduldsa a vizsgalt teriileten csak marginalis jellegii.

14 Dél-Zala Murahid Letenye Tobbcéli Tarsulds: ,, A Letenyei statisztikai kistérség stratégiai szintii turisztikai
programja”, Letenye, 2005., 19-20.p
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A volgyek ¢és medencék az arealis (felszini) ledblités kozvetett eredményeképp,
tovabba a linearis (vonalas) és fluvidlis (folyovizi) er6zid miatt épiild allaviumoknak
tekinthetdk, melyeknek jellegzetes talajai a réti €és laptalajok, lejtéhordaléktalajok, valamint a
nyers Ontéstalajok. A volgyek talajtakardinak termdképessége sokszor gyenge (pld. a nyers
Ontéstalajok esetében), vizhdztartasa sz&lsdséges, gyakran vizenydsek, laposak, masok viszont
kedvezd tulajdonsagokkal rendelkeznek.

Litologiai szempontbol a vidék legjelentdsebb részén — a dombsagi térszinek — agyag
uralkodik, a folyo- és patakvolgyekben homoklisztfélék. A dombsagi teriilet peremén, illetve
benne elszortan marga, és agyagpaldkat talalhatunk. Az &s-Mura pleisztocén teraszain
kavicsok fordulnak eld. Ezek mellett margindlisan homok felszinek is fellelhetok a HACS
teriiletén.

6. szamu térkép: Recens litologiai képzo6dmények a HACS teriiletén

Forrds: sajat, a MAFI, , Magyarorszig foldtani térképe” online vdltozat, http.//mafi-loczy.mafi.hu/Atlasz200/
alapjan

A talajviszonyok, a litologiai jellemzdk jelentdsen meghatarozzdk a foldmiivelés
lehetéségeit, modjat €s jovedelmezoképességét. A HACS teriilete — orszagos viszonylatban —
nem rendelkezik e téren kedvezd adottsagokkal, a talajok termdképessége alacsonynak
tekinthet6. Ez volt az oka annak, hogy a térségben hagyoméanyosan a nagyallattartas
(szarvasmarha) dominalt. '3

Természetes novényzet
Zala megye e része novényfoldrajzi értelemben a Nyugat-Dunantali floravidék

(Praenoricum) Gocseji florajarasba (Petovicum) és a Dél-Dunénttli floravidék (Praeillyricum)
Zalai-florajarasba (Saladiense) sorolhato.

15 Dél-Zala Murahid Letenye Tobbcéli Tarsulds: ,,A Letenyei statisztikai kistérség stratégiai szintii turisztikai
programja”, Letenye, 2005., 20.
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7. szamu térkép: Magyarorszag floratérképe

Forras: Magyarorszag floratérképe [Soo Rezsé 1960, Pocs Tamas modositasaval, 1968]

A teriilet természetes novényzete kistajak szerint az alabbi képet mutatja:

Kerka-vidék (Hetés)

A kistaj potencialis erddteriilet, kis kiterjedésii természetes gyepek 1éte sem valoszind.
Klimazonalis vegetacitdtipusat iide lomberddk jelentik: biikkosok és gyertyanos-kocsanytalan
tolgyesek. Lenti kdrnyékén a Kerka mentén jelentds volt a keményfaligetek térfoglalasa, a
kisebb patakokat égerligetek kisérték. Szamottevd a mészkeriild fenydelegyes-tolgyesek
kiterjedése, bar eredetileg az erdeifenyd csekély térfoglalassal volt jelen a térségben.
Elszortan talalkozhatunk telepitett fenyvesekkel, az akacosok kiterjedése sem szamottevd. A
kistaj novényzete jelentés mértékben atalakitott, féleg a kdzponti, sik teriileteken. Az erddket
nagyrészt kiirtottak, helyiikon szantok talalhatok.

A Kerka mentén nedves kaszaloréteket és kékperjés lapréteket talalhatunk,
felhagyasukkal egyes 6zonnovények (magas aranyvesszd — Solidago gigantea) és magaskoros
fajok (bansagi sas — Carex buekii, kékperje — Molinia caereulea) elszaporodtak.

A biikkdsokben hangstlyosak a nyugat-dunantili elemeknek (erdei ciklamen —
Cyclamen purpurascens, szartalan kankalin — Primula vulgaris, magyar varfi — Knautia
drymeia), a kistaj déli részén szubmediterran fajok is el6fordulnak (magasszara kocsord —
Peucedanum verticillare, zalai bikkony — Vicia oroboides, piritogydkér — Tamus communis).
A fenydelegyes-tolgyesekben jellemzdk az acidofil fajok (fekete afonya — Vaccinium
myrtillus, csarab — Calluna vulgaris, kereklevelii galaj — Galium rotundifolium). Allomanyaik
a hagyomanyos erddhasznalat (szalalds, avargylijtés) megsziinésével atalakultak, az ezekhez
kotddo fajok (avarvirag — Goodyera repens, kortikefajok — Pyrola spp. kapcsos korpafii —
Lycopodium clavatum) jelentsen visszaszorultak vagy eltiintek.
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A maradék keményfaligetekben jellemzok a ligeterdei fajok (tavaszi tozike —
Leucojum vernum, ligeti csillagvirag — Scilla vindobonensis, boglaros szellorozsa — Anemone
ranunculoides). (Wwww.novenyzetiterkep.hu)

Ko6zép- Zalai-dombsag (Gocsej)

A dombvidék potencidlis erddteriilet, a szélesebb patakvolgyekben kis kiterjedésii
természetes gyepek valosziniisithetOk. Klimazondlis vegetacidtipusat iide lomberddk jelentik:
legjellemzdébbek a blikkdsok, a volgytalpakban gyertydnos-kocsanytalan tolgyesek, a patakok
mentén égerligetek. Szamottevé a mészkeriild lomberddk kiterjedése. A telepitett fenyves és
akacos alloméanyok ma az erdéteriilet tobb mint 50%-at boritjak (az erdeifenydnek dshonosan
csekély térfoglaldsa volt). Az évszdzados gazdalkodéas hatdsara a biikkdsok visszaszorulasa
figyelhetd meg, ezzel parhuzamosan a masodlagos mészkeriild gyertyanos- és fenybelegyes-
tolgyesek térhoditasa ment végbe. A volgyek égerligetei helyén kaszaloréteket alakitottak ki,
a kaszalas felhagyasa utan helyiikon ismét égeresek jottek 1étre, a kaszalo- €s laprétek szinte
teljesen eltiintek.

Az erdei flordban jelentdsek a nyugat-dunantili (erdei ciklamen — Cyclamen
purpurascens, erdei galaj — Galium sylvaticum, szartalan kankalin — Primula vulgaris), a
biikkdsokben a szubmediterran elemek (tarka lednek — Lathyrus venetus, zalai biikkony —
Vicia oroboides, piritogyokér — Tamus communis) aranya.

A kistdj egészén jellemz6 az acidofil fajok (fekete afonya — Vaccinium myrtillus, fehér
perjeszittyd — Luzula luzuloides) beszivargasa a mezofil lomberddkbe. A montan-szubalpin
fajok (zergebogléar — Trollius europaeus) eléfordulasa a hiivos patakvolgyekre korlatozodik. A
szarazabb déli oldalakon szdmos xerotherm elem bukkan fel (borzas peremizs — Inula hirta,
egyenes iszalag — Clematis recta, tarka nészirom — Iris variegata).'®

Egerszeg—Letenyei-dombsag

A dombvidék potencialis erddteriilet, természetes gyepek léte valoszintlitlen. A kistdj
jelentds részén biikkésok, de a volgyaljakban
gyertyanos-tolgyesek és égerligetek is kialakultak.
Jellegzetesek a telepiilések kornyékén talalhato
gylimolcsosok.

Az invazids terhelés alacsony, tobbnyire a
zartkertek  kornyékén  és a  volgyekben
talalkozhatunk nem &shonos fajokkal. A dombsag
erdei tobbnyire ma is jO természetességliek, bar az
intenziv erdégazdalkodas és a nem dshonos fafajok
elotérbe  helyezése  atalakitotta az  eredeti
erdétarsulasokat. A volgyekben a kaszalorétek, a
dombokon a zartkertek értek el jelentds
térfoglalast. A volgyalji kaszaloréteket ma
tobbnyire mar nem kezelik, beerddsiiltek vagy
erddsitették Oket. Tobb esetben masodlagosan a
biikk6sok helyén mészkeriild jellegli erddk

alakultak ki.

Az erdei flérdban hangstlyos szerepiik van
a nyugat-dunantuli elemeknek (erdei ciklamen — Dél-dunantili biikkés (Vicio oroboidi-
Cyclamen purpurascens, erdei galaj — Galium Fagetum)(Borhidi 2003)

sylvaticum, magyar varfi — Knautia drymeia) ¢és a

16 www.novenyzetiterkep.hu
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szubmediterran fajoknak (zalai biikkkdny — Vicia oroboides, tarka lednek — Lathyrus venetus,
piritdgyokér — Tamus communis)."”

Mura-balparti sik

A Mura partjai mentén fliz-nyar ligetek, a folyotol tavolabb tolgy-koris-szil ligetek,
mig a folyd zatonyain bokorflizesek a jellemzd természetes ¢lohelyek. A holtagak és a
befolyd kisvizek kornyezetében égerligetek alakultak ki. Az aktudlis erdei vegetacidban jelen
vannak az akdc- ¢és nemesnyar-iiltetvények, melyeknek viszonylag csekély térfoglalasuak. A
siksag erdeit a szant6foldi miivelés érdekében mar régen kiirtottdk, a Mura szabalyozasaval az
erd6k és a masodlagos tide-nedves gyepek a hullamtérre szorultak vissza. A toltéseken kiviili
gyepek maradvanyait az utobbi évtizedekben szantottik fel.

A hullamtér nagy részén napjainkra sziint meg a gyepgazdalkodas, a rétek helyén nagy
kiterjedésli aranyvesszO-allomanyokat ¢és faiiltetvényeket taldlunk. A Mura menti
kavicsbanyaszat soran tobb természetkozeli élohely semmisiilt meg.

Az erdei flordban a ligeterdei elemeknek dominalnak (hovirag — Galanthus nivalis,
boglaros szelldrézsa — Anemone ranunculoides, nyari tézike — Leucojum aestivum), tobb
nyugat-dunantali faj is eléfordul (magyar varfi — Knautia drymeia, erdei galaj — Galium
sylvaticum, szartalan kankalin — Primula vulgaris. A folydo mentén szamos hegyvidéki faj
(parti fiz — Salix elaeagnos, csermelyciprus — Myricaria germanica, csipkeharaszt —
Selaginella helvetica) is lejutott a siksagra.'®

8. szamu térkép: DNy-Magyarorszag természetes
novénytakardja

.
(D 2
3

5
o~
8

I. Tdleveld elegyeserdd zéna

11. Szubmontén biikk6s z6na — Fagion illyricum
IT1. Gyertyanos-tslgyes zéna — Fagion illyricum

1:750000

. Elegyetlen erdeifenyvesek (Myrtillo-Pinetum)

Lombelegyes erdeifenyvesek (Pino-Quercetum)

Biikkosok (Vicio oroboidi-Fagetum)

Gyertydnos-tdlgyesek (Querceto-Carpinetum)

Ligeterddk, ldperddk, mocsarak és ldpok

Cseres t6lgyesek (Potentillo albae-Quercetum)

. Reliktum erdeifenyvesek és mészkedvelS tolgyesek (Cytiso-Pinetum)
Homokpusztdk (Festucion vaginatae)

BN B W=

Forrds: DNy-Dundantul természetes névénytakaroja (Pocs Tamas, 1960)

17 www.novenyzetiterkep.hu

18 www.novenyzetiterkep.hu
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A teriilet védett novénytani értékei:

Szalkas pajzsika - Dryopteris carthusiana
Karéjos vesepafrany -
Polystichum
aculeatum
Gimpafrany - Phyllitis
scolopendrium
Rucadrom - Salvinia
natans

Farkasolo sisakvirdg - Aconitum vulparia

Fehér tiindérrozsa - Nymphaea alba

Sulyom - Trapa natans

Toalma - Ludwigia palustris
Heverd iszapfi —

Lindernia procumbens
Zalai biikkony — Vicia
oroboides

Farkasboroszlan - Daphne mezereum
Ligeti sz016 - Vitis sylvestris
Tindérfirt — Aruncus dioicus
Kisviraga hunyor - Helleborus dumetorum
Kornistarnics - Gentiana pneumonanthe
Nagy volgycsillag — Astrantia major
Gyepes nefelejcs - Myosotis laxa ssp.
caespitosa
Kenyérbélcickafark - Achillea ptarmica
Magasszari kocsord - Peucedanum
verticillare
Nagyviragu gyikfti — Prunella grandiflora
Arlevelti len - Linum tenuifolium
Sarga len — Linum flavum
Buglyos szegfli — Dianthus superbus
Réti szegfli — Dianthus deltoides
Csillagdszirdzsa — Aster amellus
Okérszem — Buphtalmum salicifolium
Hosszulevelii aggdfli — Senecio ovirensis
Szartalan babakalacs — Carlina acaulis
Szartalan kankalin - Primula vulgaris
Békaliliom - Hottonia palustris
Kigyogyokert kesertfli - Persicaria
bistorta
Sargaliliom - Hemerocallis lilio-
asphodelus
Turbanliliom - Lilium martagon
Kockas kotuliliom - Fritillaria meleagris
Ligeti csillagvirdg - Scilla vindobonensis
Erdei ciklamen - Cyclamen purpurascens
Kakasmandiko - Erythronium dens-canis
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Tavaszi tozike - Leucojum vernum
Nyari t0zike -
Leucojum aestivum
Piritogyokér - Tamus
communis

Szibériai nészirom - Iris sibirica

Széleslevelll ndsz6fli — Epipactis
helleborine

Békakonty - Listera ovata

Madarfészek kosbor — Neottia nidus-avis

Kétleveli sarkvirdg - Platanthera bifolia

Agérkosbor - Orchis morio
Husszinli  ujjaskosbor
— Dactylorhiza
incarnata

Mocsari kosbor - Orchis laxiflora

Széleslevelii ujjaskosbor — Dactylorhiza
majalis

Vitézkosbor - Orchis militaris

Vitézviradg - Anacamptis pyramidalis

Tarka kosbor - Orchis tridentata

Pompas kosbor — Orchis elegans

Biboros kosbor — Orchis purpurea

Kardos madarsisak - Cephalanthera
longifolia

Szinyoglabt bibircsvirag - Gymnadenia
conopsea

Pokbango - Ophrys sphegodes
Poszméhbango -
Ophrys fuciflora
(érdemes
megjegyezni, hogy
irodalmi adatok
szerint a vizsgalt
teriileten talalhato az
orszagban egyediili
lel6helye)

Oszi fiizértekercs - Spiranthes

spiralis
Parti fliz - Salix
elaeagnos
Files fiz - Salix
aurita
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Turisztikai szempontbdl a ndvényfoldrajzi adottsagok kiemelkedéek, igy rendkiviil jo
alapot jelenthetnek pld. az 6koturisztikai fejlesztéseknek.

Allatvilag

Hasonlo a helyzet az 4llatvilag gazdagsdga tekintetében is. A térség egésze a
Praeillyricum faunajarashoz tartozik.

Gerinctelenek

A tertiilet folydvizei tisztak és természetkozeli allapotiiak ezért tobb, természetvédelmi
szempontbdl értékes vizi gerinctelen eléfordul. Ugyan nem védett faj, de mashol nem tal
gyakori a folyami rak (4stacus astacus), mely itt még sokfelé megtalalhato.

A szitakotok koziil a gyakori fajokon (6rids szitakdté — Amnax imperator, érdes
szitakotd — Cordulia aenea, déli szitakdtd — Crocothemys erythrea, széleslabu szitakotd —
Platychnemys pennipes stb.) kiviil védett fajok is el6fordulnak (sargafoltos szitakotd —
Somatoclora flavomaculata, tocsaszitakdtd — Leucorrhinia caudalis, erdei szitakotd -
Ophiogomphus cecilia).

A lepkéket a kozonséges, gyakori fajokon kiviil néhany védett faj is képviseli. A
réteken néhol még megtalalhaté (féleg a Magyarorszagi Mura volgy felsé szakaszan) két
védett boglarkalepke faj, a zandtboglarka (Maculinea nausithous) és a vérfii boglarka (M.
teleius), szaporodasuk a vérfiihoz kotott. A védett pillangéfélék koziil a fecskefarku lepke
(Papilio machaon) és a kardoslepke (Iphiclides podalirius) a réteken és szélohegyeken
mindenfelé¢ gyakori, helyenként eléfordul a farkasalmalepke (Zerynthia polyxena), illetve
elékeriilt a magyar szinjatszolepke (Apatura metis) is.

Az erddkben, egykori fas legelokon tobbfelé lehet még méretes, labon szaradt fakat
talalni, ezekben fejlodik a szarvasbogar (Lucanus cervus) ¢€s kis szarvasbogar (Dorcus
paralellepipedus), a nagy hoscincér (Cerambyx cerdo) ¢és a didfacincér (Megopis
scabricornis), valamint joval kisebb szamban az orrszarvibogar (Oryctes nasicornis). Ez
utobbi fajt a fatelepek flirészporkupacain is lehet taldlni, helyenként nagyobb szamban. A
futrinkak koziil is el0keriilt egy védett faj, a szarnyas futrinka (Carabus clathratus). (LELKES
20006)

Gerincesek

A halakat (Pisces) a Muraban és kozvetlen vizrendszerében 14 védett és harom
fokozottan védett faj képviseli. Eddig 49 halfaj keriilt eld innen. A Mura halfaunisztikai
jelentdségét noveli, hogy a védett, illetve fokozottan védett fajok koziil hat faj panndniai
bennsziilott: a lapi poc (Umbra krameri), a széles durbincs (Gymnocephalus baloni), a
selymes durbincs (Gymnocephalus schraetzer), a magyar buco (Zingel zingel), a lednykoncér
(Rutilus pigus virgo), és a felpillanto kiillé (Gobio uranoscopus). Ez utobbi faj harom ismert
magyarorszagi eléfordulasi helye koziil egyik a Mura. Szintén pozitivumként konyvelheto el,
hogy a vizrendszer halfaunajaban alacsony egyedszammal képviseltetik magukat a nem
Oshonos fajok.

A teriilet masodik legjelentdsebb vizfolyasdnak a Kerkanak egyik kiemelkedd
természeti értéke a korszajuakhoz (Cyclostomata) tartozd, fokozottan védett dunai ingola
(Eudontomyzon mariae). A Kerkdban 8 védett (fiirge cselle — Phoxinus phoxinus, sujtisos
kiisz — Alburnoides bipunctatus, fenékjar6 kiilldé — Gobio gobio, halvanyfoltu kiilldé — Gobio
albipinnatus, kovicsik — Noemacheilus barbatulus, réti csik — Misgurnus fossilis, vagocsik —
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Cobitis taenia, torpecsik — Sabanajewia aurata) €s egy fokozottan védett (1api poc — Umbra
krameri) halfaj fordul eld.

A kétéltliek (Amphibia) szinte valamennyi gyakoribb faja eléfordul (barna varangy —
Bufo bufo, zold varangy — B. viridis, asobéka — Pelobates fuscus, voroshasu unka — Bombina
bombina, leveli béka — Hyla arborea, erdei béka — Rana dalmatina, mocsari béka — R. arvalis,
kecskebéka fajkomplex — R. esculenta compl.). A farkos kétéltiieket a pettyes gote (Triturus
vulgaris) és a tarajos gote (7. cristatus) képviseli.

A hiilllék (Reptilia) koziil a leggyakoribb a fiirge gyik (Lacerta agilis), a torékeny
kuszma (Angis fragilis), a vizisiklo (Natrix natrix) és az erdei siklo (Elaphe longissima).
Ritkabb a zold gyik (Lacerta viridis), a rézsikld (Coronella austriaca). A mocséri tekndsnek
(Emys orbicularis) jelentdés allomanya ¢l a teriilet vizes él6helyein. Elsdsorban régebbi,
irodalmi eléforduldsai alapjan ismert, de a kdzelmultban elé is keriilt a keresztes vipera
(Vipera berus).

Talan a legismertebb gerinces taxon a madarak (4ves) osztalya. Kiilon emlitést
érdemel a fekete golya (Ciconia nigra), melynek fontos taplalkoz6 helyei a holtagak és
felhagyott banyatavak. A rétisas (Haliaétus albicilla) az elmult idészakban telepedett meg a
teriileten, azdta tobb par is kolt, de varhato Gjabb par(ok) megtelepedése is. A kavicszatonyok
fészkelohelyet biztositanak a kis lilének (Charadrius dubius), az egykori banyak szakado
partfaldban partifecskék (Riparia riparia), helyenként pedig gyurgyalagok (Merops apiaster)
koltenek. El6fordul a vords kanya (Milvus milvus), dardzsdlyv (Pernis apivorus), karvaly
(Accipiter nisus), héja (Accipiter gentilis), egerészolyv (Buteo buteo), vords vércse (Falco
tinnunculus), kék galamb (Columba oenas), kakukk (Cuculus canorus), gyongybagoly (Tyto
alba), erdei fiilesbagoly (4sio otus), macskabagoly (Strix aluco), nagy fakopancs
(Dendrocopos major), z0ld kiillé (Picus viridis), fekete harkaly (Dryocopus martius).

Az emlésok (Mammalia) osztalyan beliil a denevérek koziil eléfordul a kdzonséges-
(Myotis myotis) €s szOroskart denevér (Nyctalus leisleri), valamint a fokozottan védett
nagyfiili denevér (Myotis bechsteini), piszedenevér (Barbastella barbastellus) és csonkafiilii
denevér (Myotis emarginatus). Az europai hodnak (Castor fiber) allandd allomanya van a
Mura mentén és a Kerkdn. A ragcsalok koziil emlitést érdemel még a mogyords pele
(Muscardinus avellanarius) €s a mokus (Sciurus vulgaris). A ragadozokat a hermelin
(Mustela erminea), a menyét (Mustela nivalis) a nyuszt (Martes martes), a gorény (Mustela
putorius), a borz (Meles meles) és a fokozottan védett vidra (Lutra lutra) képviseli. Ez utobbi
fajnak fontos ¢l6helyei a Muran ¢és a Kerkdn kiviil a holtagak, banyatavak, befolyd
vizfolydsok is. A vadéaszhaté fajokbol az 6znek (Capreolus capreolus), gimszarvasnak
(Cervus elaphus), vaddisznonak (Sus scrofa) €s a rokanak (Vulpes vulpes) jelentds allomanyai
¢lnek a teriileten. (LELKES 20006)

A vidék allatfoldrajzi értelemben kimondottan jo adottsagokkal rendelkezik, hazénk
tobb mas teriiletéhez képest komparativ elényodkkel bir.

Természet és kornyezetvédelem

A térségben orszagos jelentdségli védett teriilet a 2007-ben megalakult Mura-menti
Téjvédelmi Korzet, mely 1904 ha-t dlel fel. A Zala megye délnyugati szegélyén kanyargd
Mura folyé a Kerka torkolatatél a Dravaba omléséig alkot hatdrzonat Magyarorszag ¢és
Horvatorszag kozott. Az orszaghatar és a Zalai-dombvidék markans délnyugati pereme kozott
elhelyezkedd teriilet a Mura mente. A tijképet a gyors sodrast és szeszélyes Mura folyd
iddszakos arvizei, zatonyokat, 0j partszakaszokat, szigeteket, holtagakat épité és rombolod
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tevékenysége hatarozza meg. Az igy kialakult értékes élohelyek viszonylag természetes
allapotban maradtak meg, mivel a hatarsav kozel 6tven éven at katonailag elzart teriilet volt.

A Mura kis vizjatéka és medrének folyamatos vandorlasa miatt a folyd menti artéri
vegetacid klasszikus zonacidja kevésbé markans, mint nagyobb folydinknal. A medertdl
tavolodva az egyes ndvénytarsulasok savjai keskenyek vagy a mozaikszerl talajviszonyok
miatt fel sem fedezhetok. A kanyarok belsd, épitett oldalan kialakult, vizfelszin f6l¢ kertilt
kavicszatonyok rovid ideig maradnak névényboritds nélkiil, szinte azonnal beerddsiilnek a viz
altal szallitott magokbol. Kozvetleniil a meder szélén keskeny sdvban iszapndvényzet
(szittyok, széleslevelii gyékény) alakult ki, de ez sok helyen hidnyzik. A folyohordalékon,
zatonyokon, nagyobb holtdgak peremén, de néhol még a kavicsbanyatavak mellett is
feltlinnek a bokorfiizesek. Ezek kotddnek legjobban az arhulldm és a vizszintvaltozés okozta
folyamatok alakuldsdhoz. Legértékesebb pionir fajuk a parti fiiz. Az artéren a legnagyobb
teriileteket lefedd tarsulasok a puhafas ligeterdok. A rombolt parton (a kanyarok kiilsé ivén)
kozvetleniil az é16viz partjan allnak. Kora tavasszal fehér-, késobb lila szonyeget alkot benniik
a hovirdg ¢és a ligeti csillagvirdg. Méjusban-juniusban elszortan, kisebb foltjait lathatjuk a
nyari tézikének.

A patakok és egyes holtagak partjan égerligeteket, a mélyebben fekvd, pangd vizes
teriileteken égerlapokat taldlunk. Jellemz6 védett novénylik a szalkéds pajzsika, jelen van a
hamvas éger is, magjat valoszintileg a folyd felsébb vidékérdl hozta a viz. Az artér magasabb
fekvésti helyein keményfas ligeterdSk talalhatok, jellegzetesen magyar kérissel. Eletteriik
sajnos visszaszorult, mivel az arvizvédelmi toltések megépiilésével az arvizek szintje
megemelkedett. Ertékes allomanyaikban viragzik a széleslevelii nész6fii. A ligeti sz616 a
tobbi lidn-tipusu cserjével (komlo, iszalag) ¢serdei hangulatot idéz, foleg az erddszéleken. A
Mura artere azon szerencsés terliletek kozé tartozik, ahol nem tortént meg a természetes és
természetszerli erdOk lecserélése nemes nyar lltetvényekkel - mint hasonl6 terméhelyeken az
orszagban - mivel a hagyomanyos erddgazdalkodas nagy nehézségekbe iitkozik, nem
gazdasagos. Az erdéallomanyt a mai napig tulnyomodrészt a termdéhelynek megfeleld, 6shonos
fafajok alkotjak. A folydkanyarulatok lefliz6désébdl kialakult holtagak a feltoltddési folyamat
kiilonb6z6 fokan 4llnak, kiilondsen fontos él6helyeket képviselnek. A rogziilt hinar
tarsulasokban sokfelé diszlik a fehér tlindérrdzsa €s a sulyom, a lebegd hinar védett novénye a
rucadrom. A holtdgak a kavicsagyon keresztiil némileg kapcsolatban allnak az €16 vizzel,
ezért arhullam érkezésekor megfigyelhetd a viz szintjének emelkedése a holtdgakban akkor is,
ha csapadék nem esik és a folyd még nem lépett ki a medrébol. '

Az elmult évtizedekben Eurdpa szdmos orszagaban jelltek ki ilyen teriileteket,
amelyek nagy része valtozatos erddszerkezetli, gazdag €s kiilonleges novény- és allatvilaggal
rendelkezik, és természetes dinamikat mutat. Az 1990-es években hazankban is megkezdddott
az erddrezervatum-halozat l1étrehozasa, és tobb teriileten a kutatas is. A hazai halézat ma 63
erdérezervatumot foglal magaba. Az erdérezervatum védett erdéteriilet, ahol minden emberi
tevékenységet végérvényesen beszlintetnek annak érdekében, hogy az erdd természetes
folyamatai zavartalanul és hosszu tavon érvényre juthassanak és azok megismerhetdvé,
tanulmanyozhatova valjanak.

Az erddrezervatum haldzat része a térségben elhelyezkedd Vétyem Erddrezervatum.
Legértékesebb novénytarsulasai a biikkosok, amely ugy mindségben, mint mennyiségben
felilmuljak az orszag legjobb biikkoseit. Hazai biikkdseinktd]l névadd novényfaja a zalai
blikkbny utdn Vicio oroboidi Fagetum (Dél-dunantuli biikkés) néven kiilonitjik el.
Legértékesebb allomanya a 15,9 ha kiterjedési mar jelenleg 1is &sbiikkosként
természetvédelmi  oltalom alatt 4all6 erdérészlet a 178 ¢éves alloméanyaval
(www.bfnp.hu/magyar/nyitolap/)

19 www bfnp.hu/magyar/nyitolap/
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Orszagos védelemre tervezett teriiletek:

- Kerka-menti T4jvédelmi Korzet, tervezett teriilete eléri a 6386 ha-t

- Vétyem biikkos Erdorezervatum Természetvédelmi Teriilet, Osszteriilete 179 ha a

tervek szerint

Az UNESCO fenntarthato fejlddés megvalosuldsat eldsegitd Sevillai stratégiajat (1995) is
figyelembe véve, elkésziilt egy 0j, a magyar-horvat hataron atnyalé Mura-Drava-Duna
Bioszféra-rezervatum tervezete és nevezési dokumentacioja. A rezervatum létrehozasanak o
célja a Mura-Drava-Duna hatarvidék Europai szinten is kiilonleges, a harom foly6hoz kot6do
vizi és part menti életk6zOsségeinek ¢és természeti értékeinek megdrzése, valamint a
fenntarthatd fejlodési funkcid megvaldsuldsaval hozzajarulds a helyi 6nkormanyzatok és a
lakossag megélhetési lehetdségeinek bovitéséhez. A hataron atnytld 0j rezervatum Iétesitése
jelentés esemény, amely elOsegiti a két orszadg kozti természetvédelmi egyiittmiikodést.
(www.termeszetvedelem.hu)

A térség teriiletén, helyi védettségli teriilet a Budafapusztai arborétum Kiscsehiben. A
Budafapusztai arborétum teriiletét alkotd erd6k 1945-ig a Zichy csalad birtokai voltak. 1926-
ban épiilt a vadaszkastély, amelyet leginkdbb Osszel, szarvasbogés idején hasznaltak a baro
csaladtagjai és vendégei. A vadaszkastély koriil kis parkot és tavat alakitottak ki. 1945-ben az
uradalmat allamositottak, és a Dél-zalai Allami Erd6gazdasag kezelésébe keriilt. Az
arborétum kialakitdsa 1954-ben kezd6dott meg egyrészt kdzjoléti célbol, masrészt azért, hogy
vizsgaljak az idegen vidékekrdl szarmaz6 fafajok termesztési lehetdségeit a hazai termOhelyi
koriilmények kozott.

A régi kastélyparkhoz kapcsolodva ujat alakitottak ki, a meglévd kis tavat felujitottak €s a
Pajtafai-volgyben 1 viztarozo6 épiilt. Az arborétum teriiletének nagyobbik részét az egzota
fafajok allomanyszeri telepitései alkotjak, melyek egyediségiikkel Europan belil is
ritkasdgszamba mennek. A parkban 132-féle tlilevelii és 88-féle lombleveli fat iiltetettek el. A
leglatvanyosabbak a jegenye-, mamut- és a mocsari fenyok, valamint a majus elején nyilo
havasszépék.

Sajnos a 2000-t6]1 2004-ig tartd aszalyos iddjaras kovetkeztében az arborétum magvat
képezd — a megyében a legidésebbek kozott szamon tartott — lucfenyvesben folyamatos
szukarositas 1épett fel, amely az egészséges fak tomeges pusztulasat okozta. 2004.
szeptemberéig mintegy 10 hektaron pusztult el az arborétum faalloméanya. Az elpusztult fak
helyén szukcesszios kisérleti parcellat hoztak Iétre, valamint a Zalaerdd Zrt. dolgozdi
millenniumi emlékfasitas alkalméval potoltak a fakat. (www.zalaerdo.hu)

A HACS teriiletén jelenleg nincs olyan teriiletet, amelyet 2/2002. (I. 23.) KOM-FVM
egyiittes rendelet az érzékeny természeti teriiletek koz¢ sorolt volna. A tervek szerint a
kistérségbdl a Kerka vizrendszeréhez kotddd telepiilések fognak bekeriilni ebbe a korbe
(Kerkaszentkiraly, Muraszemenye, Lasztonya).

A természetvédelemrol sz616 1996. évi LIIL. torvény természeti teriileteknek nevezi
azokat, amelyek esetében a természetkozeli allapot fennmaradt. Zala Megye Teriiletrendezési
Terve szerint ez Dél-Zalat egyaltaladban nem érinti.

Az eurdpai 6koldgiai halozat elemei, az ugynevezett NATURA 2000 teriiletek jelen
vannak a térségben. A komplex 6koldgiai halozatnak megvan az orszagos €s a megyei szintje
is. Az orszagos okologiai halozathoz a megye mintegy 36%-a tartozik. A HACS telepiilései
ebben kisebb-nagyobb mértékben csaknem mind érintettek.
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9. szamu térkép: Nemzeti Okolégiai Halézat a HACS teriiletén

Forras: TIR adatbazis, 2010.

10. szamu térkép: NATURA 2000 teriiletek a HACS telepiilésein

Forras: TIR adatbazis, 2010.
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A HACS természetfoldrajzi adottsadgai rendkiviil jok, karakterét alapvetden e tényezok
hatdrozzak meg. A vidék jelentds része természetes vagy természetkdzeli allapotban van, a td;
kis teriileten beliil is nagy valtozatossagot mutat, szamos természeti kinccsel rendelkezik.. A
klima kedvezd, nem szélsOséges. A természeti értékek ilyen foku koncentraltsaga ¢és
sokszinlisége az idegenforgalmi térségi desztinacid6 kialakitdsa  szempontjabol
megkeriilhetetlen adottsag!

Vizfodrajzi adottsagok

A Zala Z06ld Szive HACS telepiiléseinek teriilete a Duna vizgyljté-rendszerébe
tartozik — {0 vizgyiijtdje a Mura. E folyd gyiijti 6ssze - nem csak térségiink — de a Zalai-
dombsag vizfeleslegének 60%-at. A HACS teriiletének kisebbik, E-i része a Fels- (vagy
Baki-) Valickan keresztiil a Zala vizgyiijtdjének része.

A vidék boévelkedik forrasokban, erekben és patakokban, viszont folyovize kevés van.
A kisebb patakok vizjardsa nagyon szeszélyes, komolyabb szakmai vizsgalatuk is varat
magara, ezért csak kevés adattal rendelkeziink veliik kapcsolatban. A Csertarol tudunk annyit,
hogy 6kologiai allapota rendkiviil rossz. A kémiai jellemzdk tekintetében sem all jol, mint
ahogy az Als6-Valicka Banokszentgyorgy alatti szakasza sem.

Ennek oka a tagolt, dombvidéki jellegli domborzat, valamint a humidus klima és az
ebbdl fakado pozitiv vizgazdalkodasi mérleg.

8. szamu térkép: A Mura magyarorszagi vizgyijto teriilete

Forras: http://www.vizeink.hu/? module=ovgt 100505

Zala megye DNy-i hataran kanyargd6 Mura a legjelentdsebb folydja a térségnek.
Leanderezd, morotvakkal kisért magyarorszagi szakasza mar kdzépszakasz jellegli, de ennek
ellenére egyike hazank legsebesebb folyasu folyoinak. Vizjarasa két maximumot mutat: az
elsédleges majus-jiniusban van, a masodlagos pedig novemberben. Sajnos a természetes
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vizjarast ma mar jelentdsen befolyasoljak a folyd ausztriai szakaszan épitett viztarozok, ennek
pedig negativ 6kologiai kovetkezményei nalunk is érzékelhetok.

A Mura egyike hazank néhany megmaradt természetes futdsu folydjanak. Az
arvizvédelem annyibban érintette, hogy arterét gatak kozé szoritottak, de a meandereket nem
vagtak at, a morotvakat nem toltotték fel és nem is kertilt a foly6 teljes szakaszan vizi védmi
kiépitésre (pld. rugany, sarkantyd, parti kdvezés stb.). A folydé ma is alakitja medrét,
zatonyokat épit, egyszerre €piti és pusztitja kanyarulatait. A Mura a kozépszakasz jellegli
folyok valamennyi ismérvét (morfologiai értelemben) felvonultatja, iskolapéldanak
tekinthetd. Kornyezete olyan természeti értéket képvisel, mely kiérdemelte az orszagos
védelmet a Muramenti Tajvédelmi Korzet 2008-as 1étrehozasaval.

6. szamu diagram: A Mura vizallasanak alakulasa (cm) a 2008. augusztusaban
levonult arhullam idején
63 napos adatok (7 és 19 dras adatok)
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(C) 2005 NYUDU-KEVIZIG Utolso frissités: 2010-12-15 22:00

Forras: http://www.nyuduvizig.hu/

Mindezen o6vintézkedések ellenére az 1972-es nagy arviz utan — tobb évtizedes
sziinetet kovetden — 2008-ban egy hasonld nagysagl arhulldm vonult végig a folyon, melynek
tapasztalatai  horvat-magyar-szlovén  kozos  arvizvédelmi  fejlesztések  beinditasat
eredményezték. Magyar oldalon e fejlesztések megalapozésa terv szinten megtoértént, 2011-
2012-ben varhato — palyazati forrasok remélt bevonasa révén — a konkrét beruhazdsok
meginditdsa. A kozel 2,5 milliard forintos fejlesztés elérelathatolag 2014-ben fejezddik be. E
fejlesztéshez illeszkedik a Nyugat-Dunantuli Viziigyi Igazgatdésag egy masik programja is,
mely révén a murai hullaimtér komplex teriilethasznélati tervezése valosul meg. 2°

20 http://www.nyuduvizig.hu/
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A Murét a Magyarorszag
Vizgazdalkodasi Terve (2010.  majus)
okologiai  potencial  alapjan  kozepes
allapotunak értékeli. Ez, figyelembe véve azt a
korilményt, hogy a Nyugat-Dunantilon
egyesiil a Raba kozépsé hazai szakasza
tartozik szinte egyediil a jo kategoridba, illetve
azt, hogy 15-20 éve még a Mura volt
Magyarorszag  egyik  legszennyezettebb
foly6ja,  rendkiviil  jo6  eredményként
értekelhetd. A Mura korabbi okologiai
allapota, illetve hatarfolyd jellege miatt
Magyarorszagon idegenforgalmi szempontbol
még jobbara kiaknazatlan adottsag. A folyd kémiai allapota jo, hidromorfologiai jellemzdi
pedig a legpozitivabbak az egész Nyugat-Dunéntulon.

A Murat fontossagi sorrendben a Kerka folyocska kdveti, mely Szlovéniaban
ered és végiil Kerkaszentkiraly és Muraszemenye kozelében omlik a Muraba. Jelentdsebb
mellékvizei a Cserta (valamint a bele torkollo Als6-Valicka) és a Lendva.

. (...) A boséges csapadék (kb. 800 mm/év) és a talajadottsagok miatt a teriilet mindig
bo vizellatasu volt. Szamos mellékag, taplalo kis ér szallitotta a vizet a fo Kerka- dgba. A
vizgyiijto  teriilet geologiai és morfologiai felépitése kedvez a szélsoséges vizjaras
kialakulasanak: gyakoriak az arhullamok, hosszabb szarazsag esetén pedig a patakok
gyakran kiszdradnak. !

A Kerka folyo természetes allapota mara nem maradt meg. A XX. szazad folyaman
sok helyen a meder szabalyozasra keriilt, és levagtak j6 néhany kanyarulatot is. Ugy tiint,
hogy ezzel sikeriilt megoldani az arvizek okozta veszélyt, de az élet bebizonyitotta, hogy ez
nincs igy. Eloszor 1998-ben, majd 1999-ben vonult végig a folyoén egy addig nem tapasztalt
méretli arhulldm, ami hatalmas anyagi karokat okozott, s azota is szamtalan — de kisebb arviz
fordult mar eld a térségben. Ezért inditotta el a 1999-ben a Nyugat-dunantili Viziigyi
Igazgatosag a Kerka- volgy arvizvédelmi fejlesztését 1999-ben, melynek méara mar konkrét
eredményei is vannak — mint példaul az alsdszenterzsébeti arviztarozé megépitése (2004).2

A Kerka 0©kologiai allapota kozepes, kémiai mutatéi jok, de hidromorfoldgiai
jellemzOk tekintetében gyenge. Mindezek ellenére a Kerka olyan természetes ¢lohely, mely
természeti értékekben rendkiviil gazdag, ezért is tervezik kormdnyzati szinten tdjvédelmi
korzetté valo nyilvanitasat.

A HACS teriiletének E-i része méar a Zala folyd vizgyiijtéjéhez tartozik. Emlitésre
méltd vizfolyasa a Fels6-Valicka, mely Pusztamagyar6d magassagaban ered, majd toretleniil
tartva E-ra, Zalaegerszeg kozelében torkollik a Zaléba. E patak hidromorfolégiai, biologiai és
okologiai allapota mérsékelten megfeleld, fizikai-kémiai jellemz6i viszont j6 mindsitéstiek. >

A természetes allovizek egyediili képviseldi a Mura és masodlagosan a Kerka
mellet sorakozd morotvatavak (pld. a letenyei Hossz-viz). A térség tobbi tava, mind
mesterséges modon keletkezett. Ezek koziil meg kell emliteniink a lenti, kerkaszentkiralyi,
muraszemenyei, muraratkai, totszerdahelyi kavicsbanya tavakat, illetve a kistolmacsi, maroci,
csOmodéri, szilvagyi, toétszerdahelyi, budafapusztai, szentpéterfoldei, tornyiszentmiklosi,
pusztaszentlaszloi, varfoldei és zajki tavakat.

21 Fiizesi Krisztina- Gyarmati Zsolt: ,,Rétvilag a Kerka volgyében”,
http://www.termeszetvilaga.hu/termeszetvedelem/kerka.html

22 http//www.nyuduvizig.hu/

2 http://www.vizeink.hu
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A felszinalatti vizeket harom csoportba tudjuk sorolni: 1. rétegvizek, 2.
talajvizek, 3. termdlvizek. A rétegvizek el6forduldsa domborzati és geologiai tényezdk
fliggvénye. Térségiinkben rétegvizek vizadd képessége nem jelentds, mivel a felszin siira
volgyhalozattal tagolt, ez pedig nem teszi lehetdvé nagykiterjedésii felszin alatti vizgylijtok
kialakulasanak. Ugyan ez a helyzet a talajvizek vonatkozasdban is. Talajvizzel,
talajvizforrasokkal elsdsorban a volgytalpakban taldlkozhatunk.

A kistérség teriiletén, a felszin alatt jelentds termalvizkincs talalhato, mely a
szénhidrogén-banyaszat altal jol feltérképezett. Kiakndzdsa azonban ma még gyerekcipdben
jar, hiszen a termalvizet csak a lenti, bézakerettyei, letenyei ¢€s pusztaszentlaszloi
termalfiird6k hasznositjak. A termalviz csak fliird6zést szolgal, komplex hasznositdsa — mely
ma mar elengedhetetlen kdvetelmény 1) beruhdzasok esetében — sehol sem valosul meg. A
MOL Nyrt. Iklodbord6ce hataraban geotermikus erdmii megépitésére vonatkozd kutatdsokat
végzett, am megtériilési megfontolasokbdl a kedvezd eredmények ellenére sem fogtak bele a
megvalositasba.

Tudomany és technika

A tudomany ¢és technika, mint turisztikai hatotényezd, olyan értelemben hatdrozza meg
a turizmust, hogy vannak olyan tudoményos, technikai vivmanyok, amelyek jelentOs
mértékben befolyasoljdk az idegenforgalom moddjat, mértékét stb. Elég csak a
személygépkocsira gondolnunk, mely ma mar az emberek tobbségének rendelkezésére all, igy
altala tdvolabbi vonzerdket is el tudnak érni 6nalloan.

A tudomdany és a technika a globalizadcio eredményeképpen — joéllehet még mindig
markéans fejlettségbeli kiilonbségek vannak a Fold orszagai kozott — soha nem latott
mértékben és litemben integralodik az emberek hétkdznapi ¢letébe. Az 0j technikai eszk6zok
Uj turisztikai agakat is életre hivtak, mint példaul a geocachinget a GPS-ek.

A fejlodés ugyanakkor az igényeket is megvaltoztatja. Ma mar a fejlett vilag
idegenforgalmaban  elengedhetetlen = alapkdvetelmény a  szennyvizkezelés, a
hulladékgazdalkodas, az egészséges ivoviz-szolgaltatas stb.

Hazankban a tudomanyos ¢és technikai szinvonal tobbé-kevésbé egyenletes térbeli
szorodast mutat. Igy a tudomanyos és technikai vivmanyok mindenhol elérhetéek az
orszagban, csak felhasznalasuk mértékében, a hozzajuk férés idejében, illetve a piaci
valaszték spektrumdban lehetnek kiilonbségek. Példaul az internet a miiholdas
informacidszoérassal az egész orszagban elérhetd, de vannak olyan telepiilések, ahol ez e
mellett ADSL, mikrohulldmt vonalon, kdbelszolgaltatokon, optikai kabeleken keresztiil is
elérhetd. E tekintetben nagy a kontraszt a prosperalo, sok esetben demografiai konjunktiraban
1évd varosok és a kiliriild, regressziv kistelepiilések kozott hazai szinten. Az internet jo példa
a tudomanyos ¢és technikai vivmanyok idegenforgalomra gyakorolt hatasanak érzékelésére,
ugyanis azok a telepiilések, ahol ez nem, vagy csak egy sziik kor szamara érhetd el, ott a
turistdk sem tudjak igénybe venni a vilaghdlo adta szolgaltatdsokat, holott ma mar
statisztikailag is egyértelmiien igazolt, hogy informacioik dontd részét innen szerzik be!

Ezek a fesziiltségek a HACS teriiletén beliil is érzddnek, mindamellett a térég hazai
mércével mérve atlagos technikai szinvonalat képvisel. Itt is, mint az orszdg mas részein jelen
van példaul a modern telekommunikacioé (pld miiholdas internet, infra tavkozlés), a korszeri
gépjarmipark (csak ennek aranya mutat jelentds teriileti differenciat) stb.
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Gazdasagi kérnyezet

A XX. szézad végének meghatirozo gazdasagi folyamata a globalizacié volt,
mely mara mar teljesen atalakitotta a vildgot. Az idegenforgalom is ebbe a rendszerbe
integralodott, dinamikus fejlédésének egyik oka éppen e vildggazdasagi folyamat. A turizmus
kinalati oldalat és keresleti oldalan egyarant markansan meghatérozza a gazdasagi kdrnyezet.
Gazdasagi recesszio idején az emberek szabadon elkdlthetd jovedelme csdkken, igy a kereslet
is mérséklddik, de a kindlat terén is visszaesés indukalodik, hiszen pld. az drak emelkedése
miatt a versenyképesség csokken. Konjunktira esetén természetesen a fellendiilés az
idegenforgalmi szektorban is megfigyelhetd.

A 2008 masodik felében bekdvetkezett vilaggazdasagi recesszid jo példa arra, hogy a
gazdasdg milyen direkt hatast gyakorol az idegenforgalomra. A turizmus ndvekedése a
vendégéjszakak szamat és a nemzetkozi érkezések szamat tekintve ebben az iddszakban
csokkent, novekedése megtorpant. A nemzetkdzi trendek a globalizalt vildggazdasagban
makro szintrdl természetesen mikro szintre is begyliriznek, igy azokat a HACS teriiletén is
érzékelni lehet.

A HACS teriiletének nagyobb része a Letenyei statisztikai kistérséghez tartozik. E
teriilet gazdasagi értelemben tobb tekintetben is hatranyos helyzeti.. A 64/2004. (IV. 15.)
Kormanyrendelet alapjan a tarsadalmi-gazdasidgi szempontbol elmaradott, valamint a
vidékfejlesztés tekintetében kedvezményezett térségek kozé soroltak

A HACS masik jelentds teriileti egysége a Lenti statisztikai kistérség része. E tertilet
korabban atmenetileg kedvezményezett térség volt, de a 64/2004. (IV. 15.) Kormanyrendelet
e statuszat megsziintette. 4 telepiilés (Pusztaszentlaszl6, Pusztaederics, Tofej és Baktiittds) a
Zalaegerszegi statisztikai kistérséghez tartozik. E térséget sem sorolja az emlitett
kormanyrendelet a kedvezményezettek kozé.

7. szamu tablazat: Leghatranyosabb helyzetii telepiilések a 64/2004. (IV. 15.) Korm.
rendelet 5. szamu melléklete alapjan

Bucsuta Letenyei statisztikai kistérség
Csornyefold Letenyei statisztikai kistérség
Hernyék Lenti statisztikai kistérség

Kistolmacs Letenyei statisztikai kistérség
Mardée Letenyei statisztikai kistérség
Murarétka Letenyei statisztikai kistérség
Muraszemenye Letenyei statisztikai kistérség
Szentmargitfalva Letenyei statisztikai kistérség
Zajk Letenyei statisztikai kistérség

Forras: Complex-Jogtar, 2010.

8. szamu tablazat: A tarsadalmi-gazdasagi és infrastrukturalis szempontbdl
elmaradott, illetve az orszagos atlagot jelentosen meghaladé munkanélkiiliséggel
sujtott telepiilések a HACS teriiletén a 240/2006. (XI. 30.) Korm. rendelet alapjan

A tarsadalmi-gazdasagi és Az orszagos atlagot legalabb
Zala Telepiilés infrastrukturalis szempontbol 1,75-szérosen meghaladé
elmaradott telepiilések munkanélkiiliségii telepiilések
1 Baktiittos 0 1
2 Béanokszentgyorgy 1 1
3 Bucsuta 1 1
4 Csertalakos 1 1
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5 Csornyefold

6 Hernyék

7 Iklodbordéee

8 Kényavar

9 Kiscsehi

10 Kistolmacs

11 Kissziget

12 Lasztonya

13 Lispeszentadorjan
14 Maroc

15 Mikekaracsonyfa
16 Muraratka

17 Muraszemenye
18 Oltarc

19 Ortahaza

20 Pordefolde

21 Pusztaederics

22 Pusztamagyarod
23 Szentliszlo

24 Szentmargitfalva
25 Szentpéterfolde
26 Tormafolde

27 Valkonya

28 Varfolde

29 Zajk

— == === ===~~~ |=| === == =] ===

30 Zebecke

1

—_— = oo O === =R PR P=R| =IO R —=O—= ===

Forras: Complex-Jogtar, 2010.

A valosadg ennél arnyaltabb. A HACS teriiletének nagy részén a Kkistelepiiléseket
talalhatunk, melyek gazdasagi szempontbol sok esetben elmaradottak. A 240/2006. (XI. 30.)

Kormanyrendelet meghatarozza azokat a telepiiléseket,

mely ugyan nem tartoznak

leghatranyosabbnak mindsitett kistérséghez, mégis helyzetiik alapjan — mint telepiilés —
leghatranyosabb helyzetlinek tekinthetdk. A HACS teriiletén ilyen telepiilés 30 db van!

Az egész térségben Osszesen 4676 regisztralt vallalkozds miikodik. Ez regionalis
Osszehasonlitasban erds kozepes értek (8.). A vallalkozasok jol megfigyelhetd teriileti
koncentraciot mutatnak: 56,6%-uk Lentiben (1294), Letenyén (530), Becsehelyen (376),
Totszerdahelyen (250) és Totszentmartonban (195) van bejegyezve.

9. szamu tablazat: Regisztralt vallalkozasok szaima a Nyugat-dunantuli régio

kistérségeiben és a ZZSZ HACS teriiletén 2009-ben (db)

regisztralt
kistérség vallalkozasok

osszesen
Pacsai 1154,
Oriszentpéteri 1248,
Szentgotthardi 1534,
Vasvari 1674,
Csepregi 1812,
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Pannonhalmai 2150,
Készegi 2184,
Zalakarosi 2212,
Letenyei 2376,
Téti 2486,
Zalaszentgroti 2511,
Kérmendi 2696,
Hévizi 2841,
Lenti 2958,
Celldomalki 3084,
Kapuvar-Beledi 3476,
Sarvari 4564,
ZZSZ HACS

Csornai

Keszthelyi

Mosonmagyaroévari

Nagykanizsai

Sopron-Fert6di

Zalaegerszegi

Szombathelyi

Gyobri

Forras: TEIR adatbazis, 2010.
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A térségben mukodd vallalkozasok tilnyomd tobbsége a mikrovallalkozasok

A tovabbiakban a gazdasagi kornyezet elemzésekor az egyes gazdasagi szektorok
helyi sajatossagait mutatjuk be. Tudatosan rovid jellemzést kivanunk adni, s csak
tendencidkat, irdnyokat szeretnénk felvazolni, mert ¢ munka témaja és keretei sem engedik
meg a mélyrehatobb elemzést.
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2009-ben (db)
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Primer szektor
Mezogazdasag

A HACS teriiletének telepiilései évszazadokon at a mezdgazdasagbol éltek annak
ellenére, hogy az adottsdgok orszagos mércével mérve nem voltak kimondottan jok. A
domborzat, a talajok mindsége, kotottsége €s az extenziv gazdalkoddsi mod sok esetben csak
igen szlikos megélhetést biztositott.

A KSH adatai szerint az egyes telepiilések szanto teriileteinek AK értéke teriiletileg
komoly eltéréseket mutat. A Mura ¢és Kerka menti telepiilések hataraban altalaban sokkal jobb
mindségl foldeket taldlunk, mint a dombvidéki térszineken! A térség legkivalobb talajai 24-
25 AK kozottiek (Molnari kornyéke). Ezek az értékek megyén beliil is jonak szamitanak,
ennél magasabb AK értékekkel csak Keszthely, Séarmellék, Galambok térségében
taldlkozhatunk (25-26 AK). A mezOgazdasag adottsdgai azonban a HACS teriiletén
talajmindség szempontjabol inkabb kedvezdtlenek, mivel a teriilet nagy részén a 8 AK-nat el
nem €érd szantok az altalanosak! Ez jellemzd altalanossagban a Molndri-Zalaegerszeg vonaltol
K-re es6 teriiletekre.

A szantoteriiletek atlagos AK értéke 12.3 koriil van. Miivelési 4ganként a foldteriilet a
kovetkezdképpen oszlik meg: 29.7 %-a szantd, 0.5%-a gyiimolcsos, 1,5%-a sz610, 3.8%-a rét,
1,6%-a rét , 60,37%-a erdo.

Vezeté kultirnovény — szantoteriileten - egyértelmilen a kukorica. Altaldban nagy
tablas miivelése a jellemzd. Az utdbbi idében — a felvasarlasi arak emelkedése miatt — egyes
ipari novények, kiilondsen a repce eldretorése figyelhetd meg.

9. szamu térkép: A szantéfoldek atlagos AK értéke a HACS telepiilésein 2009-ben

Forras: TEIR adatbazis, 2010.
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A Zalai Borvidék (2006 o6ta ez hazank 22., legfiatalabb borvidéke) Muramenti
korzetének legtobb telepiilése a HACS teriiletéhez tartozik (Becsehely, Csornyefold, Dobri,
Kerkateskand, Lenti, Letenye, Muraratka, Muraszemenye, Szécsisziget, Tormafolde,
Valkonya, Zajk). A sz6l0 mellett a gylimdlcstermesztés (alma, korte, szilva) komoly
hagyomanyokkal bir a vidéken. Jelentds gylimolcsosok talalhatok Gutorfolde, Pordefolde
kornyékén. Nyomokban wugyan, de még fenn maradt a Becsehely-Molnari-Letenye
haromszdgben a bogydsgyiimdlesok (malna, ribizli) termesztési tradicidja, mely néhany
évtizede még komoly mezdgazdasagi agazat volt helyi szinten.

A mezOgazdasagi teriileteken egyéni gazdalkodok tevékenykednek dontden, csak
néhany telepiilésen maradtak meg megujult forméaban a szdvetkezetek (Banokszentgyorgy,
Lenti, Molnari, Nova, Tofej, Tétszerdahely, Varfolde).

8. szamu tablazat: A mezogazdasagilag hasznositott teriilet miivelési agak szerinti
%-0s megoszlasa a HACS telepiilésein 2009-ben

Telepiilés gyiimolcsos rét legelé erdé sz6l6 szantoé
Baktuttos 0,3 1,3 0,8 68,1 1,0 25,0
Banokszentgyorgy 0,1 0,8 0,0 59,7 0,4 35,0
Barlahida 0,1 11,0 1,3 58,6 0,6 26,1
Bazakerettye 3,5 7,3 0,1 65,6 5,8 10,9
Becsehely 1,1 11,9 0,2 21,3 1,3 61,6
Borsfa 0,5 2,0 6,4 32,8 2,0 51,5
Bucsuta 0,0 0,0 0,0 89,7 0,5 9,0
Csertalakos 0,7 0,7 0,0 77,3 3,2 13,4
Csémodér 0,1 3,3 10,8 12,1 0,8 71,8
Csornyefold 0,1 0,1 3,2 82,7 0,9 12,0
Dobri 0,3 6,4 1,6 77,0 2,0 10,6
Gutorfolde 7,4 20,4 0,0 25,9 0,7 44,2
Hernyék 0,0 0,3 0,0 97,7 0,2 1,6
Iklédboérdéce 0,1 1,7 0,3 72,3 2,0 20,8
Kanyavar 0,4 2,0 3,3 64,6 7,2 19,0
Kerkaszentkiraly 0,5 54 0,1 7,9 3,8 75,1
Kerkateskand 0,2 4,1 29 67,3 1,6 20,9
Kiscsehi 0,1 2,0 1,6 86,7 0,9 8,3
Kissziget 1,0 2,7 0,1 74,4 2,9 15,5
Kistolmacs 0,0 0,0 0,0 91,1 0,3 8,2
Lasztonya 0,0 0,1 0,0 94 1 0,5 4,6
Lenti 0,1 6,6 1,1 53,5 0,9 36,7
Letenye 0,1 1,4 0,3 28,3 1,3 66,5
Lispeszentadorjan 0,4 5,6 0,8 74,4 2,5 14,3
Lovaszi 0,0 1,7 3,2 55,0 2,7 33,6
Maréc 0,2 5,2 1,2 78,6 1,6 11,5
Mikekaracsonyfa 0,1 1,5 1,5 76,0 0,8 11,7
Molnari 0,2 1,1 0,1 23,7 1,6 71,6
Muraratka 0,1 0,7 7,7 87,6 0,4 2,9
Muraszemenye 0,1 4.0 0,4 17,0 0,9 75,9
Nova 0,0 7,3 0,3 50,1 0,2 39,8
Oltarc 0,0 0,0 0,0 98,3 0,2 1,1
Ortahaza 0,1 1,7 0,5 82,5 0,6 14,0
Paka 0,1 5,0 0,7 471 1,2 45,3
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Petrivente 0,9 29 0,3 34,4 4.5 51,5
Pdrdefolde 0,0 0,0 0,0 99,1 0,0 0,7
Pusztaederics 0,1 9,7 0,0 77,7 0,9 9,8
Pusztamagyarod 0,4 9,9 0,0 38,0 1,7 47,7
Pusztaszentlaszlo 0,6 10,2 4,0 39,7 24 39,7
Semjénhaza 0,6 0,1 0,0 9,9 1,8 85,1
Szécsisziget 0,2 1,7 1,1 88,1 1,4 4,8
Szentliszld 0,4 5,2 3,6 28,0 1,2 57,0
Szentmargitfalva 1,8 2,1 0,0 48,7 2,5 40,6
Szentpéterfélde 0,0 0,6 0,0 96,7 0,4 1,4
Tofej 0,4 18,6 2,2 26,6 1,6 45,9
Tormafolde 0,1 2,5 0,0 90,2 0,7 4,9
Tornyiszentmiklds 0,1 1,2 0,0 65,7 1,5 28,9
Toétszentmarton 0,9 0,5 0,0 5,8 3,6 83,7
Toétszerdahely 0,1 29 0,0 5,4 1,9 86,0
Valkonya 0,0 0,6 0,0 96,9 0,3 1,9
Varfolde 0,1 0,2 21,2 75,4 0,3 24
Zajk 0,0 0,3 0,5 95,2 0,6 2,7
Zebecke 2,6 4,9 0,0 77,0 1,5 11,0

Forras: TEIR adatbazis, 2010.

A mezbgazdasag vezetd agazata tradiciondlisan az allattenyésztés volt. Méra ez a
hazai agrarpolitika elhibazott intézkedései miatt nem, hogy masodlagossa valt, hanem szinte
teljesen megsziint. Néhany olyan telepiilés van, ahol komolyabb méreti tehenészet,
sertéstenyészet, juhaszat, baromfitenyészet miikodik (pld. Gutorfolde, Lenti, Letenye,
Becsehely, Tornyiszentmiklos, Nova, Paka), de az allatdllomany térségi szinten toredéke ma a
hajdaninak.

A rurdlis jellegli vidék mezOégazdasagi potencialja meggyengiilt. Ma mar alig élnek
néhanyan a mezdgazdasagbol. Mindezt j61 mutatja az alabbi tablazat:

9. szamu tablazat: Mezogazdasagban foglalkoztatottak aktiv keresokhoz
viszonyitott aranya a HACS telepiilésein 1960-2001 kozott (%)

Telepiilés 1960 1970 1980 1990 2001
1| Baktiittds 73,8 58,6 40,6 6,1 5,7
2 | Banokszentgydrgy 63,0 46,5 34,8 3,2 5,2
3 | Barlahida 85,1 60,5 43,3 17,9 3,4
4 | Bazakerettye 17,1 12,3 7,7 0,9 6,3
5| Becsehely 76,0 49,4 26,8 5,8 5,7
6 | Borsfa 55,6 40,3 35,6 6,3 6,7
7 | Bucsuta 83,4 62,4 65,7 8,5 26,1
8 | Csertalakos 80,6 56,0 51,9 4,0 0,0
9| Csémdder 61,1 50,0 42,1 5,0 3,6
10| Csérnyeféld X X X X 13,3
11 | Dobri 70,3 52,1 29,5 0,0 3,3
12 | Gutorfélde 71,8 52,0 40,4 8,7 6,4
13 | Hernyék 60,2 40,2 41,9 8,7 23,3
14 | Ikl6dbérdéce 76,1 55,8 36,1 2,2 2,0
15 | Kanyavar 62,5 63,5 36,8 8,3 2,6
16 | Kerkaszentkiraly 71,1 52,8 40,4 3,6 1,1
17 | Kerkateskand 66,2 38,3 35,4 2,8 4,8
18 | Kiscsehi 68,4 62,4 42,5 11,1 16,4
19 | Kissziget 74,5 67,7 35,9 7,8 7,9
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20 | Kistolmacs 74,7 66,1 44 4 12,5 28,9
21| Lasztonya 74,2 70,5 50,0 5,9 6,3
22| Lenti 56,9 32,6 27,6 2.4 1,8
23| Letenye 65,9 30,0 17,9 4,9 3,3
24 | Lispeszentadorjan 46,4 46,1 26,7 5,9 4.4
25| Lovaszi 30,1 12,1 15,0 1,9 4,0
26 | Maréc 71,2 62,8 55,2 12,8 22,2
27 | Mikekaracsonyfa 80,7 51,9 48,7 7,2 10,8
28 | Molnari 59,8 39,3 33,9 3,5 4,1
29 | Muraratka 63,4 39,8 37,8 9,8 49
30 | Muraszemenye X X X X 3,8
31| Nova 72,1 53,7 47,8 16,0 16,0
32| Oltarc 84,0 62,5 52,0 22,3 33,3
33| Ortahaza 73,3 57,7 35,3 8,1 15,4
34 | Paka 61,7 40,6 32,5 49 2,8
35 | Petrivente 57,5 43,4 45,5 5,2 0,8
36 | Pérdefélde 83,4 78,1 72,3 16,7 30,0
37 | Pusztaederics 741 52,6 28,4 8,1 7,5
38 | Pusztamagyarod 81,4 69,7 60,4 6,2 6,8
39 | Pusztaszentlaszlo 56,6 53,4 44 4 8,1 7,6
40| Semjénhaza 59,9 38,8 35,3 8,8 6,5
41| Szécsisziget 55,0 35,3 32,8 0,0 1,1
42| Szemenyecsérnye 64,6 52,5 36,4 59 X
43| Szentliszlo 69,8 50,9 49,0 9,5 20,6
44 | Szentmargitfalva 67,6 43,8 47,0 8,6 0,0
45| Szentpéterfélde 85,8 69,8 54,4 21,6 20,0
46 | Tofej 56,1 45,0 22,8 4,6 2,0
47 | Tormafélde 62,0 43,4 34,4 4,3 6,6
48 | Tornyiszentmiklos 57,7 34,9 28,6 1,6 41
49 | Tétszentmarton 55,8 45,2 29,4 8,8 5,1
50 | Tétszerdahely 65,2 43,7 34,5 5,6 3,3
51| Valkonya 85,1 72,8 32,9 231 8,3
52 | Varfélde 70,3 39,6 37,4 11,0 19,6
53| Zajk 61,3 62,2 48,6 12,3 12,1
54 | Zebecke 78,0 57,7 37,1 5,1 3,7

Forras: TEIR adatbazis, 2010.

A helyi mezégazdasag valsdga mara elmélyiilt, s nem latszanak a megoldas hossza
tavii lehetdségei. Ugyanakkor a jogi szabalyzorendszer valtozdsa miatt a kistermeldi
lehetéségek kibdviiltek, igy ezen a téren a HACS teriiletén is fellendiilésre szamithatunk
koézéptavon.

Minden problémdja ellenére a mezdgazdasag jelentds tényezd ma is a térségben.
Idegenforgalmi szempontbol olyan alapot jelent, amely szdmos teriileten hasznosithato —
gondolunk itt példaul a helyi termékekre, a térségi boraszatra.
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Erdo- és vadgazdalkodas

A HACS teriilete két erdészeti tijra oszthato: az egyik — melyhez a teriilet dont6 része
tartozik — a Gocseji-dombsdg, a masik pedig a Kerka-Mura-sik. A vidék erdészeti
szempontbdl kiemelkedden fontos teriilete hazanknak. Ennek oka harom tényezdben
keresendd: 1. a magas erddsiiltségben, 2. a kedvezd fafaj Osszetételben, 3. a kiemelkedd
fajlagos fahozamban.

10.  szamu térkép: Erdészeti tajak a Zala Erdé Zrt. illetékességi teriiletén

Forras: hitp://www.zalaerdo.hu/hu adottsagaink.php.

A mezdgazdasagi teriiletek 60,37%-4t boritjdk erddk a HACS teriiletén. Néhany
telepiilés esetében ezek aranya ,extrém” mértékben magas — pld. Pordefolde 99,1%, Oltarc
98,3%, Hernyék 97,7%. Mindez jol mutatja, hogy a t4j egyik meghataroz6 elemét jelentik az
erd6k. Az erddteriilet nagyobb része allami tulajdonban, és a Zala Erdd Zrt. kezelésében all. A
Zrt-nek harom alkézpontja miikodik a térségben: Lentiben, Letenyén és Banokszentgydrgyon.
Az erdok kisebbik része erddbirtokossagi tarsulatok és egyéni gazdalkodok kezelésében és
tulajdonédban van.

Az erdék a helyi lakossdg szamara fontos megélhetési forrast jelentenek, hiszen
nagyon sokan itt taldltak munkat maguknak — pld. fakitermelés, csemetedpolas.

A térség vadgazdalkoddsa magas szinvonaly, kitlintetett jelent0ségii nagyvadas teriilet,
melynek gimszarvas allomanya vilaghirQi. Tobb vilagrekord trofedji bika keriilt puskavégre e
tajon. A gimszarvas mellett a vaddiszn6 és az 6zallomany is jelentds. A vadaszturizmusnak
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éppen ezért kiemelkedéen j6 adottsagai vannak — azonban ennek lehetdsége (a
tulajdonviszonyokbol és a vadéaszati jog szabalyozasabdl kifolydlag) dontéen a Zalaerdd Zrt.
kezében Osszpontosul. A kisebb vadasztarsasagok lehetdségei joval behataroltabbak e téren.

10. szamu tablazat: Nagyvadteriték a Zalaerd6 iizemi vadaszteriiletén 1970-2009.
1970 | 1980 1990 | 2000 2005 | 2006 2007 | 2008 2009
75 171 262 217 227 248 246 219 254
109 239 523 324 337 337 281 210 395
96 230 551 340 385 356 248 278 342
280 640 1336 881 949 941 775 707 991
71 391 347 619 933 793 792 962 1028
215 539 1332 1987 1575 1819 1817 2101 2554

566 1570 3015 3487 3457 3553 3384 3770 4573
Forras: http://www.zalaerdo.hu/hu_nagyvadteritek.php

A vadéillomany nagysagara engednek kovetkeztetni a fenti adatok. 1970 ota
megnyolcszorozodott a kildtt vadak szama.

Kitermelo ipar

A helyi kitermeldipar
meghatarozo agazata a
szénhidrogén-banyaszat volt
egészen a kozelmultig. 1937-ben
Lispe kozség hataraban
kezdddott meg Magyarorszagon
eldszor az iparszeri
kbolajbanyaszat, melyet a
Budafapusztai-szénhidrogén-
mez0 feltdrdsa és a Bazakerettye
kézponta  iparvidék kiépitése
kovetett. 1940-ben tartdk fel a
Lovészi-szénhidrogénmezét. E
teriiletek hazank kdolaj ¢és
foldgaz termelésében évtizedekig
A kormdnyzé latogatasa a Budafa-2 fiirdsnal Lispe hatdrdaban meghatarozd jelentéseggel
1937-ben birtak, mara azonban dontéen
kimeriiltek.

A szénhidrogén-banyaszat és a hozza kapcsolodd ipari dgazatok megvaltoztattak az itt
¢lok életét, az ¢életmindség latvanyosan javult. A helyi gazdasag struktirdja ennek
megfelelden atalakult, s ez mind a mai napon érezteti hatasat a volt olajvidéken.

Lovasziban a kdéolajbanyaszat teljesen megsziint €s Bazakerettyén is jelentdsen
visszaszorult. Azonban ipartorténeti szempontbdl a teriilet ma is nagyon jelentds — s ez az
adottsag turisztikailag is kiaknazhat6 lehet!

Erdekességként megemlitheté, hogy Budafapuszta hatiraban az 1. vilaghaborut
megel6zden tobb helyen is folyt lignitbanyaszat, melynek nyomai (tarnak bejarata, a csillék
vaganyai, még fellelhetdk.
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A HACS teriiletén a kitermeld ipart csupan a murai kavicsbanyaszat képviseli.
Iparszerli banyaszat jelenleg Muraszemenyén, Letenyén €s Totszerdahelyen folyik.

Szekunder szektor

A feldolgozoipar teriiletileg ma két kozponthoz kotddik a térségben, ez pedig Lenti és
Letenye. A HACS teriiletének kér varosa, részint népességénél fogva, részben gazdasagi
poziciojabol adodddan koncentrdlja az ez irdnyt vallalkozasokat. A két varos mellett
Totszerdahely érdemel emlitést a KSH adatai alapjan.

Korabban ezeknél jelentdségben taldn még nagyobb potencialt képviselt Bazakerettye
¢s Lovaszi, a két szénhidrogén-ipari kdzpont, azonban mindketté esetében a kitermeldipar
drasztikus visszaszoruldsa ezt az iparagat is visszavetette. Mindezek ellenére kinevelddott egy
olyan szakembergarda, mely a térségben — még ha nem is a két emlitett teleptilésen — de mind
a mai napig meghataroz6 szerepldje a helyi gazdasagnak a feldolgozoipar teriiletén.

Gépipar

A gépipar a térségben a kdolajbanyaszathoz kapcsoloddan jott 1étre, hiszen 1937 elott
(a Budafapusztai szénhidrogénmez0 feltarasaig) a faiparon kiviil komolyabb ipar nem alakult
ki Zala megye e részében. Ennek sokaig Bézakerettye és Lovaszi voltak a meghatarozé
centrumai, ahol a szénhidrogén-banyaszathoz kapcsolodo javitomiihelyek mikodtek, s ahol
gyokeret vert a szerszamgépgyartas is. E tradiciok miatt Lovasziban és Bazakerettyén még ma
is szamos gépipari vallalkozas miikodik.

A térség legjelentdsebb gépipari kozpontja azonban kétségkiviil Lenti, ahol a legtdbb
ilyen jellegti vallalkozas mukodik. Lenti mellett azonban mindenképpen meg kell emliteniink
még Letenyét, Becsehelyt, Totszerdahelyt, Pakat, Gutorfoldét és Novat.

Epitéipar

Az ¢épitdipar harom telepiilésre koncentralodik dontden: ez Lenti, Letenye és
Becsehely. Az itt miikodé vallalkozasok helyi szinten jelentdsek, de megyei, regionalis
Osszehasonlitasban mar nem meghatarozoak.

A térség foldtani adottsdgai miatt tradicionalis helyi kézmiiipari dgazat volt a

fazekassag, melynek
legjelentdsebb kozpontjai a
Lenti Lenti-Gutorfolde-Kanyavar
haromszdgben
koncentralodtak, de
emellett még igen jelentds
kézpontnak szamitott

Banokszentgyorgy is. A
fazekassag  mar  csak
nyomokban van jelen a
vidéken, de a kivald
mindségli agyag jo alapot
biztositott elébb a
téglagyartasnak, majd utébb a keramia és cserépgyartasnak. Elobbi orszagos jelentoségi
kozpontja Tofej, ahol a Zalakeramia Zrt. tevékenykedik, utobbié pedig Lenti, ahol a Creaton
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AG. hozott létre 1j lizemet 2005-ben. E két épitdipari kozpont amellett, hogy jelentds
munkahelyet biztosit, a térséget igen jelentds épitdipari kdzponttd is teszi.

Butor- és faipar

A rendelkezésre allo helyi erdforrasok tekintetében a butor és faipar helyzete
kiemelkedden jo, de ennek ellenére nagy bazisai nem jottek létre. A térség két jelentdsebb
kozponttal rendelkezik, melyek kozil kiemelkedik a letenyei OWI-ZALA Bt., mely
farostlemezek eléallitasaval és hangfalelemek készitésével foglalkozik. A német tulajdonban
allo cég a Letenyei statisztikai kistérség legnagyobb munkaadoja.

A faipar térségi kozpontja azonban Lenti, ahol a faipar szdmos véllalkozéassal van
jelen. Az itteni ipari potencidl széles korli, nem csak az egyszerl elsddleges feldolgozassal
foglalkoznak, hanem faipari és butoripari termékek eldallitasaval is (pld. Németh-Fa Kft.). A
varos jelentdés multtal rendelkezik e téren. 1922-ben épiilt fel egy akkor orszagos szinten is
korszerlinek szamit6 fiirésziizem, melyet a fokozatosan kiépitett keskenynyomtava vasit
latott el a kornyezd erddkbdl nyersanyaggal. Mindez ipartorténeti szempontbdl jelentOs
értéket képvisel, olyan hagyomany amelyre mindenképpen lehet épitkezni. A kisvasat ma is
meg van, s a faipar mellett az idegenforgalmat is szolgalja.

Kisebb fa- és butoripar cégek tobb telepiilésen is tevékenykednek (Lasztonya, Borsfa,
Béanokszentgyorgy, Pusztamagyardd, Becsehely, Csomddér, Dobri, Lovaszi stb.), de ezek kis
volumenben termelnek, s csak kisszamt munkavallalot alkalmaznak altalaban.

A példaértékii kivételek ellenére a kitermelt fa dontd része feldolgozatlanul keriil ki a
térségbdl. Jelentds az osztrak és a szlovén hderdmiivel felvasarlasa, mely rovidtavon
bizonyosan eldnyds, de hosszu tavon semmiképpen sem kecsegtet pozitiv gazdasagi-
kornyezeti eredménnyel.

Konnyiiipar

A konnytliiparon beliil a konfekcidipar néhany kisebb varroda forméjaban van jelen a
térségben. (Lenti, Letenye, Borsfa stb.). Nem is az altaluk megtermelt 4&ru mennyisége, hanem
inkédbb a ndi foglalkoztatottsag tekintetében birnak komoly jelentoséggel. A legnagyobb
foglalkoztatasi kdzpont Lenti, ahol tobb textil és ruhaipari profild cég miikodik. Koziilitk
kiemelkedik a EYBL Hungéria Textilipari Kft.

A textil- és ruhaipar egész Eurdpaban valsigban van, ami elsdsorban a tavol-
keleti(dontden kinai) aruk dompingje és alacsony ara miatt alakult ki. Jelenleg a piac nem
vagy csak kis mértékben képes megfizetni a jobb mindségii, de dragabb ruha- és textilipari
termékeket. E folyamatok miatt az iparag jovdje kérdéses.

Lentiben a rendszervaltds el6tt miikodott egy kosarfond lizem, mely mara mar
megszint ugyan, de hatasa annyiban ma is érzékelhetd, hogy szamos olyan helybéli van a
varos kornyékén, aki ért ehhez a mesterséghez. Mindez kiaknazhaté potencialt jelenthet
idegenforgalmi szempontbdl is.
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Elelmiszeripar

A mezdgazdasag altalanos valsaga miatt, valamint a térségi dgazati sajatossagok okan
(kukorica termesztés dominanciaja, allattenyésztés radikalis csokkenése) a HACS teriiletén
csak helyi jelent0ségli ¢lelmiszeripari kozpontok alakultak ki.

A siitéipar pékségekkel ¢és tésztagyartd ilizemekkel képviselteti magat. Elbbiek
Lentiben, Letenyén, Becsehelyen ¢és Bazakerettyén miikodnek, utdobbiak pedig Letenyén és
Totszentmartonban.

Husipari lizem is csak néhdny milkodik a teriileten, ezek dontden vagohidak,
Huskészitmények eldallitdsa jelentds volumenben legalabbis nem valosul meg a térségben.
Sajatos szint visz az iparag helyi palettdjaba a borsfai savanyitdiizem.

A térség egy része a Zalai borvidék Muramenti korzetének része, igy elvben van
lehetdség arra, hogy a boraszat
jelentds ¢lelmiszeripari
agazattd  valjon. Azonban
jelenleg csak nagyon kevesen
allitanak el6 piaci mennyiségi
bort a térségben. Koziilik is
kiemelkedik ~ Dr.  Bussay
Laszlo csornyefoldi
pincészete.

2008-t61 kezdédden a
HACS teriiletének jelentds
része megkapta a Gocseji
Kortepalinka
eredetvédettséget, mely e
terlileten lehetdvé teszi e néven a palinka eldallitast. Jelen pillanatban erre alapozott nagyobb

vallalkozds nem mukodik a térségben. Kisebb palinkafézdék lizemelnek Rédicsen, Péakan
(Domefolde).

A tercier szektor
Kereskedelem

A kereskedelem mind Letenye, mind pedig Lenti vonatkozasdban meghatarozé
jelentdségli. Mindkét varos hatar kozeli fekvésti, igy a rendszervaltas utan profitalni tudott a
fellendiild bevasarlo turizmusbol. Ennek fénykora a dél-szlav haboru éveiben és az azt kdvetd
esztendOkben volt. Madéra volumene jelentdsen visszaesett, de azért még mindig
szamottevonek mondhato.

A bevasarld turizmusra nagy szamu kereskedelmi vallalkozas épiilt, ami magyarazza
azt, hogy miért magas ezek aranya Letenyén és Lentiben. Lenti varosaban a KSH 2009. évi
adatai szerint 265, Letenyén 84, Becsehelyen 32 ¢s Toétszerdahelyen 28 gazdasagi tarsasag
miikddik a kereskedelem és gépjarmiijavitas nemzetgazdasiagi dgban. A HACS teriiletén
Osszesen 557 ilyen profild vallalkozas miikodik, ami regionalis Osszehasonlitasban is
jelentésnek szamit (statisztikai kistérségek kozott ez a 8. legmagasabb érték volna —
térséglinket csak a régio nagy varosai elézik meg).

A helyi kereskedelem f6 profiljat az élelmiszeripari és ruhazati termékek teszik ki.

Idegenforgalmi szempontb6l komoly jelentdséggel birnak a vendéglatohelyek és
szorakozohelyek. E tekintetben nem kedvezOek az adottsagok. Ez alol csak Lenti mondhato
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kivételnek, mivel lakossagszaméabol adododan, illetve a termalfiird6 altal generalt — elsdsorban
német, osztrak — fizet6képes kereslet miatt van piaca az ilyen jellegli szolgaltatdsoknak. Mas
telepiiléseken ez sajnos nincs igy. Ennek okdn nem meglepd, hogy egész éven at mikodod
éttermekkel csak néhany helyen taldlkozhatunk a térségben: Letenyén, Bdézakerettyén,
Becsehelyen, Pakan stb.

Kozlekedés

A Zala Z6ld Szive HACS illetékességi teriiletén elhelyezkedd telepiilések kozlekedés-
foldrajzi potencialja az elmult évtized alatt radikdlisan atalakult. Nem azért, mert a
telepiiléseket 6sszekotd uthaldozatok olyan mindségi javulason estek volna at, amely e pozitiv
hatdst kivaltotta volna - sot, sok esetben az 0sszekotd utak mindsége inkabb romlott, mint
javult. Térségi szinten tortént meg ez a mindségi valtozads, melynek alapvetdé oka a tagabb
értelemben vett régid autopalya épitései voltak.

A folyamatot a horvat fejlesztések inditottak el, mivel déli szomszédaink felismerve a
turizmus érdekében sziikséges kozlekedési infrastrukturdlis fejlesztések sziikségességeét
elkezdték mar az 1990-es évek kozepétdl autdpalyaik kiépitését a magyar hatarig. Ezutan
indult meg fokozott litemben az M7-es autopalya és az M70-es gyorsforgalmi Ut épitése, mely
2008. oktoberében zarult az 0j letenyei Mura hid atadasaval. E hid koti 6ssze a horvat és
magyar autopalya-rendszereket.

11. szamu térkép: Autopalyafejlesztések Magyarorszagon 2015-ig

Forras: www.kti.hu
Ezek a nemzeti szintli fejlesztések a periférikus helyzetli vidéket helyzetbe hoztak. Ma
a HACS tertilete jelenti hazank legjelentésebb DNy-i kapujat, mely altal dsszekottetésben
allunk Horvatorszaggal, Szlovéniaval, Olaszorszaggal.
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12. szamu térkép: 15 és 30 perces vonzaskorzetek a 2015-ig (utan) kiépiilt / kiépiilo
gyorsforgalmi uthalézat kornyezetében

Forras: www.kti.hu

A pozicid a jovOben varhatdan megmarad — még ugy is, hogy Horvatorszag Gola
iranyaban ujabb Osszekottetést épit Magyarorszag felé, illetve az M6-os autopalya hatarig
tortént kiépitése megvaldsul. Ennek oka alapvetden az, hogy 2015 utan ujabb nagyszabast
fejlesztés indul, mely altal elkésziil hazank els6 nem Budapest iranyt autopalyaja, az M9-es.
Az M9-es ugyan a HACS teriiletét nem ¢érinti, de kozvetlen kdzelében fog elhaladni, igy
pozitiv hatdsa itt is érzddni fog. E mellett a jovore vonatkozé tervek kozott szerepel a 86-0s
fout mindségi feltjitasa, mely elsésorban Lenti kornyékét érinti pozitivan a HACS-on beliil.

A HACS teriiletén beliil egyértelmiien a kozuti kozlekedés domindl, azonban nem
szabad megfeledkezniink a vasutirol sem. Lenti és Zalaegerszeg kozott létezik jelenleg
¢értekelhetd vasati forgalom. Lenti véros tervei kozott szerepel a korabbi vasuti kapcsolat
visszaallitdsa Alsolendva felé, azonban ennek realitdsat a szlovén €s a hazai vasutfejlesztések
jelentésen meggyengitették (A Lendvai vasit Muraszerdahelyen keresztiil Csaktornyara tart,
melyen at Rijeka (Fiume) a végs6 allomas. Szlovénia szamara ugyanakkor Koper kikot6jének
fejlesztése a nemzeti érdek, s ezt szolgalta a Hodos (Orihodos) — Bajansenye vasiti
Osszekottetés kiépitése.)

Hazank leghosszabb erdei kisvasutja is térségiinkben talalhato, Lentit és Kistolmacsot
koti 6ssze. Szerepe a turizmusban €s a faiparban van.

A szallitményozés teriiletén tobb maganvallalkozas miikodik, de ezek csak helyi
jelentdséggel birnak pillanatnyilag.

Idegenforgalom
A helyi turizmusrol e fejlesztési dokumentum késébbi fejezeteiben részletes elemzést

adunk. Most annyit tartunk sziikségesnek leszogezni, hogy a helyi idegenforgalom jo
alapokkal rendelkezik, de jelenleg nem bir komoly sullyal a térség gazdasagaban.
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Egyéb tercier dgazatok

A tercier szektor tobb agazat révén van jelen a HACS telepiilésein (pld. pénziigyi
szolgaltatasok, posta és tavkozlés, a villamos energia-, gaz-, h6- és vizellatas, kozigazgatasi
tevékenység, oktatas, egészségiigy és szocidlis ellatas, valamint egyéb szolgaltatasok), de
ezek Onmagukban a kistérség egész gazdasasat tekintve nem birnak nagy hatdssal,
fontossaguk inkabb a foglalkoztatasban tapinthat6 ki.

Demografiai jellemzok

A HACS 53 telepiilésének népessége a KSH 2009. évi adatai alapjan 36.062 f6 volt. A
népsiiriiség 40,7 f6/km2, mely régiés Osszehasonlitdsban is igen alacsony értéknek szamit,
ennél kisebb mutatoszamokkal csak az Oriszentpéteri (22,5 f6/km2), Pacsai (38,9 fé6/km2) és
Vasvari (39 f6/km2) kistérség esetében talalkozhatunk. A teriilet telepiilés-foldrajzi
sajatossaga, hogy a viszonylag magas telepiilésszam alacsony lakossagszammal parosul.

11. szamu tablazat: A ZZSZ HACS telepiiléseinek lakossaga, teriilete és népsiiriisége

2009-ben
allandé kozigaz-
. népessé atasi népslrisé
Megnevezés sgéma - t%riilet ($6Ikm2) -
(f6) (km2)
1 | P6rdefélde 67,0 19,1 3,5
2 | Valkonya 68,0 7,6 9,0
3 | Oltarc 277,0 29,5 9,4
4 | Hernyék 110,0 10,3 10,7
5 | Lasztonya 107,0 8,8 12,2
6 | Szentpéterfolde 160,0 12,1 13,2
7 | Bucsuta 223,0 16,2 13,8
8 | Varfolde 209,0 14,9 14,1
9 | Kistolmacs 187,0 12,2 15,3
10 | Kiscsehi 176,0 11,4 15,4
11 | Maréc 91,0 52 17,6
12 | Ortahaza 125,0 7,0 17,8
13 | Pusztaederics 177,0 9,6 18,5
14 | Csertalakos 37,0 2,0 18,6
15 | Zajk 250,0 12,4 20,2
16 | Banokszentgyo6rgy 659,0 32,5 20,3
17 | Kerkateskand 182,0 8,9 20,4
18 | Tormafélde 389,0 18,9 20,6
19 | Zebecke 92,0 4,5 20,7
20 | Csémyefold 4550 21,3 21,4
21| Nova 843,0 39,3 21,5
22 | Muraratka 2740 12,0 22,8
23 | Kissziget 176,0 7.1 249
24 | Dobri 201,0 7.9 25,5
25 | Iklodbérdéce 320,0 12,3 26,0
26 | Barlahida 170,0 6,1 27,9
27 | Szentmargitfalva 99,0 3.1 31,7
28 | Kanyavar 136,0 4,2 32,4
29 | Kerkaszentkiraly 267,0 8,1 32,9
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30 | Toryiszentmiklos 625,0 18,5 33,7
31 | Lispeszentadorjan 323,0 9,1 35,3
32 | Baktiittos 352,0 9,7 36,3
33 | Mikekaracsonyfa 3170 8,5 37,3
34 | Muraszemenye 606,0 16,2 37,5
35 | Pusztamagyarod 619,0 16,0 38,6
36 | Szécsisziget 2450 6,2 39,5
37 | Gutorfélde 1128,0 24,9 454
38 | Szentliszlo 3240 6,9 47,0
39| Tofej 7210 15,3 471
40 | Péka 1195,0 23,2 51,6
41 | Petrivente 402,0 7,7 52,5
42 | Molnari 717,0 12,9 55,8
43 | Becsehely 2212,0 36,1 61,3
44 | Pusztaszentlaszlo 645,0 10,3 62,4
45 | Borsfa 767,0 11,8 64,8
46 | Csé6mdodér 643,0 7,8 82,5
47 | Totszentmarton 916,0 10,2 90,1
48 | Totszerdahely 1175,0 12,3 95,5
49 | Bazakerettye 837,0 8,0 104,2
50 | Letenye 4394,0 417 105,3
51| Lenti 8502,0 73,8 1152
52| Lovaszi 1237,0 9,7 1279
53 | Semjénhaza 633,0 47 134,7
| Osszesen: 36 062,0 7658 40,7 |

Forras: TEIR adatbazis, 2010.
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A vidék népesedési folyamatai kedvezdtlen irdnytak, ami azt jelenti, hogy a lakossag
szama egyre fogy. A térség lakossagszama az 1950 koriili csticspontot kdvetd folyamatos
csokkenés soran, ma koriilbeliil az 1880-as évek szintjén all.

12. szamu diagram: A HACS teriiletének népességi adatai 1870-2001 kozott (£6)
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Forras: TEIR adatbazis, 2010.
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13. szamu tablazat: A HACS telepiiléseinek lakossaga 1870 és 2001 kozott a népszamlalasok tiikrében (f6)
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14.
Telepiilés 1870 1890 1930 1941 1949 1990 2001
1| Baktiittés 341 503 578 610 567 537 532 524 446 397 359
2 | Banokszentgydrgy 849 1081 1409 1371 1466 1343 1293 1142 919 795 745
3 | Barlahida 308 393 519 515 521 509 454 353 260 199 166
4 | Bazakerettye 216 284 400 388 911 1170 1454 1415 1203 1171 1022
5 | Becsehely 1690 2129 2431 2822 2790 2787 2875 2727 2 654 2421 2324
6 | Borsfa 333 471 741 1032 1194 1195 1099 1050 973 834 791
7 | Bucsuta 462 552 622 667 675 664 586 487 400 324 273
8 | Csertalakos 129 167 186 185 183 179 172 144 104 65 48
9 | Csémdodér 405 504 679 851 867 881 839 864 902 745 715
10 | Dobri 506 663 827 841 790 729 704 538 425 287 225
11| Gutorfélde 882 1211 1429 1699 1844 1947 2012 1831 1643 1452 1277
12| Hernyék 228 276 407 422 422 432 384 308 236 160 116
13| Ikl6dbordéece 440 512 619 665 684 679 635 602 537 447 370
14 | Kényavar 376 381 411 465 471 443 475 413 300 231 168
15 | Kerkaszentkiraly 338 556 706 712 707 674 578 532 479 364 283
16 | Kerkateskand 449 444 453 465 466 484 453 382 315 217 173
17 | Kiscsehi 429 394 494 501 586 544 524 471 367 285 209
18 | Kissziget 346 451 509 551 525 507 448 419 367 286 203
19 | Kistolmacs 289 287 365 444 474 497 487 457 336 230 172
20| Lasztonya 293 370 413 465 401 424 363 326 215 147 94
21| Lenti 2498 3 366 4149 5408 5 658 5 831 6279 7003 8423 9031 8 761
22| Letenye 2534 3304 3 956 4434 4 348 4463 4 507 4477 4632 4 854 4 630
23| Lispeszentadorjan 424 562 676 782 1000 935 899 759 610 443 337
24 | Lovaszi 708 870 1061 1093 1321 1900 2278 1990 1703 1476 1379
25| Maréc 209 274 329 407 420 406 391 354 234 174 133
26 | Mikekaracsonyfa 512 635 855 946 917 900 755 629 478 310 282
27 | Molnari 617 703 753 985 1044 1026 1096 1093 1033 913 805
28 | Muraratka 275 332 678 775 788 769 681 599 431 331 299
29| Nova 811 1268 1568 1823 1798 1861 1596 1344 1193 1014 891
30| Oltarc 695 887 998 1013 1000 977 882 727 560 364 314
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31| Ortahaza 194 341 353 406 382 352 327 262 209 181 154
32| Paka 1235 1327 1604 1702 1685 1725 1674 1648 1551 1488 1342
33| Petrivente 463 507 631 720 657 673 683 647 582 482 417
34 | Pérdefélde 158 216 374 334 406 343 354 292 194 107 69
35 | Pusztaederics 199 306 356 484 537 547 468 423 316 263 215
36 | Pusztamagyarod 846 1152 1220 1289 1187 1293 1184 1110 922 779 667
37 | Pusztaszentlaszlo 398 577 716 786 773 1 086 1007 869 799 735 697
38| Semjénhaza 475 587 712 931 979 1017 998 985 929 796 710
39| Szécsisziget 292 331 349 412 459 495 491 486 386 296 275
40| Szemenyecsérnye 1549 1827 2210 2501 2 560 2501 2 381 2105 1636 1295 1169
41| Szentliszlo 378 485 597 623 585 666 593 534 465 383 373
42| Szentmargitfalva 228 302 423 507 591 635 453 398 239 155 117
43| Szentpéterfélde 242 300 445 542 616 562 511 471 327 245 169
44 | Tofej 445 703 724 859 773 864 915 912 839 788 726
45 | Tormafélde 706 769 870 944 1008 1131 1048 920 658 501 442
46 | Tornyiszentmiklés 872 1051 1210 1221 1309 1355 1227 1168 1001 762 708
47 | Tétszentmarton 879 973 1128 1199 1266 1264 1245 1253 1199 1098 958
48 | Totszerdahely 1240 1531 1567 1736 1749 1705 1665 1691 1635 1414 1345
49 | Valkonya 187 254 290 313 324 304 265 225 155 87 73
50| Varfélde 331 405 531 521 510 520 491 416 351 264 229
51| Zajk 394 355 478 553 631 655 575 532 396 365 266
52 | Zebecke 248 291 367 361 344 319 285 250 173 137 97

Osszesen: 32421 | 40310 | 48286 | 54211 | 56110 | 57654 | 54571 | 51557 | 47340 | 42588 | 38782

Forras: TEIR adatbazis, 2010.
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A népesség szamanak alakulasat két tényezd befolyasolja: egyrészt a természetes
szaporulat (sziiletések és haldlozasok kiilonbsége), masrészt a vandorlasi kiilonbozet (be- és
elvandorlas kiilonbsége). A 2001-es népszamlalas alapjan csupan Csornyeféldon (+4 f0) és
Szentliszlon (+5 £6) volt pozitiv a legutobbi népszamlalas ota a népesség szamanak alakulasa.

Ortahaza volt az egyetlen olyan telepiilés, ahol ebben az id6szakban a sziiletések szama
meghaladta a haldlozasokét, illetve Zajk esetében volt ez a két mutatd teljesen azonos. Mas
telepiiléseknél mindenhol a természetes szaporulat értéke negativ volt. A vandorlasi egyenleg
tekintetében tobb olyan telepiilés is van, mely pozitiv mérleget mutat, azonban itt figyelembe kell
venniink az idésgondozas és pszichiatriai ellatas intézményeinek torzitd hatasat, mely altalaban
magas mortalitdsi indexszel parosul (pld Letenye: vandorldsi egyenleg +617 {6, természetes
szaporulat -739 £6).

A lakossag korosszetételét jol mutatja az eloregedési vagy Oregségi mutatd, mely a
gyermekkoruak és a 60 éven feliiliek aranyat fejezi ki. E tekintetben a legrosszabb értékekkel
Kényavar, Bazakerettye, Kiscsehi ¢s Maroce rendelkeznek, mig a legkedvezdbbekkel Lasztonya,
Mikekaracsonyfa, Oltarc, Csertalakos és Kistolmacs. Utobbiak esetében etnikai atrendezddés all
e népesedési folyamatok mogott! A HACS teriiletének oregedési mutatdja 0,5338, mely érték a
Nyugat-Dunantiillon — dsszehasonlitva a régio kistérségeinek hasonlo értékeivel — kimondottan
kedvezoétlennek mondhatd. Orszagos szinten is egyértelmilen kitlinik a vidék eloregedettsége,
mivel a 176 kistérség kozé beillesztve a HACS a 17. helyet foglalna el, ha ndvekvd sorrendbe
allitanank az értékeket.

Tarsadalmi kérnyezet

A negativ demografiai folyamatoknak markans tarsadalmi, gazdasagi hatdsai vannak. A
vidék elvesztette népességének aktiv rétegét, mivel az elvandorlas elsésorban a vallalkozé
szellemii, gazdasagilag aktiv, fiatal réteget csabitotta el. Nem csupan egy egyszerli elvandorlasi
folyamatr6l van sz6, hanem annak kontraszelektiv jellegl valtozatarol.

A HACS falvainak népessége tobb szempontbol — életkor, csaladdsszetétel, iskolazottsagi
szint, szakképzettség — torzult, csonka. A kritikus demografiai helyzet olyan negativ, egymast
erdsitd tarsadalmi folyamatokat indukal, mint példaul a lakdsédllomény leromléasa, a tarsadalmilag
leszakadd néprétegek fokozodo térnyerése €s ezzel egyiitt a szocialis problémak eszkalalodésa, az
etnikai ardnyok atrendezdédése, a kultirtaj leromlédsa stb. Ennek jelei a kistérségben hatdrozottan
felismerhetok.

A HACS telepiilései koziil 18 esetében 1%-ndl magasabb a 7 évnél iddsebb korosztaly
korében az altalanos iskola egyetlen osztalyat sem végzettek aranya. Extrém modon magas ennek
az értéke Csertalakoson, ahol 4,3%-0s mutatot tartalmaz a 2001. évi népszadmlalasi statisztika.

A felséfoku végzettséggel rendelkezdk teljes népességhez viszonyitott aranya orszagos
szinten 5,9%-ot mutat, mikézben ennek értéke a HACS teriiletén mind6ssze 4,4%, ami a 174
kistérség értékeit figyelve az utols6 egy harmadba tartozik. A valdsagban ez a viszonylag
kedvezd érték Lenti térségének koszonhetd, ugyanis Letenye korzete Onmagaban a 10.
legkedvezdtlenebb mutatdval rendelkezik az orszagban, a régioban pedig a sor végén all. Ennek
egyik oka az, hogy kvalifikdlt végzettséggel rendelkezd fiatalok tanulmanyaik befejeztével —
munkahelyek hidnyaban — elhagyjak a térséget és mashol telepednek le.
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A tendencia hasonld az érettségivel rendelkezd népesség tekintetében is. Mindezek
alapjan elmondhat6, hogy a helyi
lakossag iskolazottsagi mutatdi
orszagos 4atlag alattiak, komoly
tarsadalmi problémat sejtetnek —
melyek a  munkanélkiiliségi
mutatok alakuldsdban vissza is
koszonnek. Lenti korzetében a
mutatok  kedvezdbbek, mint
Letenye esetében, amely
elsbsorban az oktatasi halozat
tagoltsaganak kovetkezménye
(Letenyén csak alapfoku oktatés
folyik).

A HACS teriiletén beliil

Becsehely az a telepiilés, ahol a

legalacsonyabb az egyszemélyes

haztartasok aranya (16%),

mikozben a térségi atlag 28,1%. Ezt az értéket joval meghaladja Valkonya (50%), Pusztaederics
(43,6%), Lasztonya (42,2%), Szentmargitfalva (41,4%) és Hernyék (41,2%).

Az egy fore es6 Osszes jovedelem 2008-ban a HACS teriiletén 488.933,8 Ft volt. Ez az
orszagos atlag alatti ért¢k (643 071,6 Ft), mellyel a rangsor utols6 harmadaban foglal helyet a
térség. A Nyugat-dunantuli régidban az adofizetdk teljes népességhez viszonyitott aranya alapjan
az utolso eldtti helyen 4ll a HACS (40,4%) - a régids atlag 47,3%. Mindez azt mutatja, hogy
vidékiink az alacsony jovedelmii térségek kozé tartozik, ahol igen magas az inaktiv népesség
aranya (munkanélkiiliek és idéskoruak).

A nyilvantartott allaskeresdk aranya 2009-ben az aktiv koru népességhez mérten térségi
szinten 15,9% volt. Regiondlis 6sszehasonlitdsban ez nagyon kedvezdtlen érték, ennél rosszabbal
csak a Pacsai (16,3%) ¢és a Zalakarosi statisztikai kistérség (18,8%) rendelkezik. Legmagasabb
mutatoszdmokat a HACS-on beliil Lasztonya (35,1%), Kistolmacs (33,3%), Szentmargitfalva
(29%), Csertalakos (26,7%) és (Bucsuta (26,1%) esetében olvashatjuk le. Mindez j6l mutatja,
hogy a térség a Nyugat-Dunantal egyik legsulyosabb munkanélkiiliséggel kiiszkodd vidéke.

A lakossag szocialis helyzete alapjan is a rangsor végén all a térség. 5,9% az aktiv kort
népességhez viszonyitott aranya a szocidlis segélyezetteknek a HACS teriiletén, ami régios
Osszehasonlitasban a Zalakarosi statisztikai kistérség utan (6,3%) a masodik legkedvezdtlenebb
érték. a régidban. A helyi lakossdg komoly szocialis problémakkal kiizd, melyek a negativ
demografiai folyamatokkal parhuzamosan, a fejletlen gazdasagi struktira ereddjeként egyre
inkabb elmélyiilni 1atszanak.

A telepiiléseken €16k koziil 3679-en vallottak magukat a 2001. évi népszamlalas sordn —
ez a legfrissebb rendelkezésre allo adat -valamely nemzetiséghez, etnikai csoporthoz tartozonak,
mely az 0ssznépesség 9,4%-a volt. Dontd tobbségilik (2637 f6) horvat nemzetiségi, 910 cigany,
68 német. E teriilet Zala megye nemzetiségek altal legnagyobb szamban lakott vidéke, mely a
kiilonb6z6 kultarak talalkozasi pontja. Ez az adottsag turisztikai szempontbdl mindenképpen
figyelemre mélto.
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Kulturalis szinvonal

A vidék kulturalis szinvonaldt a korabban ismertetett demografiai folyamatok ¢és
képzettségbeli adottsagok alapvetden meghatarozzak. E tekintetben a HACS teriilete sereghajtd a
régidban.

A kulturalis infrastruktirabeli ellatottsdg nem rosszabb a megyei atlagndl, a telepiilések
dontd tobbségében van miivelddési haz vagy faluhéz, illetve konyvtar. A valdédi problémat ezek
miikddtetése jelenti, ugyanis az esetek tobbségében ezek csak alkalomszertien mitkddnek, 4llando
foglalkoztatott nincs. Ennek természetesen a helyi kulturalis kezdeményezésekre, a helyi
kulturdlis életre jelentds — €s sajnos negativ- hatésa van.

A kistelepiilések képtelenek a miivelddési, kulturdlis infrastruktirat folyamatosan
mitkodtetni, ezért birnak kiemelt jelentdséggel a térségkozpontok (Letenye, Lenti) ilyen jellegii
intézményei. Lentiben a Varosi Miivelddési Kozpont és Konyvtar a kulturdlis élet intézményi
kozpontja. 1954-ben alakult, 1968 6ta miivelddési kozpont. Jelenlegi épiilete 1976-ban épiilt. A
mivelddési kozpont a helyi civil szervezetek szadmara is otthonul szolgél, segiti tevékenységiiket.
Tevékenységének fokuszaban a Lenti és a varos kdrnyéki kulturdlis hagyomanyok apolasa és
népszertsitése all.

Hasonl6 céllal miikodik a Faklya Miivelodési Haz és Konyvtar Letenyén, mely a patinas
Andrassy-Szapary kastélyban kapott helyet. A konyvtar onmagéban is érdekes szinfoltja
Letenyének, épiilete a modern hazai épitészet egyik eklatans példaja. A varos kdzmiivelédésének
szive ez az intézmény, szamos ismeretterjesztd eldadast, kulturalis és szorakoztatd6 miisort
szervez €s teret nyujt a helyi civil szervezetek egy részének is.

Mindkét intézmény sokat tesz a kornyék kulturdlis ¢életének fejlesztése érdekében,
programjaikat nem csak az érintett varosoknak nytjtjdk. Azonban minden igyekezet ellenére a
kisteleptilések kozmiivelddési igényeit ilyen moédon nem lehet hatékonyan kielégiteni, amit a
miivelddési kormanyzat is felismert. Ennek érdekében irddtak ki az IKSZT (Integralt Kozosségi
€s Szolgaltato Tér) palyazatok. A HACS telepiilései koziil IKSZT Becsehelyen, Gutorfoldén,
Iklodborddcén, Kerkaszentkiralyon, Kerkateskandon, Lispeszentadorjanban, Mikekaracsonyfan,
Molnériban, Muraszemenyén, Novan, Semjénhdzan és Totszentmartonban keriill varhatdan
kialakitasra.

A hagyomanyos népi kultura elemei mar csak nyomokban érhetdk tetten a vidéken, ami
az altaldnos tarsadalmi-gazdasagi fejlddés természetes kdvetkezménye. Atalakult az életmdd,
ezzel egyiitt a tarsadalmi értékek is megvaltoztak, mas teriiletek nyertek prioritast, igy a
felhalmozodott — a népi életmdédhoz kapcsolodd — tudas egy része marginalizalodott, eltiint. A
lakossag eloregedésével, az idésebb generacid megfogyatkozéasaval lassan az ismeretanyag bazisa
is eltinik. Mindamellett bizonyos elemei €lnek, tovabb €élnek, illetve Gjraéledtek a térségben. Pld.
a hajdani farsangi maszkazas ismét terjedében van, a Janos-napi pincealdds hagyomanya szintén
yjra¢ledt. Dél-Zala népi hagyomanyait pedig olyan neves néprajzosok gyiijtotték O6ssze, mint
Gonczi Ferenc, Plander Ferenc. Mindez olyan alap, amelyre a helyi idegenforgalmi fejlesztések
soran €piteni lehet.

A vidék kulturdlis értékei tobb kiallitison €és mulzeumban, tijhazban keriiltek
Osszegylijtésre, legalabbis a targyi emlékek vonatkozéasaban.
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Egyéb tényezok

Egy térség akkor valik vonzd turisztikai célponttd, ha a korabban bemutatott tényezok
mellett egyéb koriilmények is timogatjak azt.

Mindenképpen meg kell emliteniink a turisztikai informacidos ¢és menedzsment
intézményrendszert. Tourinform iroda a térségben egyediil Lentiben miikédik. Mivel a helyi
attrakciok nem jelennek meg térségi szinten, nem allnak 6ssze térségi programcsomagokka, igy a
Tourinform iroda kindlatdban a helyi idegenforgalmi kindlat csak igen sziik mértékben jelenik
meg. A kézbe adhatd marketing anyagok nagyon korlatozott mértékben allnak rendelkezésre.

A turista informacidszerzési szokasok azonban az utdbbi évtizedekben dinamikus modon
atalakultak. Ma mar a belfoldi utazésok soran csak a vendégek kb. 7%-a keresi fel az utazasi
irodékat. Ennek az a tanulsadga, hogy a jelenlegi forméban a Tourinform irodak felett eljart az
idg. 24

A nemzetkozi és a hazai trend a turisztikai desztinacidé menedzsment (TDM) szervezetek
létrehozédsa és miikodtetése felé mutat. Az bizonyos, hogy ezen a téren eldrelépést kell tenni,
hiszen ha a helyi idegenforgalom mogott nem all egy szervezet, akkor a térségi turizmus nem fog
mindségi valtozason atesni. Azonban egy ilyen szervezet létrehozéasa csak a kisebbik feladat, az
igazi gondot ennek miikodtetése jelenti. Jelen pillanatban ennek anyagi forrasai nem allnak
rendelkezésre, de humanerdforras oldalon is sziikos a kinalat.

Ma mar altalanos gyakorlat az idegenforgalmi programcsomagok létrehozasa, a kiilonféle
turisztikai dgak Osszekapcsoldsa. Nagy elénye ennek, hogy a vendégeknek egy olyan kinalati
»gyljtemény” all rendelkezésére, amibdl szabadon vélaszthatnak, tobb napig is valtozatos
1dOtoltést biztosit. Sajnos ezen a téren igen komoly lemaradésban van a térség. A HACS teriiletén
— mely idegenforgalmi szempontbdl nem szamit nagynak- térségi szintli programcsomagok nem
alakultak ki.

A térségnek nincs beazonosithatdé neve a turisztikai piacon, éppen ezért nem is ismerik,
ami viszont komoly versenyhatranyt jelent. Lenti kdrzetében volt erre egy igéretes probalkozas, a
»Murania” fantdzianévvel. Azonban ez csak egy projekt szintii probalkozasnak bizonyult és
voltak bizonyos politikai attitlidjei is, ezért tarsadalmi elfogadottsdga nem volt a térségben
altalanos, nem beszélve arr6l, hogy a Letenyei statisztikai térséget (a foldrajzi értelembe vett
Muramentét) csak kis részben érintette.

Az, hogy a térségnek mennyire nincs neve nem hogy orszdgosan, de regiondlisan sem,
mik sem bizonyitjak jobban, mint a régids turisztikai kiadvanyok. Ezekben a vidék térségi szinten
egyaltalan nem jelenik meg. A ,Nyugat-Dunantal” cimii kiadvanyban (mely a Magyar Turizmus
Rt. Nyugat-Dunantili Regionalis Marketing Igazgatdsaganak neve alatt latott napvilagot 2005-
ben) Nova és Radihdza keriil egy-egy mondat erejéig emlitésre Gocsej és Hetés kapcsan, illetve
onalloan Lenti 6t és fél sor erejéig, végiil pedig Nagykanizsa vonatkozéasaban, érintdlegesen
Budafapuszta, Kistolmacs, Letenye és Szécsisziget. Mas régios kiadvanyban a térség nem
szerepel.

A HACS telepiilésein legfeljebb lokalis jellegli €s Osszességében alacsony hatasfoku
idegenforgalmi marketing tevékenység folyik. Ez alol bizonyos értelemben csak Lenti varos a
kivétel. Altalanossagban a telepiilések 6nalléan igyekeznek marketing eszkozokon keresztiil
megjelenni, s legfeljebb a kdzvetlen kdrnyék latnivaloit emlitik még. Azonban ezek sok esetben a
turistdk szdmara relevans informaciokat alig tartalmaznak, fotokkal, képekkel operalnak.

24 Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Bulletin” XIII. évfolyam 2. szdm / ,,A magyar lakossag utazasi szokasai, 2008”,
7.p.
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A kordbban mar emlitett, ,,A magyar lakossig utazisi szokdsai” cimi{i tanulmany?
vilagosan bemutatja azt a tendencidt, ami megszabja a hasznaland6 marketing eszkdzok korét.
Szemmel lathaté az internet expanziv és exponencidlis eldretorése. Fokozatosan ¢és egyre
nagyobb iitemii csokkenés figyelhetd meg a prospektusok, uti konyvek, sajtd, radio, kiallitasok,
televizio, idegenforgalmi irodak vonatkozasaban.

A térség telepiiléseinek tobbsége rendelkezik honlappal, ami mindenképpen
pozitivumként értékelhetd. Azonban ezek a honlapok humén- és anyagi eréforrasok hidnya miatt
sajnos sok esetben ritkan vagy egyaltalan nem frissiilnek, nincs megoldva a keres6optimalizalas.
Nincs olyan — szakmailag magas szinvonali - honlap, mely a térség idegenforgalmi kinélatat
egységesen be tudnd mutatni.

A telepiilések tobbsége az idegenforgalmi marketingre egyaltaldn nem aldoz, vagy ha igen
akkor vagy megelégszik azzal, hogy egy-egy orszdgos turisztikai weboldalon megjelenteti
kindlatat, vagy pedig prospektusokat készittet. Komoly hidnyossag az is, hogy nincs egy
turisztikai térkép a vidékrél. A Cartographia altal kiadott Dé¢l-Zala turistatérkép alapvetden a
tirattvonalakra koncentral, egyéb vonzerdket alig szerepeltet.

25 Magyar Turizmus Zrt.: ,, Turizmus Bulletin” XIII. évfolyam 2. szdm / ,,A magyar lakossag utazasi szokasai, 2008,
7.p.
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Az idegenforgalom helyi adottsagai a turizmus kinalati oldalanak
elemzése alapjan

Vonzerdok

Az i1degenforgalmi kinalat lényeges meghatiarozo tényezdi a vonzerdk. Fogalmukat a
Nemzeti Turisztikai Stratégidban meghatarozottak szerint hasznaljuk, azaz vonzerd ,,fermészeti és
ember alkotta (épitett és szellemi) adottsagok, amelyek turisztikai céllal hasznosithatok”. A
turisztikai vonzerdket az egyes turisztikai 4gak szerint igyeksziink bemutatni a rendelkezésre allo
adatok tiikrében.

A turisztikai dgakat a szakirodalom tobbféleképpen csoportositja. Egyik lehetséges mod a
tertileti alaptt megkozelités. Elsdsorban a turizmusfoldrajz az, amely a terek fogalomkore alapjan
kategorizalja a vonzerdket és magat a turizmust, de ez nem meglepd, hiszen alapvetd vizsgalddasi
targya maga a foldrajzi tér. Ezen az alapon beszélhetiink varosi-, falusi-, vizparti-, hegyvidéki- és
okoturizmusrol.?®

Egy masik fajta felosztast alkalmaztak a Nyugat-dunantuli Turizmusfejlesztési Stratégia
készitdi. Ennek alapjan az idegenforgalomban a kdvetkezd hat dgat tudjuk elkiiloniteni:

kulturalis és orokségturizmus
aktiv turizmus

gasztrondmiai és borturizmus
falusi turizmus

konferencia turizmus
egészségturizmus, termalturizmus

S

Mi szerencsésebbnek tartjuk ezt felosztdst, ha madasért nem is, de praktikus szempontbdl
mindenképpen. Ennek az az oka, hogy az orszagos ¢és régios szintli fejlesztési dokumentumok is
ezt a metodikat kovetik.

Kulturalis és orokségturizmus

A Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia a masodik legfontosabb prioritasnak tekinti a
2007-2013-as tervezési idOszakban az orokségturizmust, s ez a régido fejlesztési terveiben is
hangsulyozottan jelentkezik. Az Orokségturizmus fogalmat a szakirodalom a kodvetkezOképpen
hatdrozza meg: ,,(...) Orékségturizmus: Az Orokségturizmus kézéppontiaban az orokség dll,
amely olyan multbeli, az elmult idokbol szarmazo eértéket jelent, amelyet egy generdcio
megorzesre érdemesnek tart. Swarbrooke (1994) definicioja szerint az orokségturizmus - az
orokségen alapul, ahol az 6rokség egyrészt a termék kozponti eleme, masrészt a fé6 motivacio a
turistak szamdra” >’ Mit is sorolunk az 6rokségturizmus fogalomkorébe?

Epitett 6rokséget
Gylijteményeket, mizeumokat, kiallitasokat
Kulturalis rendezvényeket

[ ]
[
[ ]
e Vallasi rendezvények

26 Michalké Gabor: ,,Magyarorszdg modern turizmusfoldrajza”, Dialog-Campus Kiadd, Budapest-Pécs, 2007., 261.
p.

27 Dr. Aubert Antal: ,, Magyarorszag idegenforgalmi atlasza / Szakkdnyv és atlasz”,
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Elmondhat6 tehat hogy az 6rokségturizmus esetliinkben a kulturdlis vonzerdk gytijtéfogalma, igy
tagabban értelmezendd, mint a kulturalis turizmus.

Epitett rokség

A Letenyei statisztikai kistérség az épitett Orokség tekintetében nem rendelkezik
kiemelkedd adottsagokkal. A telepiilések 35%-ban taldlhatunk olyan ¢épitészeti értékeket,
amelyek orszagos védelem alatt allnak, azaz nevesitetten szerepelnek az Orszagos Milemlék
Kataszterben.

Nem mennyiségi problémar6l van tehat sz6, hanem inkabb mindségirél. Sajnos Zala
megye e szegletét a torténelem viharai nem kimélték és relative periférikus helyzete miatt
sohasem alakultak ki nagy telepiilési kozpontjai. Nem belemeriilve a torténelmi részletekbe, azt
érdemes megemlitenlink, hogy mar a vidék magyarsag altali benépesitése is az orszag tobbi
részéhez képest megkésve indult meg. A honfoglalds utan sokaig gyepi teriilet volt, ami csak
lassan népesiilt be — ez az oka annak, hogy EK-r61 DN'Y-ra haladva a kozségek egyre fiatalabbak.
Ez utdbbi teriilet telepiiléstorténetének kezdete csak a XIII-XIV. szdzadra datalhato. A tajat ekkor
nagy erdOk boritottdk, a folyovolgyek laposak voltak, a term6fold nem adott bd termést, a
domborzat tagolt volt — nem csoda, hogy jelentsebb telepiilések nem alakultak ki.

Természetesen a tarsadalmi-gazdasagi fejlodés hatasara a kdzépkorban a telepiiléshaldzat
stirtisodott, s ekkor mar tobb mezdvarosi rangu telepiilésrél tudunk teriiletiinkén (Letenye,
Szemenye, Lenti, Paka, Nova). E telepiiléseken, ¢és egyhazi, uralkod6i ¢és foldestri
kezdeményezésre néhany masik, kisebb faluban is, templomok, esetleg kolostorok (pld.
Szemenye, Szentadorjan), varak (Lenti, Sziget, Kanyavar), nemesi ¢és kiralyi udvarhazak épiiltek.
Ha ezek megmaradtak volna, akkor ma valosziniileg komoly értéket képviselnének.

Azonban a kozépkor mésodik felében, az Ujkor elején ez a telepiiléshalozat jorészt
elpusztult, a népesség megfogyatkozott. Ennek klasszikus idészaka a hoddoltsag kora volt. A
HACS telepiilésein (€s a mara eltlint kozépkori falvakban) a szakralis és vilagi épiiletek dontéen
elpusztultak a torok, osztrak €s magyar csapatok folyamatos portyazasa miatt. A torok kitizése
utdn megindult a vidék betelepitése, a nemesi birtokok ujjaszervezése. Legértékesebb épiileteink
ebbdl a korbol szdrmaznak (pld. szécsiszigeti kastély €s templom, letenyei kastély és templom,
banokszentgyorgyi templom). Az 0j épiiletek barokk, majd klasszicista stilusban épiiltek, s
altalaban e stilus uralkodott a fennmaradt, de atépitett kdzépkori épiileteken 1is (pld.
muraszemenyei templom, lenti var). Az elkdvetkezd szazadokban a periférikus jelleg megmaradt,
¢s a kozeli gazdasagi, politikai centrumok (Nagykanizsa, Alsdlendva, Csaktornya) is arnyékot
vetettek e teriiletre — igy komoly épitészeti értékek nem sziilettek. Ez alol egyediil a népi kultara a
kivétel, mely kiillonosen Gocsejben sajatos, egyedi jegyekkel bird arculatot 6ltott. Mara azonban
ezek is eltlintek, s csak egy-egy épiilet (pld. haranglab, lakohaz) 6rzi a mualt emlékét, de a tobbit a
XX. szazadi fejlodés aldozatava valt. A népi €pitészet utolsd bastyai a szdéldhegyek, azonban
értékeik gyorsan erodalodnak.

A teleplilések nagy részérél eltintek a hajdani fa haranglabak, ezeket téglaépiiletek,
kapolndk vagy templomok valtottak fel, de elsdsorban Gonczi Ferenc néprajzkutatd munkdja
révén ezekrdl pontos ismereteink vannak. Hasonlo a helyzet a patakokra épiilt vizimalmokkal és
a murai hajomalmokkal is. A szlovén és osztrak példak alapjan tudjuk, hogy ezek komoly
turisztikai vonzerdvel birhatnak, ezért rekonstrudlasuk jelentés eredménnyel kecsegtet.

Osszességében azonban azt kell mondanunk, hogy az itteni orszdgosan védett —és a
telepiilésképben dominans — épiiletek ugyan nagyon fontosak, de 6nmagukban nem indukdlnak
sem orszagos, sem pedig regionalis szintl turisztikai keresletet. Ahogy pld. Jak neve fogalom,
ugy —sajnos- nincs hasonld nagysagrendii érték a HACS teriiletén. Mindez tiikr6zédik a
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regionalis turisztikai programban is, hiszen ebben a térség egyetlen épiilete sincs megemlitve a
regionalis jelentdségli vonzerdk kozott.
A HACS terliletén az orszagos védettség alatt allo épitészeti értékek a kdvetkezok:

15. szamu tablazat: Orszagos védelem alatt all6 milemlékek a HACS érintett
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. , Doézsa Gy. U. 26.,
Magtar (Kerka var) hrsz 138718
R k. templom (Szent Szabadsag tér,
Mihaly) hrsz: 189
Szentharomsag- Szabadsag tér,
szobor hrsz: 189
Lenti Barszentmihalyfa, 5
R k. haranglab Mihalyfai u. 97.,
hrsz: 3061
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Szapary- Andrassy- | Szabadsag tér 4.,
kastély hrsz: 1459
R k.templom Szabadsag tér 13.,
(Szentharomsag) hrsz: 1290
Li tadoris Padovai Szent Antal- Szentadorjani
1speszentadorjan szobor temetd, hrsz: 0120

Kutfej u. 37-

Lovaszi R.k. fa haranglab 39.kozott, hrsz:
712/2
R.k.templom (Szent | Felsdszemenye, F6
Bertalan apostol) tér, hrsz: 1185
Muraszemenye
, Rakoczi u. 50,
Magtar hrsz: 1263
Tiszttartd haz
(Plander Ferenc Fé u. 1., hrsz:
Helytorténeti 424/2
Gylijtemény)
Nova
R.k.templom Templom tér, hrsz:
(Nagyboldogasszony) 298
Y Olgamajor, hrsz:
Vadaszhaz 0188/4
R.k.templom (Szent
Peter ¢s Pa,1 Kossuth u. 47.,
apostolok) és )
. . hrsz: 191
. Szentharomsag -
Paka oszlop
Lak6hiz  Domefolde,
T m—— Domefoldei u. 18.,
hrsz:2662/1
, Szompacs,
Pusztaederics R tel;/[méllfi)gl L Temeto, hrsz:
0127/1
R.k.kapolna (Szent Temet6, F6 u.
Florian) hrsz:166/2
Pusztamagyarod
&Y R.k.tem;:lom Zrinyi M. u., hrsz:
(Keresztelo Szent
. 145/2
Janos)
. . . .. Vilickau. 2.,
Pusztaszentlaszlo Piispoky-kuria hrsz:240/3
Szapéary-Andrassy- Kossuth u. 27.,
kastély hrsz: 13.
Szécsisziget —
R.k templom (Szent | Rakoczi u. 2., hrsz:
Kereszt) 7.

75



Zala Zold Szive
HACS

Raékoczi u. , hrsz:

Vizimalom 31
Rk plabaniahaz Rakoczi u. 1., hrsz:
47.
. « 1. | Rktemplom (Szent Kossuth u. 46.,
Tornyiszentmiklos Mikl6s) hrsz: 449 1
R.k.templom (Szent | Ddézsa Gy. Tér 2.,
Maérton) hrsz:355
Totszentmarton 2

. .. Pet6fi u. 26., hrsz:
Bedekovich-ktria 340/3

mindosszesen: 36

Forras: Kulturdlis Orokségvédelmi Hivatal ,, Magyarorszag miiemlékjegyzéke — Zala megye”, Budapest, 2006.

Az ¢épitészeti Orokség mindségét azonban nem csupdn az egyes épliletek értékére
fokuszalva itélhetjiik meg, hanem a telepiilésszerkezet, a telepiiléskép alapjan is. A HACS
teriiletén, kiilonosen a kis- €és torpefalvak esetében a tradiciondlis telepiilésszerkezet még meg
van. Igaz ugyan, hogy az épiiletek modernizalodtak, de maga a struktiira megdrzodott. Az persze
megint csak taji és néprajzi (és részben etnikai) sajatossag, hogy ezek nem annyira latvanyosak,
mint példaul a németajku telepiilések Burgenlandban. Vannak azonban kimondottan érdekes ¢és
vonzo telepiilés struktaraval bir6 falvak, mint példaul a dombhatak altal Gvezett, volgyfobe épiilt
halmaztelepiilés, Maroc. Ezek mindenképpen értékek. Olyan telepiilések is akadnak — s ezek
koziil Szécsisziget emelkedik ki -, ahol miiemlék épiiletek viszonylag nagy koncentracidban
vannak jelen (kastély, templom, vizimalom), s egy vonzd telepiiléskozpontot alkotnak, melynek
mar van idegenforgalmi vonzereje is. A sz6l6hegyi pincesorok is ilyenek, mert a felgyorsult
pusztulds ellenére is léteznek olyan telepiilések (pld. Kistolmacs), ahol a tradiciondlis pincesor
fennmaradt, s az épiiletek tekintélyes részét nem cserélték le modern stilustuakra.

Sajnos az elmult 40-50 évben a térség nem tudott kitdrni periférikus helyzetébdl, és ez a
telepiilésképen is érzddik. Ha végig tekintiink az itteni falvakon, akkor megallapithatjuk, hogy az
1960-as, 1970-es években volt talan utoljara az egész telepiilésszerkezetet érintd atalakulds. A
lakéhazak 32,4%-a 1944 elott épiilt, 77,3%-a pedig 1970 el6tt a KSH 2001. évi népszamlalasi
adatai alapjan. Ez alol csak varosok, a jelentds kozlekedési tengelyek menti vagy hagyomanyosan
nagyobb etnikai stulyu telepiilések jelentenek kivételt. Szomoru, de tény, hogy ha végig tekintiink
kozségeinken, akkor rengeteg elhagyott, lires, vagy leromlott 4llapota épiiletet latunk, s van ahol
ilyen a telepiilés altalanos képe. Barlahidan 52,3%, Csertalakoson 77,1%, Lasztonyan 50,8%,
Mikekaracsonyfan 54,4%, Oltarcon 54,9%, Ortahazan 60,3%, Szentmargitfalvan 68,5%,
Szentpéterfoldén 52,4%, és Varfoldén 53,8% a II. vilaghédbort eldtt épiilt lakohdzak ardnya. Az
itt talalhato épiiletek egy része, bar allapotuk altalaban rendkiviil rossz, mégis épitészeti értéket
képvisel (XX. szazad elso felének emlékét Orzi).

Az épitett 6rokség kapcsan kiilon kell szélnunk a hideghébors bunker-rendszerrdl, a
,Magyar Maginot- vonalrdl”, melynek legjobban megmaradt része a HACS tertiletére esik. E
rendszer feltarasaban és megismertetésében eléviilhetetlen érdemei vannak a Paka Ertékeiért
Alapitvanynak és Paka Kozség Onkormanyzatanak. A jelenleg is futé ,,Vizek hatan, dombok
6lén, bunkerek mélyén” elnevezésii térségi projekt egyik pillére éppen ennek az ordkségnek a
turisztikai hasznositdsa. Fontos kiemelniink, hogy ez a bunkerrendszer az eddigi tapasztalatok
alapjan orszagos, de akar nemzetkozi szintli vonzerd is lehet megfeleld fejlesztési stratégia
mellett.
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Gyiijtemények, muzeumok, kiallitasok

A HACS teriiletén kevés gylijtemény, kiallitds, muzeum és galéria talalhatd, s ez
kulturalis ¢és idegenforgalmi szempontbdl egyarant kedvezdtlen adottsag. Ezek a létesitmények
azért volnanak fontosak, mert a helyi kultiranak csak egy része tartozik az épitészeti o6rokség
korébe, a tobbi - a targyi 6rokség, vagy a nem targyiasult értékek (immateridlis javak) - megovasa
részben ezeken keresztiil torténik. A néphagyomanyok, a szokasok, helyi hiedelemvilag, mesék,
mondék, népdalok és anekdotdk, mind a kulturdlis 6rokség részei. De ide tartoznak a
gazdalkodasi hagyomanyok (pld. a tradicionalis gylimdlcsfajtdk, aszalas technikdja), a vidék
ismerete (pld a hatar nevek), az ipartorténeti emlékek stb.

A HACS telepiiléseinek tobbsége kis- €s apréofalu, ahol a helyi intézményrendszer sok
esetben eleve hidnyos, miikodtetése draga, s a kultira vonatkozdsdban kimeriil a miivelddési
hazak, faluhdzak fizikai 1étében. Altaldban a nagyobb telepiiléseken talalkozhatunk
gylijteményekkel, mizeumokkal és kidllitasokkal, hiszen itt 41l rendelkezésre ezt miikddtetni tudo
human erdforras és pénziigyi fedezet. 2011-ban varhatdan tobb Integralt Kulturalis és Szolgaltatd
Tér (IKSZT) nyitja meg kapuit, mely a kormanyzati szandékok szerint e helyzeten enyhit majd!

E témakor kapcsan térségiinkben a legjelentdsebb gytijteményekkel Lenti rendelkezik. A
Hagyoméanyok Haza 2006-ban nyitotta meg kapuit. Az épiiletben berendezésre keriilt egy hetési

szobabelsd, bemutatasra keriilt szamos
hasznalati targy, s itt kaptak helyet Soos
Lajos pasztorfaragd (1910-1998) miivei is,
aki 1985-ben a népmiivészet mestere
kitlintetdé cimet is elnyerte. So6s Lajos
emblematikus karaktere a helyi
hagyomanyoknak, hiszen 6t tekinthetjiik az
utols6 nagy zalai pasztorfaragonak. Emlékét
Lenti mellett hajdani otthondban,
Csornyefoldon is Orzik. Itt a konyvtarban
talalhato egy kis tarlat So6s Lajos gyonyori
munkaibol.
Az erdei kisvasut 2004-ben épiilt
lenti allomésan tekinthetdé meg a Zalaerdd
Zrt. ,,Gocsej kincsei, az erdd és a fa” cimi kiallitdsa, mely a vardteremben és két masik teremben
keriilt berendezésre. A tarlat célja a gdcseji fa- és flirészipar torténetének ismertetése, bepillantas
nyUjtasa a helyi vadgazdalkodasba, valamint az erdei kisvasut kapcsan vasuttorténeti attekintés
bemutatasa.

Novan a miivelddési hazban, mely hajdanédban tiszttart6i kdzpont volt, kapott helyett a
Plander Ferenc Helytorténeti Gytijtemény. A gyljtemény névadoja, Plander Ferenc (1796-1867)
esperesplébanosként szolgalt egészen haldldig Novan, s innen kiindulva jarta be a gocseji
falvakat. Igy lett a paraszti élet alapos ismerdje. Néprajzi targyti munkai jelent6s értékkel birnak.
Maga a kiallitas a ,, Paraszti taplalkozas a 19-20. szazadban” cimet viseli, igy kiallitasi anyaga is
e témara fokuszal.

Totszentmartonban, a helyi tajhdzban a horvat népi hagyomanyokat 6rzik a kozség lakoi,
mig a Pakdhoz tartozd6 domefdldiben a gocseji magyar népi hagyomanyok bemutatdsara
vallalkoztak.

Péka kitiintetett hely a HACS teriiletén beliil a kiallitasok, gyiijtemények vonatkozasaban.
Az emlitett tdjhazon tal a falu méltan biiszke Oveges Jozsef (1871-1910) szellemi drokségére,
hiszen a neves piarista atya itt latta meg a napvilagot, és élete sordn is mindig jo szivvel
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emlékezett vissza Zala e szegletére. A romai katolikus templom szomszédsagaban a kozség egy
bemutatohely létrehozasaval tisztelgett a nagyhirii fizikus emléke elétt. Az Oveges-haz jelenleg
felyjitas alatt all, de varhatéoan 2011. kdzepétdl mar fogadni tudja vendégeit. Pékan a ,,Magyar
Maginot-vonal” cimi kiallitdsnak a miivelddési hdz ad otthont. Az épitett 6rokség kapcsan mar
utaltunk arra a hideghabortis bunkerrendszerre, melynek megismerését szolgalja a Honvédelmi
Minisztérium Hadtorténeti Intézet €¢s Mlizeum anyagabo6l 4llo tarlat.
Totszerdahelyen a muramenti horvatok népi kultirajanak bemutatasa céljabol 2002-ban
nyilt meg, az a nagykanizsai Thury Gydrgy Muzeum anyagara épiild
kiallitasa, mely a helyi altalanos iskola egyik termében kapott helyet. A
berendezett harom enteriér a horvat lakossag népviseletét, étkezési
szokasait és ezek eszkozeit, illetve hazaik XIX-XX. szazadi berendezési
targyait mutatja be.
2009. oktoberében nyilt meg , Az , agrdrius primadonna’-
Fedak Sari Totszerdahelyen” cimi kiallitas a Totszerdahelyi Kulturalis-
¢és Sport Egyesiilet gyiijtése nyoman. A hires szinésznd ugyanis itt egy
kuria birtokosa volt — a kiallitds is ebben az épiiletben talalhatd-, melyet
a kdzség szépen feltjittatott. A
Ahogy azt kordbban mar emlitettiik, Lispeszentadorjan teriiletén
(Lispe hataraban) furtak hazank elsd, ipari mennyiségii kdolajat termeld
katjat, melynek helyét ma egy obeliszk jelzi. E neves ipartorténeti
eseménynek allit emléket a II. tankalloméson a Magyar Olajipari Mzeum 4ltal berendezett kis
olajipari kiallitas.

A gazdag épitészeti értékekkel bird Szécsiszigeten, a feliijitott vizimalomban muzeum is
mukodik. Az itt megtekinthetd kiallitdas a Szapary-Andrassy uradalmi vizimalom torténetét
mutatja be. Letenyén, az ott talalhaté Andrassy-Szarary kastélyban 1997-ben, a varos els6 irasos
emlitésének 650. évforduldjara - harom teremben - varostorténeti kidllitas nyilt. Ez a tarlat az
Oskortol kezd6déen mutatja be Letenye teriiletének, illetve maganak a telepiilésnek a torténetét.
A kozeli Borsfan, a Szentharomsag kapolnaban pedig galéria miikodik.

A 2011-es esztendében tobb 1) kiallitohely Ilétrejottére szamitunk: Molnariban egy
latogatokozpont épiill a Mura ¢élovilaginak bemutatdsa céljabol, Kerkaszentkiralyon a
Balatonfelvidéki Nemzeti Park hoz létre egy kiallitdst hasonld tartalanommal,
Lispeszentadorjanban pedig a Skanzen Egyesiilet tarlatat tekinthetik majd meg az érdekléddk,
mely a Letenyei-dombsag természeti értékeit innovativ médon mutatja be.

E gylijtemények, muzeumok azonban sok esetben nem folyamatosan tartanak
nyitva, lizemeltetésiik nem megoldott. Komoly hatranyt jelent, hogy prezentacids technikdjuk
altaldban nem kovette az interaktivitds felé mutatd keresleti trendeket. Ez az egyik oka annak,
hogy ezek a gylijtemények nem valtanak ki jelentds érdeklddést. A fejlesztés ezen a teriileten
mindenképpen indokolt, hiszen az idegenforgalom tobbi &4ga szamara a muzeumok,
gyljtemények, kiallitisok jo hattérszolgaltatast jelentenek, ha azok megfeleléen piacositva
vannak. Elonylik, hogy ha a szabadtéri programok valamilyen oknal fogva (pld iddéjaras) nem
megvalosithatoak, akkor ide pozicionalhato a térségben 1év0 vendégkor egy része.
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Kulturalis rendezvények

A kulturdlis rendezvények az idegenforgalom jelentds vonzerdi lehetnek — akar
kistelepiilések esetében is-, erre hazankban is szdmtalan jo példa van mar (pld. Miivészetek-
volgye (Kapolcs-Taliandorogd-Vigantpetend / Nagyszakacsi). A HACS telepiiléseit ambivalens
modon lehet értékelni a kulturdlis rendezvényekben valé gazdagsag vonatkozasaban.

A helyi kultira igen nagy erdssége az, hogy
multikulturalis jellegii. Frzédik a magyar dominancia
mellett a horvat, részben a szlovén és osztrak hatas. A
HACS teriilete tobb néprajzi t4j szomszédsagaban talalhato
(Muravidék, Murakéz, Hetés), s teriiletének nagy része
Gocsejhez tartozik. Az innen begylirizd hatasok teszik
olyan sziness¢ ¢és vonzova a helyi kultarat, s ez
értelemszertien megjelenik a rendezvényekben is.

A kistérség telepiilésein  szamos  kulturalis
rendezvényre keriil sor évrdl-évre, példaul falunapok,
majalisok, bucsuk, kiilonféle tinnepek. Ezek koziil néhany
mar idegenforgalmi szempontbdl is jelentdssé valt (pld
Szécsisziget — Szapary Napok), de altaldban nem tudtak
még igazi nagyrendezvénnyé fejlddni. Ez aldl jelenleg talan
egyetlen kivétel van csupan, a Novan immar két évtizede
megrendezésre keriild Gocseji  Aratoverseny. Ez a
rendezvény az aratds tradiciondlis kézi  kaszas
hagyomanyait apolja, melyhez hagyoméany6rz6 kulturalis
miisorok ¢és bemutatok is kapcsolodnak. Nagyszamu

érdekl6ddt vonz, a megye hatarain talrol is, de a kordbban emlitett hazai nagyrendezvények
vonzerejét még nem érte el.

A helyi kulturdlis ¢élet egyik Achilles-sarka éppen a nagyrendezvények hidnya. Ilyen
rendezvényekre a hagyomanyok megOrzésén tul azért is sziikség volna, mert kiilondsen
jelentdsek az imazs €épitésben.

Fennmaradt néhany tradicionalis kézmiives szakma (pld. kadar, gerencsér (fazekas),
kosarfond) ¢és népszokds (pld. maszkazas), de ezek Onmagukban nem jelentenek markans
vonzerdt, a helyi hagyomanydrz6 rendezvényeken is csak esetleges a megjelenésiik. A helyi
termékek, a helyi kézmiives hagyomanyok 4poldsa nagyon fontos volna, de ezen a téren a HACS
terlilete komoly lemaradasban van mas térségekhez képest.

Vallasi rendezvények

A kistérség telepiiléseinek lakossdga dontd tobbségében romai katolikus hitvallasu. A
keresztény vallasi hagyomanyok hajdan alapvetd meghatarozéi voltak a helyi kultiranak. Minden
telepiilésnek megvolt a maga bucsuja, ami akkor jellegzetes vallasi tinnep volt. Ma ezek valodi
tartalmukat szinte teljesen elvesztették. Hajdan a kozségek lakossaga évi tobb alkalommal is
kormeneteket tartott, de ezek is megfogyatkoztak mdra a tarsadalom -elvildgiasodéasaval
parhuzamosan.

A HACS teriiletén nem jott 1étre jelentds bucstjard kdzpont, a vidék vallasos népe a
Bucsuszentlaszlora zarandokolt régente. Mindez azt mutatja, hogy a vallasi turizmusnak gyokerei
¢s potencialisan fejleszthetd teriiletei nincsenek térségilinkben.
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‘ SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK
multikulturalis értékek az orszagos miiemlékek vonzereje lokalis

kevés gyiijtemény, muzeum, galéria — miikodésiik
orszagos védelem alatt allé miiemlékek . .
sokszor esetleges, eszkozrendszeriik elavult

sz6lohegyek ordkségi értékei a helyi rendezvények turisztikai hatas kicsi
magyar Maginot-vonal nagyrendezvények hianya
viszonylag nagyszamu helyi rendezvény a kulturalis hagyomdnyok eltiinése

fennmaradtak tradiciondlis telepiilésszerkezetek,
humdanerdforrasbeli problémai

pincesorok
LEHETOSEGEK VESZELYEK
a hagyomanyok iranti tarsadalmi igény erésodik tarsadalmi szegregdacio
civil szerepvallalas fokozodasa mds térségek versenye

térsegi nagyrendezvények megsziiletésével no az
o a sz6l6hegyek pusztulasa folytatodik
orokségturizmus volumene

a fokozodo globalizacio és urbanizalodas felmorzsolja

a ruralis tér hagyomanyait

Aktiv turizmus

A Nyugat-Dunantul Turisztikai Régié szezonon tali turisztikai fejlesztési programja az
aktiv turizmust ugy definidlja, mint egy olyan gylijt6fogalmat, amibe ,, (...) minden olyan
szabadidos tevékenység beletartozik, melynek végzése aktivitashoz, mozgdshoz, sporthoz
kapcsolddik’?®. Ebbol kifolydlag az aktiv turizmus egy dinamikus kategoria, ami a piaci trendek
alapjan folyamatosan valtozik. Uj sportok, szabadidés tevékenységek jelennek meg, melyek
mind-mind beépiilhetnek az aktiv turizmusba.

Térségilinkben az aktiv turisztikai 4gazatok koziil a bakancsos, a kerékparos, a horgasz- és
vadasz, valamint a lovas turizmus a legjelentdsebb.

Bakancsos turizmus

»w(...) Bakancsos turizmus: Térségi alapu, egy tdjegységet bemutato, vonzo, nem
kornyezetrombolo, inkdabb értékmegorzo, egész évben végezhetd, tomegeket megmozgato
turisztikai termék, mely a turista részérol nem igényel nagyobb anyagi rdaforditist, és nem
feltételezi a specialis eszkozok beszerzését.

Az orszagban kozel 11. 000 kilométer hosszusagban vezet jelzett turistaut, nagy résziik
hegységekben és dombvidékeken kinal lehetdoséget a biztonsdgos turdzdsra, mintegy 2000
kilométer pedig alfoldi tajakon huzodik. Megkozelitéen 2500 kilométer orszagos jelentoségii, s e
hosszu tavu turistautak orszagos kékkort alkotnak. Orszdgos turistautjainkat az Europdische

28 Limex Kift.: ,,Nyugat-Dunantul Turisztikai Régi6 szezonon tuli turizmusfejlesztési terve, 2009., 26.p.
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Wandervereinigung, a természetjarok europai egyesiilete bekapcsolta az europai hosszu tavu
vandorutak halézataba, s ezzel az E3, E4 és E7 transzkontinentdlis turistautak részeivé valtak.” *°

A bakancsos turizmus irant az érdekl6dés nemzetkozi szinten is egyre nagyobb mértékben
¢élénkiil, ami részben kdszonhetd csak relativ olcsdsaganak. Statisztikai adatok tantisdga szerint
2003-ban Németorszdgban a lakossdg 50%-a, Ausztridban pedig 66%-a kirandult és tarazott
rendszeresen. Célcsoportja e turisztikai agnak a fiatalokon kiviil a 40-70 év kozotti korosztaly. A
nemzetkdzi trendek azt latszanak igazolni, hogy ezen a téren is a tematikus utak népszeriisége n6
egyre inkabb.

A bakancsos turizmussal kapcsolatos térségi elemzésiinket a Magyar Természetbarat
Szovetség 2010. februar 7-én kelt ,,A magyarorszagi turistaitvonalak nyilvantartasi rendszerének
tervezése™® cimli kiadvany elsd fejezetének nyit6 gondolataival kezdjik: ,, Célunk a
magyarorszdgi turistajelzéssel ellatott utvonalak egységes kataszterének kialakitisa, hogy
lehessen tudni, hol milyen utvonalak vezetnek, egy adott tdjegység utjai pl. milyen hosszuak,
melyik utvonalnak ki a kezeldje, mennyi a hossza, mik az esetleges valtozasok, egyéb kapcsolodo
adatok. (...)"

Mindezt azért tartottuk fontosnak megemliteni, hogy érzékeltessiik, hogy ma hazénkban
nincs egységes nyilvantartasa a turattvonalaknak, azok egy részér6l nem tudunk, nem tortént
meg az engedélyeztetésiik (tulajdonosi hozzajarulasok hidnyoznak), igy ezek semmiképpen sem
tekinthetdk hivatalos itvonalaknak. Ezért a tovabbiakban csak a jegyzett gyalogtara utvonalakkal
foglalkozunk e tanulmanyban. A Zalanka projekt keretében voltak kisérletek 0j turautvonalak
kialakitasara Lentibdl kiindulva, azonban ezek kitablazasa, felfestése olyan kis mértékben
valosult meg — még az un. féutvonalon is-, hogy ennek ma mar szinte semmilyen turisztikai
értéke, vonzo hatasa sincs. E fejlesztés — a jo gondolat ellenére is —sajnos tipikus példaja a projekt
tipusu fejlesztéseknek, melyekben egy felfutd szakaszt gyors lecsengés kovet, s végiil a teljes
felaprozodas zar le. Ennek elsdsorban nem a palyazo szervezetek az okai, hanem az, hogy a
projekt soran nem alakult ki a fenntarthaté muikodtetés rendszere. A hazai — hivatalosan jegyzett
turaatvonalaknak — van ,,gazdaja”, tobbségiliket a Magyar Természetbarat Szovetség (vagy ennek
helyei csoportjai), esetleg egyéb egyesiiletek, sportklubok vagy onkormanyzatok gondozzak,
kezelik.

A Zala Megyei Természetbarat Szdvetség®! a megye jegyzett tarautvonalait pontosan
meghatarozza, ezek a HACS teriiletére vonatkozoan a kovetkezdk:

1. == Rockenbauer Pil Dél-Dunintili Kék Tira (Ormand Kastély - Zalakaros -
Oromhegy - TV-torony - Palin erdészhdz - Zsigdardpuszta kh. - Homokkomdrom -
Valkonya kh. - Bazakerettye - Torhai forrds — Radihdza) — gondozd szervezet: Gocsej
SE/HVTE

2. [4] Kék Kereszt (Sojtor térsége): Sojtor, Dedak hdz - Bezerédi erdo - Szompdcsi
kapolna —Radihaza (itt csatlakozik a Dél-Dunantuli Kék Turahoz) — gondozd szervezet:
Sojtori SE /Z61d Klub

3. E 7Z6ld Tuara (Pusztaederics térsége): Lényegében a Kék Turat koti 6ssze Hahottal
(Pusztaederics - Ketvég - gyorosi erdo - Miskei erdo - Tompai erdo - Alsohahot (74-es
ut)) — gondozo szervezet: S6jtori SE /Z6ld Klub

2 Dr. Aubert Antal: ,,Magyarorszag idegenforgalma szakkdnyv és atlasz”, Cartographia Kiadé Kft., Budapest, 2006.
30

http://termeszetbarat.hu/images/stp_attachment/0/58/mtsz_turistaut_nyilvantartas_munkaanyag 20100207.pdf?0677
037721563321
3 http://www.zalaturista.hu/node/508
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El 761d Kereszt (Pusztaederics — Bezerédi-erdd) - gondoz6 szervezet: SOjtori SE /Z5ld
Klub
Iil 7Z6ld Négyszog — (Pusztaszentlaszlo-Pusztaederics) - a Zold Kereszt Gtvonalat koti
Ossze Pusztaszentlaszloval a to érintésével - gondozd szervezet: Sojtori SE /Z61d Klub

Kék Kereszt — Sojtort koti 6ssze Radihazanal a Kék Turaval - gondozo6 szervezet:
Sojtori SE /Z61d Klub

Piros Tura / Papp Simon Olajos Korut (Bazakerettye, olajos emlékmii -
Lispeszentadorjan - Maroc - Vétyempuszta - Kerkateskand - Lentiszombathely - Lenti var
- Gosztola - Lendvadedes - Nagy Tenke — Lovaszi "NY" - Tornyiszentmiklos - Tormafolde
- Hegyerdo - Kiscsehi - Budafai arb. - Bazakerettye - Baza - Baza cser - Kerettye - Olajos
emlékmii) gondozd szervezet: Nagykanizsai Olajipari Természetbarat Egyesiilet
El Piros Kereszt (Lovaszi autobusz mh. - Lovasz "NY") gondozd szervezet:
Nagykanizsai Olajipari Természetbarat Egyesiilet
El Piros Kereszt (Tornyiszentmiklos - Tornyiszentmiklos, régi malom) gondozd
szervezet: Nagykanizsai Olajipari Természetbarat Egyesiilet
Piros Kereszt (Lenti hegy - Kerkateskandi eligazo) gondozd szervezet:
Nagykanizsai Olajipari Természetbarat Egyesiilet

Piros Kereszt (lklodbordoce - Maroki kapolna) gondozd szervezet: Nagykanizsai
Olajipari Természetbarat Egyesiilet
[#] Piros Kereszt (Haromszentek kapolna - Csomddér v.da.) gondozd szervezet:
Nagykanizsai Olajipari Természetbarat Egyesiilet
Sarga Tura (Hahot- Macko forrds- Mogyorodsi erdo- 298 mp.-Borzoncei hegy -
Varkuti forras- Obornak "NY") - gondozo szervezet: Sojtori SE /Z61d Klub

Sarga négyszog — Oltarc kozséget koti 0ssze a Sarga Turaval - gondozd szervezet:
Sojtori SE /Z61d Klub

Zold Tiara (Letenye) — (Letenye- Zajk- Kistolmdcsi-té E) — Letenyét kiti dssze a
Kék Tura kistolmdcsi szakaszaval
(4] Kék Kereszt — A Kék Tura ledgazdsa, mely Bazakerettyét és Kistolmacsot koti Ossze
Budafapuszta érintésével —(Bazakerettye - Olajos emlékmii - Budafai arb. - Kozdr -
Kistolmacs, kisvasut mh) - gondozo szervezet: Nagykanizsai Olajipari Természetbarat
Egyesiilet.
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16. szamu térkép: Gyalogos tirautvonalak a HACS teriiletén

Forras: sajat, 2010.
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A fenti térkép jol mutatja a térség turattvonalainak rendszerét €s tajékoztat azok orszagos
jelentéségérél. Magyarorszdgon az 1930-as években dolgoztdk ki azt a jelrendszert, amely
szineivel és az alkalmazott jelek alakjaval is szamos informéciot nyujt.

o (...) A magyarorszagi turistautakon négyszinii és nyolcféle jellel taldlkozhatunk. Méretiik
altalaban egy 12x10 centiméteres feher alapra vannak rafestve. A négy szin a kek, a piros, a zold
és a sarga. A szin-megkiilonboztetéseknek lényegi jelentésiik van, melyek a kévetkezok:

;A kék savjelzést az orszagos jelentoségii, tobb tdajegységen, hegységeken, de legalabb egy
hegységen dtvezeto utak jelzésére (Orszagos Kek Kor, Biikki Kek, Balatoni Kék) alkalmazzak.

. A piros savjelzést tobb hegységen, de legalabb egy hegységen dtvezeto utak jelzésére
(Kozép-dunantuli Piros, Dél-dunantuli Piros-tura) hasznaljak.

és : A z6ld és a sdrga savielzést pedig (az vn. Eszaki Zold kivételével) az elébbieken
kiviil, helyi jelentoségii, hegységi vandorutak jelzésére (Mecseki Zoldtura) alkalmazzak.

Természetesen a jelzések nyolc tipusanak is jelentosége van, ezek pedig az alabbiak (alapul véve
most a piros szint):

: Sav jelzés a fontosabb kiinduldsi pontoktol (pl. vasut, hajo és autobusz allomasoktol) mas
hasonloan fontos pontokig terjedo és a hegységeken (tdjegységeken) keresztiil vezetd turistautak
jelzésére szolgalnak.

. Kereszt jelzés olyan atkoto vagy 6sszekoto/rovidito utat jelez, amely dltalaban savjelzéstol
savjelzésig vezet (pl. Marianosztra - Nagyirtas - Kisirtas P+). Ezt a fajta jelzést valamely
savjelzésbol kiagazo és valamilyen fontosabb ponthoz (pl. allomashoz vagy megallohelyhez)
vezeto utjelzésére is alkalmazhatjak (pl. Kospallag - Szokolya, kisvasut v.m. K+).

. Négyzet jelzés dltalaban a savjelzésekbol kiindulo és szallashelyre, lakott telepiilésre
vezeto, ill. az azoktdl jovo utakat jeloli (pl. Nagyborzsony - Nagy-hideg-hegy th. K). Ezt a fajta
jelzést is alkalmazzak valamely savjelzésbol kiagazo és valamilyen fontosabb ponthoz (pl.
allomashoz vagy megallohelyhez) vezeto utjelzésére is (pl. Biikk-teto, S - Nagybarca S).

. Kor jelzés forrasokhoz, kutakhoz, vagy egyeb ivovizvételi helyhez vezeto, illetve az azoktol
Jjovo utakat jelol (pl. Matrafiired, Kallo-vélgy - Rakoczi-forras P). Ez a jelzés is tobbnyire mads,
azonos szinti jelzésbol indul ki.

: Haromszog jelzéssel a hegytetokre, csucsokra, kilatopontokhoz vezeté utakat jelolik. Ez a
jelzés is rendszerint mas jelzésbol indul ki (pl. Domos, Szentfa-kapobiaVad allo-kévek -
Prédikaloszek - Kiraly-kut P).

. L alaku jelzés a romokhoz, mitemlékekhez, foldvarsancokhoz vezeto, illetve az azoktol jovo
utakat jelzi.mEz a jelzés is rendszerint mas, azonos szinii jelzésbol indul ki (pl. Drégelyvarnal P,
ill. Biikkszentldszlo - Nagy-sanc S).
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. Omega jelzéssel a barlangokhoz vezetd utakat jelolik. Ez a jelzés is tobbnyire mds, azonos
szinti jelzésbol indul ki (pl. Nagymaros, Szent-Mihdly-hegy S - Remete-bg. S).

. Korséta jelzéssel rovidebb kirandulasokra alkalmas, a kiindulopontba (pl. parkolohely)
Jjelzésvaltas nélkiil visszavezeto utvonalakat jelolik (pl. Dobogokd kornyékén P ill. K korséta

Jjelzések). ¥

HACS teriiletén fut keresztil a Rockenbauer Pal Dél-
Dunantali Kék Tuara, mely az Orszagos Kék Tura rendszerének része.
A Kék Turat, a fellendiild eurdpai tiramozgalom szellemében, 1938-
ban, Szent Istvan kiraly haldlanak 900. évfordulojanak tiszteletére
jelolték ki, Cholnoky Jend — neves geografusunk- kezdeményezésére,
aki a Magyar Turista Egyesiilet elndke volt ekkor. A Siimegtdl a
Nagy-Milicig tarto, 910 km-es turistalit nemcsak hazank, de Eurdpa
leghosszabb utvonala is volt.
Az Orszagos Kék-tura igazi népszertiségét Rockenbauer Palnak kdszonheti, aki 1979-ben
a Magyar Televizi6 forgatdcsoportjaval bejarva az utat elkészitette a ,,Masfélmillio 1épés
Magyarorszagon” cimli filmjét. Térségiinket az 1986-ban a ,Még egy millid 1épés

hossza 89 km. Nevét Dr.
geologus,
egyetemi tanarrol kapta,
aki a helyi és az orszagos
szénhidrogén-banyaszat

Papp Simon

Magyarorszagon” cimii produkcidé apropojan jarta
be a forgatocsoport, s igy ismerte meg az egész
orszag. Irottkétdl  Szekszardig mutatta be
Rockenbauer Pal és csapata a Dunantult. A film
hatdsara ez az utvonal is bekeriilt az Orszagos
Kék-tara rendszerébe ,Rockenbauer Pal Dél-
dunantali Kék-tara” néven, igy tisztelegve az
idokozben elhunyt filmes emléke elétt. E
turatitvonal a legjelentdsebb a térségben, kiemelt
jelentéségét az adja, hogy a nemzetkozi
turaatvonal-halozat része (E7).

A térség masik jelentds tarautvonala az
»Olajos Korat - Papp Simon utjan”, melynek

megteremtoje, egyik
legkiemelkeddbb  alakja
volt. Nevéhez flizédik a
budafapusztai és a lovaszi szénhidrogénmezd
feltarasa 1s. Papp Simon neve Osszeforrt a
vidékkel: az § iranyitasaval indult meg 1937-ben
az iparszerli szénhidrogén-banydszat Lispe
hataraban, neki koszonheté a MAORT lendiiletes
fejlédése. A tara a hajdani olajvidék ipartorténeti

és természeti értékeit igyekszik bemutatni. Utvonala a Letenyei-dombsagot, a Kerka-volgyét és a

32 http://www jkte.hu/turajelzesek/
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Tenke vidékét érinti, kis része a HACS tertiletén kiviil esik (Gosztola kornyéke). A tura utvonalat
a Nagykanizsai Olajipari Természetbarat Egyesiilet gondozza.

A HACS teriiletén ezeken kiviil tobb kisebb helyi jelentdségii, 0sszekotd és kiegészitd
utvonal talalhato.

Mindezek alapjan nyugodtan allithato, hogy a térség gyalogtira ttvonalakkal kelléen
lefedett, ujabb utvonalat kialakitdsa csak kis mértékben, a meglévd rendszer Osszekapcsoldsa
céljabol indokolt. A szdmos tirattvonal j6 mutatja, hogy a természetjaras, a turazés tekintetében
a taj kiemelkedden jo turisztikai adottsagokkal bir. A vidék szép, valtozatos, ¢l0vilaga gazdag, az
urbanizédcid hatdsa Osszességében mérsékelt, igazi természetkdzeli kornyezet, mely valodi
¢lményt, kikapcsolodast képes nytjtani.

Van néhany olyan probléma, ami jelenleg gatja a tovabbi fejlddésnek. Ezek kozott
mindenképpen meg kell emliteniink, hogy az utvonalak karbantartasa, apoldsa terén jelentds
hidnyossagok tapasztalhatok. A gondozd szerveztek mind a HACS teriiletén kiviiliek, ezért
ezekkel a feladatokkal csak kampdnyszertien tudnak megbirkézni. Az utvonalak felfestése
altalaban jol megoldott, kdnnyl rajtuk tdjékozddni. Sulyosabb problémat jelent az utvonalak
kaszalasanak, tisztitasanak kérdése.

A nemzetkozi tiramozgalom szellemisége is atalakuloban van. Ma mar nem elsésorban a
megszallott teljesitménytirazok adjak a vendégkdr gerincét, hanem a csaladok, a hobby szinten
kirandulok. Tullépett az id6 azon, hogy ne kelljen élményelemekkel, informaciokkal felvértezni
ezeket a tarakat, mert 6nmagukat képesek eladni. Ez mar régota nincs igy, de sajnos ezen a téren
nagyon kevés elorelépés tortént.

A HACS teriiletén éppen most van megvalositas alatt egy olyan atfogd, a Kék Turat és az
Olajos Korutat érintd fejlesztés — melynek eredményei mar részben lathatdk is — ami éppen e
hianyossagokat kivanja orvosolni. 7 db kilato épiil, 3 db informéciés pont, 9 db erdei szabadidd
park esobealloval.

SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK
valtozatos domborzat szamos kiaknazatlan természeti és tarsadalmi vonzerd

) L o a térség a turista kibocsdto centrumoktol relative
természetkozeli allapotu tdj

tavol esik
nagy kiterjedésii erdosegek kevés a minéségi szallashely
gazdag néveény- és allatvilag nincsenek képzett turavezetok

o o a turautvonalakon alig taldlni informdcios eszkozoket,
relative siirii turistaut halozat
dltalaban az informacioszolgaltatas nem megoldott

a térséget dtszeld nemzetkozi turautvonal a turautvonalak egész éven dt valo karbantartisa nem

(Rockenbauer Pal Dél-dunantuli Kék Tura) megfeleld

a bakancsos turizmust szolgalo, gyarapodo
szerény és nem kelléen hatasos marketing
latvanyelemek és funkcionalis elemek (kilatok,
tevékenység, tematikus turisztikai térképek hianya
informdcios pontok, tablak stb.)

a terség kozuton jol megkozelithetS, hazai és
a piaci szereplok kozott nincs, vagy alig van kapcsolat
nemzetkoézi javulo kézlekedési kapcsolatok

LEHETOSEGEK VESZELYEK
horvat és szloveén turisztikai rendszerekhez valo az ingatlantulajdonosok meggatoljak uj turautvonalak
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kapcsolédas, nemzetkozi kapcsolatépités kijeloleset

az erdok kitermelése fokozodik

a szocialis fesziiltségek elmélyiilése miatt a vidék

imdzsa csokken
Horvatorszag EU-s csatlakozdsa utan megélénkiilé

) a természetvédelmi intézkedések miatt a bejarhato

turistaforgalom

tertilet térben besziikiil (Természetvédelmi teriiletek,
tajvédelmi korzetek, nemzeti parkok,

erdorezervatumok stb.)

Kerékparos turizmus

A kerékpéros turizmusban rejld lehetOségeket ,, A kerékpdros turizmus fejlesztési
stratégidja 2010-2015” cimii, az EconoConsult Kft. és a COWI Magyarorszag Kft. 4ltal (OKM
megrendelésre) jegyzett tanulmany, valamint a GKM altal elkészittetett ,, Kerékpdros
Magyarorszag Program 2007-2013” mutatja be orszagos szinten. Mindkettd fontos kiindulopont
a tervezés soran.

Mi is a kerékparos turizmus? Ennek meghatarozésa nem is olyan konnyi feladat, mivel a
szakirodalom sem egységes ebben a kérdésben. A fent emlitett stratégia az alabbi meghatarozast
tartalmazza: ,, (...) specialisan két hely kozotti, a szabadidot turisztikai céllal eltolto, kerékparral
torténo utazast jeloli (de megengedve, hogy a célteriilet mas kozlekedési eszkozzel érjek el). A
kerékpdrozas integrdns része a turisztikai élménynek.”>

Mindehhez hozza kell tenniink, hogy az ilyen modon értelmezett kerékparos turizmus
mellett szamolnunk kell még a kerékparos nyaralasokkal, a nyaralas kozbeni kerékparozassal és a
kerékparos eseményekkel is, ezek egyiitt adjak a térségi kerékparos forgalmat, melyre a helyi
idegenforgalmi fejlesztések épiilhetnek.

A vilagban ott a legfejlettebbek a kerékparos turisztikai rendszerek, ahol a kerékpar a
mindennapok része, napi szinten hasznalt kozlekedési eszkdz. A hazai fejlesztési stratégiak is
ennek erdsitését szolgdljak, mert ezen a téren komoly lemaradas tapasztalhato.

Ma a nemzetkozi trendek - a kerékparos turizmus vonatkozasaban is - azt mutatjdk az
UNWTO felmérése alapjan, hogy ndvekednek a mindségi szolgéltatdsokkal kapcsolatos
elvarasok; az utazdk egyre inkdbb az internetrél szerzik be informacidikat; felértékeldodik az
¢lmények, a kalandok keresése; n6 az egészségtudatossag, a természeti értékek iranti érdeklédés.
A kerékparos turizmus teriiletén a ndvekvo tendencia a jovOben is folytatodni fog, mikézben még
inkabb mindségivé valik. Ezzel parhuzamosan a komplex-kerékpar — turisztikai rendszerek
jelentdsége nod, a kerékparos kikapcsolodasok egyre gyakoribbak lesznek, egyre fokozodik a
verseny a turisztikai piac e szegmensén beliil, orszagos szintli rendszerek jonnek létre és végiil,
nd az érdeklB8dés a hataron atnyuld kerékparutak irant.3*

A nemzetkdzi kerékparos turisztikai piacelemzések arrdl tantiskodnak, hogy a
kerékparosok csak kivételesen tirdznak egyediill. A tobbség parban, vagy kisebb-nagyobb
csoportokban kerekezik. 55%-uk egyik telepiilésr6l vandorol a masikba, 40%-uk egy konkrét
bazisrdl kirandulva jarja be a kornyéket, 5%-uk pedig a varosi kerékparozast preferalja. Ezen

33 EconoConsult Kft. / COWI Magyarorszag Kft., ,,A kerékparos turizmus fejlesztési stratégidja 2010-20115, 2010,

3.p.
34 EconoConsult Kft. / COWI Magyarorszag Kft., ,,A kerékparos turizmus fejlesztési stratégidja 2010-20115, 2010.,

7.p.
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utazasok soran a kerékparos turistdk atlagos napi koltése — a sztereotipiakkal ellentétben —
magasabb (kb. 15%-kal), mint tobbi turistdé. A kerékparos turizmus célcsoportja ezért, és az
egészséges ¢letmod fokozodd elterjedésébdl, valamint a mindségi szempontok hatvanyozott
erdsodésébol fakado koltségnovekedés miatt elsdsorban a kdzéposztaly egzisztencialisan stabil
fiatal szegmense.

A kerékparos turistdknak vannak specidlis igényeik, melyeket egy versenyképes
desztinacio létrehozasa érdekében ki kell elégiteni. Ezek a szakirodalom szerint a ko vetkezok:

o...) A szdllas és étkezés terén:

1. Lehetoség az egy éjszakas tartozkodasra potlolagos kéltség nélkiil

2. Nagyobb reggeli, mint az datlagos

3. Biciklitarolok

4. Lehetoség a ruhaszaritasra

5. Lehetdség a bicikli javitasara

6. Térképekhez valo hozzadférhetoség

7. Szallitasi lehetdség bicikli és poggydsz szamara illetve kozlekedési lehetoség
8. Ajanlatok helyi latvanyossdagokrol és tematikus utakrol

9. A kévetkezo éjszaka lefoglaldsanak lehetosége

10.

A tdjjal kapcsolatos dltalanos igények:
11. Elvezetes tdjkép, folyamatosan vonzé kérnyezet
12. Csekély forgalom, lehetdleg falusias vagy természeti kornyezet
13. Természet, csodalatos panorama, szép helyi épiiletek, farmépiiletek, kulturalis
latvanyossagok, helyi események és vasarlasi helyek (...)
14.
Kerékpdros utak:
15. Gondosan fenntartott Osszefiiggo kerékpdarosut-rendszer, megfelelo utboritassal
(kivéve a hegyi kerékpdrozas estében)
16. Kerékparbarat (kijelolt kozut, erdei ut) esetében ne legyen forgalom, vagy csak
nagyon kicsi, biztonsagos utkeresztezédések legyenek
17. Vilagos, figyelemfelkelté és karbantartott jelzotablak (utakrol latvanyossagok és
hotelek felé) 3’

Ezen igények teljes korii
kielégitése végett jottek Iétre -

Szolgaltatasi-lanc-turistaknakq

elészor Nyugat-Eurépaban - a
Informacid, ) tematikus kerékparutak, melyek ma
térképekq] Utazéds+€s- Elut?zasﬂ _____ \d ’ , "
-------- @.. et Em':e.'f]l__..---' mar abszolut versenyelonyt
""" ... T élveznek a célcsoport korében. ,, E
. m - rendszerek lényege, hogy egy
sllssgy alitest S egyedi,  figyelemfelkelté  tematika
$ @ eréior S koré szervezi nem csak az utak
iek- f e utak] NS bl
e e S nyomvonal-vezetését, — hanem a
(ozdskn vemsimenq | turisztikai termék egyéb elemeit is,
t @ Pinendhelyekt mint szolgaltatasok, imazs, stb.
Szolga’ltata’sok” ;
" ..' Informaciof A tematikus kerékpdl’ul‘ak
Vonzerdk, ., o -
ek e P komponensei.

Etkezés,-
gasztronémia¥

35 Salamin Géza: ,,A kerékparos turizmus”, http://regiok.happybike.hu/regiok/turizmus.html
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a terseg meghatarozott egyedi arculata (USP)
2. kerékparutak (épitett kerékparut vagy kerékparozasra kijelolt egyéb utak)
forgalom nélkiil vagy kis forgalommal szép tajakon, és kérnyezetben
utvonal 30-75 km
az ut neve kitabldazva
5. vonzerdk az ut mentén, melyek illeszkednek a definidlt tematikaba a (muzeumok,
kilatohelyek, parkok, kertek, kastélyok, piacterek, szo6lok, erdok)
6. kapcsolatok a tomegkozlekedési rendszerekhez
7. kerékparbarat szallashelyek (bike-hotels) az ut mentén, minimum kb. 30
kilométerenkent.
8. Gyermekek szamara felallitott létesitmények, jatszohely, kiprobalhato eszkozok (pl.
dllatsimogato, jatszotér, kiallitott vonat, amibe be lehet szallni, stb.)
9. Allandé innovacié folyamatos termékfejlesztés annak érdekében, hogy évrél-évre
ujabb apropot szolgdltassanak a visszatéréshez %
A hazai trendek egyik legalaposabb elemzését a fenti idézet szerzdje, Salamin Géza
(Happy Bike Kft. / Magyar
Kerékparos Klub/ VATI Kht.)
veégezte el 2004  koril,
megallapitasait a szakirodalom
maig hasznélja. Tanulmanyaban
hazankat a fejl6dé desztinaciok
kozé sorolta, amit a
kerékpareladasok  statisztikai
adataival is igazolt. 2002-ben
ugyanis ¢évi 300 ezer db-ot
adtak el kb. 11 milliard Ft-os
bevételt generalva. Az eladott
kerékparok miuszaki
paramétereit figyelembe véve
kitapinthato egy  jelentds
elmozdulas a mindségi
kerékparok felé.
Ami a  kerékparos
turizmus célkdzonségét illeti,
Salamin Géza megallapitotta,
hogy annak hazai gerincét is a
fiatalok alkotjak. Ezek utan
nem meglepd, hogy e kohorsz
korében a legnépszeriibb sport a
kerékparozas.’? Az elvégzett
piackutatasb6ol tudjuk, hogy a
kerékparos turistak elsdsorban a
természeti értékek €s a biztonsag, illetve az drak alapjan dontenek. A tirdk hossza nem relevans,
a rovidebbekre és a hosszabbakra egyarant mutatkozik érdekldédés, ugyanakkor a belfoldi
célpontok dominalnak a kiilfoldiekkel szemben (70% v.30%). FErdekes tény, hogy
Magyarorszagon beliil a tavolsagok nem bizonyultak Salamin Géza felmérése alapjan
szignifikans befolyasolo tényezdnek.

AN

36 Salamin Géza: ,,A kerékparos turizmus”, http://regiok.happybike.hu/regiok/turizmus.html
37 Salamin Géza: ,,A kerékparos turizmus”, http://regiok.happybike.hu/regiok/turizmus.html
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Europa Ny-i felében mar évtizedekkel korabban felismerték a kerékparos turizmusban
rejlo lehetdségeket, igy ott egy nagyon alaposan kiépitett infrastrukturdlis és szolgaltatoi hattér all
a rendszer mogott. Létrejott az eurdpai kerékparutak egységes rendszere, az ugynevezett
EUROVELO rendszer. Ez hazédnkat egy utvonallal érinti, mely a Duna vonalat kdveti (Bécs és
Belgrad iranyaban). Az EUROVELO utak kerékparos turistdi a statisztikak szerint (2008.)
atlagosan 16 €-t koltenek fejenként egynapos Utjaik soran és 350 €-t a tobbnapos kirdndulasok
alkalmaval.

Orszagos szinten is kijelolésre keriiltek a kerékparut torzshalozat elemei az Orszagos
Tertiletrendezési Tervben. A HACS teriiletét a Dunantali-hatarmenti kerékparut érinti. Ez
dontéen egybeesik a Dél-Zalai Erdotaj Kerékparut gerinchalozataval, kis részben pedig a Mura
menti arvizvédelmi toltésen halad (Letenyéig). A HACS-on beliill a kovetkezd telepiilések
érintettek ennek kapcsan: Molnari, Totszerdahely, Letenye, Zajk, Kistolmacs, Bézakerettye,
Lispeszentadorjan, Kiscsehi, Csornyefold, Mardc, Tormafolde, Szécsisziget, Kerkateskand,
Lenti.

Zala Megye Teriiletrendezési Terve (2010.) mar a térségi jelentdségli utakat is
meghatarozza. A HACS tertiletét tobb ilyen tvonal is érinti: ilyen a Zalaegerszeg — Gellénhdza —
Gutorfolde — Szécsisziget kerékparut (Szécsisziget, Iklodborddce, Péaka, Ortahdza, Gutorfolde), a
Nagykanizsa-Molnari (Molnari €és Semjénhédza), valamint a Ramocsa — Kozmadombja —
Porszombat — Nova — Zalatarnok (Nova) és a Szentkozmadombja — Sojtér — Felsdrajk —
Zalaszabar kerékparut (Tofej).

17. szamu térkép: Orszagos és megyei jelentdségu kerékparos utvonalak a HACS

teriiletén 2010-ben

Forras: Zala Megye Teriiletrendezési Tervének felhasznalasaval, sajat
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Rogzithetd tehat, hogy a HACS teriiletén megvannak mind az orszagos, mind pedig a
megyei jelentdségli kerékparutak, ezek meglehetdsen stirli haldzatot alkotnak. Valodi, igazi
kinalati elemként egyetlen kerékparit miikodik a térségben, mégpedig a Dél-Zalai Erddtaj
Kerékparut, mely a Dunantil elsd komplex szolgaltatéi haldozaton nyugvo rendszere. Mas
tekintetben is egyediilalld, hiszen a Téti statisztikai kistérséggel egy id6ben (2008-ban) itt
valosult meg Magyarorszagon eldszor —osztrak példa alapjan — a kerékparos tiravezetésben a
GPS alkalmazéasa. A Dél-Zalai Erdéta) Kerékparat 2003-ban jott 1étre a Happy Bike Kft- és a
Magyar Kerékparos Klub szakmai feliigyeletével. Kozel 90 km hossziisagban kanyarog Letenye
¢s Lenti kozott, kisforgalmu, kitdblazott utakon a Letenyei-dombsag legszebb részén. Egy
komplex szolgaltatéi hélozat all mogotte, ez azt jelenti, hogy a szerviztél kezdve, a
kerékparkolcsonzésen és szallitason tul, a szallashelyeken at a vendéglokig mindenki a részese a
rendszernek, aki a kerékparozok részére értékes szolgaltatast nyajt. A Dél-Zalai Erddtaj
Kerékparut gerinchdlozata altal érintett telepiilések a kovetkezdk: Letenye, Zajk, Kistolmacs,
Bazakerettye, Lispeszentadorjan, Kiscsehi, Maroc, Csornyefold, Tormafolde, Szécsisziget,
Iklodborddce, Csomo9dér, Paka, Kanyavar, Lenti.

Bar ez a rendszer orszdgos szinten is példaértékii, mégis bizonyos koriilmények
hatraltatjak fejlodését. Ezek koziil az elsé a marketing tevékenység elégtelensége, a folyamatos
rekldm hidnya. A kapcsolodd szolgaltatd rendszerek (pld. szallashelyek, vendéglatohelyek)
mindségi javitasra varnak, bovitendd a kdlcsonzok és a nyhjtott szolgaltatasok kore és a tablazas
is potlasra szorul mar. Komplex kerékparos centrumok jelenleg még nem mitkddnek ebben a
rendszerben sem.

Igen komoly fejlédési lehetoséget kindl a hataron tali kerékpdros rendszerekhez vald
csatlakozas. Horvatorszagban egy kozos magyar-horvat projekt révén (,,Harom foly6d” projekt)
Mohacstol, Barcson ¢és Pitomaca-n at Legrad (Légrad)-ig jott létre egységes haldzat, mely
azonban a horvatorszagi Medimurje (Murakdz) megyében mar nem folytatdodik. Szlovénidban
Dobrovnik (Dobronak) ¢s Lendava (Alsolendva) térségében keriiltek kialakitasra kerékparutak. A
kordbban mar emlitett Murania Idegenforgalmi Ovezet egyik projektjeként Lenti kdrnyékén,
tobbek kozott kdzos szlovén-magyar teriiletet érint utak mar kijeldlésre keriiltek, azonban ezek
szakmai szempontbdl nagyon gyengén kitdblazottak, inkabb virtualis tematikus taraknak
nevezhetok, mint konkrét kerékparutaknak.

A HACS teriiletén a szilard burkolati, 6nalld kerékparutak hossza egyediil Lenti és
Letenye teriiletén szadmottevd. Lenti bliszkélkedhet a legstirlibb haldzattal: kiépiilt a kerékparut a
varoskdzpont €és az egyes telepiilésrészek, illetve néhdny szomszédos telepiilés kozott (Lenti-
Lentikapolna, Lenti-Mumor-Lentiszombathely-Creaton gyartelep, Lenti-Mahomfa,
Lentiszombathely-Méahomfa, Lenti-Lendvadedes, Lenti-Rédics). Letenye korzetében kerékparut
talalhato a varos és Julian hegy, valamint Letenye és Becsehely kozott. Kiépiilt az ut Becsehely
és Ujmajor kozott, valamint Lovaszi, Tornyiszentmiklos belteriiletén. A  kismértékii
kiépitettségnek elsdsorban az az oka, hogy a térség kistelepiiléseit Gsszekotd relative strii
alsobbrendii kozuthalozat kisforgalmu, igy kerékparozéasra biztonsdgosan alkalmas, masrészt
pedig e két telepiilés kivételével joszerével nincs is olyan népességkoncentracio a térségben, mely
a kerékparutak kiépitését indokolna.

Mindenképpen meg kell emliteniink a Mura folyd arvizvédelmi toltéseinek megljitasara
benyujtott térségi projektet, melynek egyik jarulékos eleme a gatkoronan kialakitott szilard
burkolati kerékparut lesz. Mivel ez a Dunantali-hatdrmenti kerékparut része, igy Iétrejotte
turisztikai szempontbdl jelentdsnek mondhatd, még akkor is, ha nem a vidék idegenforgalmi
szempontbdl legfontosabb részén halad majd at. Stratégiai jelentdségét az adja, hogy altala
létrejon a kapcsolat Murakereszturral, mely kapcsolodasi pontot jelent az orszadgos vasuti
fovonalhdlozathoz (illetve Budapesthez).
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18. szamu térkép: Kiépitett kerékparutak Lenti és Lovaszi térségében 2010-ben

Forras: sajat

19. szamu térkép: Kiépitett kerékparutak Letenye és Becsehely térségében 2010-ben

Forras: sajat
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A helyi kerékparos turizmus szempontjabol jelentdések a kiilonféle kerékparos
rendezvények. Letenyén minden évben megrendezésre keriil a Diesel kerékpartira, mely
elsdsorban a helyieket mozgatja meg. Lentiben a Mocorgdk az Egészségért és a Kornyezetért
Egyesiilet szervez kerékparos tarakat. A Dél-Zalai Erd6ta) Kerékparut esetében pedig a Happy
Bike Kft szervezésében valdosulnak meg kerékparos turak nyaranta. Ezek azonban sajnos erdsen
idényjellegtiek, jelentds vendégkort nem mozgatnak meg.

A kerékparos turizmus helyi adottsdgai kimondottan jonak tekinthetdk — ezt szakmai
dokumentumok is megerdsitik-, és mar kialakult bizonyos szervezeti, infrastrukturalis hattér, ami
mas térségekbdl hianyzik. A turizmus ezen 4ga éppen ezért a helyi idegenforgalom egyik
potencialis huzdagazata lehet, tekintettel arra, hogy a Sonda Ipsos egy 2000-es felmérése szerint
ez ma a masodik legnépszeriibb turisztikai 4g Magyarorszdgon a természetjaras utan.

‘ SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK

hianyzo, vagy nem kello mennyiségii és mindségii
) o ) ) hattérszolgaltatasok (szallasok, vendéglatohelyek,
természeti értékekben valo gazdagsag
kolcsonzok stb.), komplex kerékparos centrumok

hianya

a kerékparut halozat mogott csak részben all
orszagos és megyei jelentoségii kerékpdarutak

vallalkozoi halo, ami miikodtetési problémdkat okoz

térsegi marketing hianya, gyenge hatasfoku és idében
Dél-Zalai Erdotaj Kerékparit komplex rendszere & £ 8IS s

nem folytonos marketingtevékenység

a kerékparos hattér-infrastruktiura nem teljes kérii
kisforgalmu, siirii, kerékparozdasra alkalmas mellékuit

(hianyzo kiépitett kerékparutak, tablizasi

halozat
hianyossagok stb.)
viszonylagos biztonsdag (vagyon- és boviilb, de dsszességében alacsony kerékparos
kozlekedésbiztonsag) vendegforgalom
innovativ szolgaltatasok (GPS) a térség ismeretlensége
kerékparos turisztikai tapasztalatok kevés a tematikus kerékparut
x erdsen szezondlis jelleg (nydri honapokra koncentral)
LEHETOSEGEK VESZELYEK

Hatar menti kapcsolatok erésddése a kerékparos

) o kozbiztonsag altalanos romlasa
turizmus teriiletén (pld. k6zos halozatok)

a Mura elkésziilé arvizvédelmi télteseinek kerékparos a teherforgalom raterelédése az alsobbrendii
hasznositasa uthalozatra
megvalosul az alsobbrendii kdzutak mindségi a kiilfoldi kerékpar turisztikai desztindciok fele mozdul
fejlesztése el a kereslet
X csokken a kerékparos turizmus népszertisége
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Vizi turizmus

A vizi turizmus fogalmat a szakirodalom nem egységesen hatdrozza meg. Egyes nézetek
szerint a rekredcid fogalomkorébe tartozik, mig masok kimondottan a sportturizmushoz soroljak.
Mi, elemzésiink soran Dr. Banhidi Miklés definicidjat alkalmazzuk: ,,(...)A4 vizi turizmus tehat
utazassal kapcsolatos szabadidos tevékenység, amelyet a vizben, vizen, vizparton végeznek. Ezért
a vizi turizmust az alapjan értelmezhetjiik, hogy a viz, vizpart miként jelenik meg a turizmusban
resztvevoknél.)”

Ezek szerint a vizi turizmus fogalomkdrébe az alabbi tevékenységek tartoznak:

1. Fiirdé turizmus (a vizhez fiirdozés révén kotodik, tobb alteriiletre oszlik)
a. termalturizmus: a termalvizekhez kapcsolodik
b. vizparti iidiilés: tavak és
c. vizpartijatékok

2. Vizi tGrazés

3. Vizi sportok

4. Vizi kalandturizmus (pld. vadvizi evezés, bavarkodas)3®

Dr. Aubert Antal ,, Magyarorszag idegenforgalma / szakkonyv és atlasz” cimii miivében a
fentieken tal a vizi turizmushoz sorolta még a horgdszturizmust is — ennek alapjan mi is e
turisztikai agnal elemezziik azt.

A vizi turizmus utobbi években egyre nagyobb népszertiségnek Orvend, ez a harmadik
legpreferaltabb turisztikai ag (Sonda Ipsos 2000.). Hazank vizhalozata stiri, mintegy 3500 km,
ami igen jo adottsagnak tekinthet6. E tekintetben a HACS teriilete is szamottevd, potencialis
lehetéségekkel bir.

A vizi turizmus szempontjabol a Muraval és kisebb mértékben a Kerkaval lehet szamolni,
mas jelentdsebb folyoviz a térségben nincs. Egy kivétel lehet ez alol, mégpedig a Lendva
foly6cska, de ennek hazai szakasza elenyészd hosszasagu. E folyok — kiilondsen a Mura-
kiemelkedden jo lehetOségeket kinalnak, de jelenlegi vizi turisztikai hasznositasuk
gyermekcipOben jar még. A Nyugat-Dunantili régi6 turizmusfejlesztési tervének helyzetfeltard
része is ezt a megallapitast rogziti (csak a stratégiaban nem jelenik meg, mind fejlesztendd
tertilet).

A Mura mentén természetkozeli allapotban maradtak fenn az artéri ligeterddk, a folyot
dus legeldk kisérik. Novény- €s allatviladganak gazdagsagit a Muramenti Té4jvédelmi Korzet van
hivatva megérizni. A Mura hazank egyik leggyorsabb folyasu foly6ja, vizmindsége egyre inkabb
javuld tendenciat mutat.

A kivald adottsagok ellenére a murai vizi turizmus még csak most van kibontakozdban.
Ennek egyik legfontosabb oka az, hogy a Mura hatarfolyd Magyarorszag és Horvatorszag kozott,
igy nagyon sokaig hermetikusan el volt zarva a turistak el6l (1980-as évek elejéig). Ez az
elszigeteltség jotékonyan hatott a természeti kornyezetre, de negativ moédon befolyésolta a helyi
gazdasagot, igy a turizmust is. Nem épiilt ki a turistafogadéds infrastrukturalis hattere, s ennek
potlasa maig is csak részben valosult meg. A Mura sokaig hazank legszennyezettebb folydja volt,
aminek okat az osztrdk nehézipari kozpontokban kereshetjik. A kornyezettudatossag
er0sodésével, az osztrak gazdasdg strukturalis 4talakulasdval mara latvanyosan javult a
vizmindség. Ausztria, majd Szlovénia és Magyarorszag EU-s integracidjaval és a schengeni hatar
K-re tolodasaval részben elhéarultak a murai vizi turizmus akadalyai.

38 Banhidi Miklos ed.: ”Vizi, vizekmenti turizmus alapjai”. BGF., 2003., Budapest egyetemi jegyzet
/http://volt. hupe.hu/szerv/tanszekek/ti/spm/okt/bm/vitur.pdf)
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Ma mar lehet a Mura magyarorszagi szakaszan is vizi turizmusrél beszélni,
elkezd6dott egy pozitiv folyamat. Az eddigi tapasztalatok alapjan az érdekl6dés nagy - csak
Kerkaszentkiralyon 2010-ben 10 csoport szallt vizre, s tudjuk, hogy Muraszemenyérol,
Letenyérdl és Molnaribdl is tobben vagtak neki a folyonak. Rigydcon miikddik egy ,,vallalkozas”
(Vidra Vizitara), amely tobbek kozott a Murara is szervez rendszeresen viziturakat, de a Balaton-
felvidéki Nemzeti Park és a Kerkamenti Telepiilések Szovetsége is tevékenyen részt vesz ebben.

2010-2011-ben keriil megvaldsitasra a ,,Vizek hatan, dombok 6lén, bunkerek
mélyén” elnevezésii térségi projekt, melynek egyik pillére a vizi turizmus. Ennek keretében 9 1j
kikotd épiil a Kerkdn (Szécsisziget, Tormafolde, Kerkaszentkiraly) és a Murdn (Muraszemenye,
Muraratka, Letenye, Totszerdahely, Molnari és egy a HACS teriiletén kiviil, Murakereszturon),
csonakhdz, bemutatd kdzpont létesiil, rafting bazis keriil kialakitdsra. Mindez a hidnyz6 hattér-
infrastruktira megteremtésének folyamataban egy igen jelentds allomas.

A Kerkamenti Telepiilések Szovetsége és a Muramenti Nemzetiségi Teriiletfejlesztési
Tarsulds, valamint néhany maganvallalkozd, illetve szervezet mar ma is rendelkezik csonakokkal,
kenukkal, véddfelszereléssel stb. Mindezek ellenére allithatd, hogy a vizi turizmus eszkdzhattere
nem teljes korli, mennyiségi problémakkal terhes, igy mindenképpen fejlesztésre szorul. Ma a
térségben a vizi turizmus alapjait elsésorban dnkormanyzatok igyekeznek megteremteni, nagyon
kevés a vallalkozas e teriileten, s ebben rovidtavon nem is varhatd valtozas. Ennek részben
demografiai okai vannak, részben pedig e jelenség a helyi gazdasag strukturdlis és téke
problémainak kovetkezménye.

A vizi turazas szervezeti rendszere nem alakult ki, a piaci partnerek kozotti kapcsolat
esetleges. Nem jott létre -, mint ahogy ez a kerékparos utak esetében mar megvalosult —
szolgaltatasi, partneri hald, ami képes volna garantilni egy komplex szolgéltatdsi rendszer
miikodését.

A fiird6zésre is tobb lehetéséget kinal a vidék. A folydok — gyors sodrasuk miatt — nem
alkalmasak e tevékenységre, de a tavak igen. A Mura mentén szdmos morotva és kavicsbanya to
talalhato, melyek koziil néhanyat — bar nem hivatalosan — de hasznalnak fiird6zésre (pld.
muraszemenyei kavicsbanya tavak). A HACS teriiletén hivatalos engedéllyel, folyamatos
vizmindség kontroll mellett a Kistolmacsi-tavon van lehetdség flirdozésre, illetve Novan a
Csicsergd Szabadidékozpontban, a komplexum sajat tavan. E tavakon kiviil tobb t6 is alkalmas
volna tavi flird6zésre, azonban ezek esetében az ilyen jellegli hasznositds lehetdsége vagy nem
mertiilt fel, vagy a hidnyzo hattér-infrastruktira gatolta meg a fejlesztését. Nyaranta Kistolmacson
tobb szdzan keresnek feliidiilést a t6 vizében, €s Novan is nagy népszerliségnek orvend a to.
Lovasziban egy hidegvizes fiirdd miikodik eredményesen a nyari szezonban — 1 uszémedencével,
1 tanmedencével €s 1 pancsoléval. Mindez azt mutatja, hogy van érdeklodés az ilyen jellegi
szolgaltatasok irant, igy fejlesztésiik indokoltnak tiinik.

Ezt tamasztja ald a ,Nyugat-Dunantal Turisztikai Régid turizmusfejlesztési stratégidja
2007-2013” cimi fejlesztési dokumentum is, mely térségiinkben a toparti Udiilések
vonatkozosaban Pusztaszentlaszlot, Kistolmacsot és Marocot konkrétan emliti, mint fejlesztendo
teriiletet. Az igazsdghoz hozza tartozik, hogy e terv elég mostohan kezeli vidékiinket, hiszen a
vizi turizmus egyetlen masik agat sem emliti fejlesztendd teriiletként, holott pld. a Mura
turisztikai jelentésége véleménylink €s a horvat, szlovén és osztrak tapasztalatok alapjan is, nem
hagyhat6 figyelmen kiviil.
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A helyi vizi turizmus masik potencidlisan nagy lehetoségeket rejtd aga a horgaszat. A
WTO eldrejelzései szerint a szabadidds turisztikai tevékenységek novekedése a jovoben is
dinamikus marad. A MOHOSZ adatai szerint Magyarorszagon a lakossag 3,3%-a horgaszik
(2007. évi adat), ami eurdpai Osszehasonlitdsban kozepes érték. Extrém magas ardnyokat a

skandindv orszagok esetében

tapasztalhatunk, ahol a

lakossdg tobb mint 50%-a

horgaszik. Hogy  mekkora

piacrol is van sz, azt jol

mutatja, hogy mind Nagy-

Britannidban, mind  pedig

Franciaorszagban a horgéaszok

szama 4 millio {6l6tt van,

Europdban pedig mintegy 25

milli6 fével szdmolhatunk! A

MOHOSZ adatai azonban csak

a  szOvetségi  rendszerben

tagként szerepld horgaszokkal

szamolnak, a valosagban a

hazai horgasz kozosség -

Forras: Sallai Zoltan — Kontos Tivadar: ,,A Mura folyo kavicszatonyainak szakértoi Vélemények szerint - 1

halfaunisztikai vizsgdalata”, Nimfea Természetvédelmi Egyesiilet, Szarvas, millié fosre tehetd. A horgészat

2003., 22. p. kortol fliggetleniil altalanosan

népszerd, s bar annak ellenére, hogy tobbségében férfiak gyakoroljak, egyre inkabb erdsodo és
hozzéank is begylirtiz6 nemzetkdzi tendencia a ndk fokozottabb részvétele.

E tekintetben a térség kiemelkedden jo adottsdgokkal bir. A folydvizek (Mura, Kerka,
Lendva) mind kivald horgaszvizek, mint ahogy a morotvatavak, kavicsbanya-tavak €s viztarozok
is.

Az ¢16 vizfolyasok mindsége az utdbbi években jelentés mértékben javult — gondolunk itt
elsdsorban a Muréra -, ami kedvez a halalloméany névekedésének. A Mura és mellékvizei szamos
ritka és védett halfaj ¢l6helyei. 2003-ban Sallai Zoltan és Kontos Tivadar végzett halfaunisztikai
vizsgéalatokat a folyon, ami arrél tantskodik, hogy a hazai 53 halfajbol 49 képviselteti magat a
Mura vizgytijtéjében. E kutatds 3 fokozottan védett (német bucd, magyar buco, lapi pdoc) €s 10
védett halfajt mutatott ki.

A Kerka, Lendva és Cserta patakok horgaszturisztikai fejlesztésére a Sporthorgasz
Egyesiiletek Vas Megyei Szovetsége (melynek tobb helyi egyesiilet is tagja) készitett komplex
fejlesztési tervet, mely tobbek kozott a Kerka esetében holtag rehabilitaciot tartalmaz, hallépcsok
kiépitését, ivohelyek kialakitasat, vizutanpotlasi fejlesztéseket, kiszolgald 1étesitmények épitését
stb.

A térség legkiemelkeddbb horgaszturisztikai szolgaltatoja kétség kiviil a Sarberki-td, ahol
az intenziv horgasztatason tal, kempingezésre ¢s elszallasolasra is van lehetéség. A varos
kozelsége miatt pedig az étel- ¢€s italszolgaltatas is megoldott. Hasonloan pozitiv példa a
totszerdahelyi Szerdahely-t0, ahol étterem is miikddik a to6 mellett. A tornyiszentmiklosi Europa-
to komplex vizi turisztikai centrumma fejlédik a tulajdonosok elképzelései szerint a
kozeljovoben. Jelenleg csak horgasztatds folyik és csupan két kiszolgdlod épiilet késziilt el,
azonban a td stranddal, vendéglatd egységekkel és kempinggel is bdviilni fog. Lentiben,
pontosabban Barszentmihdlyfa hataraban miikddik a Gosztitoka Szabadiddkdzpont és Lovarda,
amelynek ugyan a f0 profilja a lovas turizmus, azonban bizonyos horgaszturisztikai
szolgaltatasokat is el lehet itt érni, mint ahogy a novai Csicsergd Szabadidé Kozpont esetében is.
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Az emlitetteken kiviil szdmos tavon folyik még horgaszat a HACS teriiletén (pld. Maroc,
Kistolmacs,  Varfolde,  Muraszemenye, Letenye, Szentpéterfolde), ezeket helyi
horgaszegyesiiletek, gazdasagi tarsasagok esetleg onkormanyzatok és maganszemélyek kezelik.
Esetiikben a f6 problémat az jelenti, hogy sokszor a horgaszat legalapvetobb hattér-
infrastruktirdja is hianyzik, elégtelen a marketing tevékenység, sokszor koriilményes a
horgaszjegyek és engedélyek beszerzése.

Osszességében elmondhaté, hogy a HACS teriilete horgaszturisztikai szempontbél vonzo
adottsagokkal bir. Ezek egy tudatos fejlesztés révén, a komplex, magas szinvonala szolgaltatasok
fele tett lépésekkel a térség egyik idegenforgalmi hizodgazatava tehetik a horgdszatot. Ennek
preferdlasa azért is indokolt, mert a horgaszat talan az egyik legkevésbé szezonalis turisztikai ag,
mely képes volna hozzijarulni a helyi idegenforgalmi szezon megnyujtasahoz. A rablohalak
(stllo és kimondottan a csuka) horgaszata Osszel és téten is eredményes és vannak olyan halfajok
— pld. a menyhal — ami kizarélag a téli honapokban aktiv (a megye egyik legjobb menyhalas vize
is térségiinkben talalhato).

A vizsgalt teriileten mdas vizi turisztikai 4gazatok nem jellemzdéek. A vizi
kalandturizmushoz tartozé vadvizi evezés, bar szohasznalataban él a vidéken, azonban nem
tekinthetd a klasszikus értelembe vett raftingnak, inkabb folyovizi evezésnek, csonakazasnak!

‘ SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK

hianyos eszkozhattér (csonakok, kenuk,

Jelentds élévizek (Mura, Kerka)
védofelszerelések stb.)

. o hianyos hattér-infrastruktura (kevés kikoto,
szamos to, viztarozo
csonakhaz, esébeallok, we-k stb.)

human-erdforrasbeli gyengeségek (kevés turavezeto,
Jjavulo, jo vizmindség ) N
nyelvismeret hianya stb.)

természeti értékekben valo gazdagsdig

gyenge marketing tevékenység

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

crer

dthelyezodeésével a Mura vizi turisztikai hasznositasa

kénnyebbé valik

a védett természeti értékek, NATURA 2000-es
teriiletek hasznositasanak jogi szabalyozasa

szigorodik

az egyedi, mindségi vizi turizmus megteremtiodése

Jelentds érdeklodest general

gazdasagi struktura vagy éghajlatvaltozas miatt a
folyovizek hozama és/vagy vizmindsége csékken,

romlik

a gyogyturizmus hattérbe szoritja a vizparti fiirdézeést
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Lovas turizmus

A lovas turizmus fogalmat Dr. Aubert Antal a kdvetkezoképpen fogalmazta meg: ,, (...) 4
lovas turizmus az aktiv turizmus fogalomkérébe sorolhato turisztikai termék, amelyben az
oktatas,  turalovagldas,  fogathajtas  taldlhato, megfelelo  lovasoktato  és  gondozo
szakembergardaval, felkeészitett lovakkal és megfeleloen nagy, lovaglasra alkalmas szabad
teriilettel. ,,. F6 jellemzo6i kozott megemlitette, hogy a lovas turizmusban a magas fajlagos koltés
jellemzd, ami gazdasagi értéke mellett sz01.* A lovas turizmus masik jelentés pozitivuma, hogy a
szezon joval szélesebb, mint a legtobb mas turisztikai ag esetében, a fedett lovardaval rendelkezd
lovas udvarok esetében pedig az télen is tart.

2004-ben elkésziilt a Magyar Lotenyésztd és Lovas Szervezetek Szovetsége
gondozasaban a (2010-ben kezdodott meg az uj lovas program elkészitése, e munka azonban még
nem ért olyan stadiumba, hogy tartalmdval kapcsolatban barmiféle publikacio is megjelenhetett
volna). A 2004. évi Nemzeti Lovas Program kiemeli azt, hogy Magyarorszag a lovassportok és a
lovas turizmus tekintetében jelentds értékekkel bir, és bizonyos tekintetben versenyeldnnyel
rendelkezik a nyugat-europai orszagokkal szemben. Ez utdbbi részben abbol fakad, hogy
kiilfoldon még ¢l hazénk lovas nemzet imdzsa, és Magyarorszdgon még van lehet0ség a
szabadban, a természetben torténd lovaglasra (ez Nyugat-Eurdpaban szinte lehetetlen mar a
maganteriiletek bekeritettsége és a maganutak miatt).

A késziilo uj stratégia parlamenti vitdjaban hangzott el Banki Erik, az Orszaggytilés sport-
¢és turisztikai bizottsagdnak elndke részérdl, hogy ma hazdnkban koriilbeliil 200 mindsitett
lovarda miikodik. A f6 probléma az — amin mind a mai napig nem sikeriilt valtoztatni-, hogy
ebbdl a jo szinvonalil kategoridba (ez a patkds mindsitési rendszerben a 4 és 5 patkos) orszagos
szinten is csak 44 db tartozik. A lovas turisztikai szektorban pillanatnyilag 4500 vendégagy ¢€s
6500 16 all rendelkezésre. A magyar loallomany nagysaga jelenleg fele akkora (6 db/1000 f6),
mint az uniés atlag (12 db/1000 £6).

A HACS teriiletén a lovas turizmus tradicionalis kdzpontja Radihdza. 1912-ben Bartha
Laszlo birtokan indult meg a lotenyésztés. Jelenleg ezt a hagyomanyt a Kabala-Ménes Kft.
folytatja, 200 loval. A cég nevét, a ménes egy kiemelkedd képességli versenylovarol, Kabalarol
kapta. A Kft. tevékenységi kore magaba foglalja a lotenyésztésen kiviil, a panzids lotartast, a
mesterséges 10 megtermékenyitést, a lovas turizmust ¢és egyéb kiegészitd6 mezdgazdasagi
tevékenységeket. Radihdzan Bartha Lasz16 kari4jabol a kft. 1988-ban szallodat alakitott ki, mely
kiilon konyhaval is biliszkélkedhet. A radihdzi lovarda jelenleg a térség egyetlen mindsitett
lovarddja, mely 5 patkds mindsitésével az orszagos kivételek egyike.

2007-ben még 1 patkds mindsitéssel rendelkezett a Konkoly lovarda Lentiben, de ez ma
mar hivatalosan nem miikodik. Ennek ellenére Lenti jelentds lovas turisztikai kozpont. Itt
taldlhato a Gosztitoka Szabadidokdzpont és Lovarda, mely komplex lovas turisztikai szolgaltatast
kinal, valamint a Fil6 Lovarda. Elébbi az otthona a Kerkamenti Lovas Egyesiiletnek is. A
térségben még egy jelentdsebb bazisa van a lovas turizmusnak, ez Kerkateskand, ahol a Viktoria
Lovasudvar mikodik.

A fentieken kiviil kedvtelésbol foglakoznak még lotartassal és lovagoltatassal a térségben
tobb telepiilésen is. A lovaglds és a lovas turizmus szdmara a helyi adottsdgok kifejezetten
kedvezdek, hiszen a t4j valtozatos, tagolt, a szabadon bejarhatd utak, erdok nagy teriileten allnak
rendelkezésre.

3 Dr. Aubert Antal: ,,Magyarorszag Idegenforgalma / Szakkonyv és atlasz”, Cartographia Tankdnyvkiadé Kift.,
Budapest, 2006., 50. p.
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‘ SWOT analizis

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

térsegi hagyomdnyok megléte (Radihaza)

csak 1 db mindsitett lovas udvar talalhaté a térségben

orszagos jelentdségii lovas kézpont megléte

(Radihdza)

szamszeriien kevés a lovas turisztikai bazisok szama

kedvezd természeti, tdji adottsagok, lovaglisra

alkalmas teriiletek

kevés lovas verseny valosul meg a térségben

a meglevo lovas kézpontok altalaban komplex

szolgaltatast nyujtanak

nem megfelelé marketing tevékenység

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

komplex, t6bb turisztikai dgat integralo, esetleg mas
gazdasagi agazatokat is bevono turisztikai kézpontok

kialakitasa

a lovagolhato teriiletek besziikiilése a magdnteriiletek

és maganutak bekeritése miatt

o o . ) a lovaglas fajlagos kéltségeinek névekedése miatt
Radihaza (és esetlegesen Lenti) imdazsanak novekedése
csokken a fizetGképes kereslet

a terségen kiviili lovas kézpontok versenyelonyre

tesznek szert

a lovas turisztikai beruhazasok egyre

tékeigényesebbekkeé valnak

Egyéb aktiv turisztikai ( és sport) dgazatok

JelentOségénél fogva az egyéb aktiv turisztikai dgazatok koziil a vadaszturizmus
emelkedik ki. A vadgazdalkodas kapcsan e témakort mar részben értékeltiik. Most annyit tartunk
fontosnak rogziteni, hogy a jelenlegi jogszabalyi kornyezetben (1996. évi LV. torvény)
vadasztatassal az erre jogot nyert vadasztarsasagok és erdégazdasagok foglalkozhatnak. A HACS
teriiletén ezek koziil a Zalaerd6 Zrt. emelkedik ki a vadészteriilet nagysaga ¢s tOkeereje alapjan.

Dr. Kocsondi Jozsef és Toth Eva Phd. hallgatd kozos publikacidjabol tudjuk, hogy a
vadaszturizmus ,, (...) a turizmus egyik specialisnak tekintett teriilete. A vaddszat ma — gazdasadgi
Jelentosége mellett —az ember és a természet viszonyanak sajatos megnyilvanuldasa, melynek
végso célja az élményszerzés. A vadaszatot a zsdakmanyszerzés kényszere és vagya hozta létre és
tartja fenn. Fontos, hogy megvaltozott a zsakmany fogalmanak tartalma is, hiszen a kulturadlt és
modern ember igazi zsakmany ama mar az élmény.”

A magyar vadaszat torténete évezredes multra tekint vissza, de a modern értelembe vett
vadaszat és vadgazdalkodas kezdete az 1870-es, 1880-as évekre datalhatd. A vadaszati turizmus
Iényegében ezzel egyidds. A 11. vilaghabortiig a magyar arisztokracia €s kiilfoldi vendégkore vett
részt a vadaszatban, ami 1945 utdn az erd6k allamositasaval ért véget. 1956-ig 1ényegében csak a
partvezetés vadaszhatott, s csak ezutan lehetett ismét kiilfoldi vendégeket fogadni. Az 1960-as
évek a magyar vadaszat latvanyos iitemi fejlodését eredményezte, mely az 1971. évi vadaszati
vilagkiallitds megrendezésével érte el csucsat. Ezutan Magyarorszagot Eurdpa egyik
legjelentésebb vadaszteriileteként tartottdk nyilvan kiilfoldon is —elsdsorban eurdpai és amerikai
vadaszok érdeklddnek hazank irant. Mindez természetesen maga utdn vonta a vadallomany
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szerkezetének atalakulasat is — az aprovadak hattérbe szorultak, a nagyvadak rovasara, ami
szamos problémat generalt.*

Ma  Magyarorszag  europai  hira
vadallomannyal biiszkélkedhet, s ezt nem
kevésbé neves szakember giarda gondozza.
Nem véletlen, hogy 2000-ben Budakeszire tette
székhelyét a Nemzetkozi Vadvédelmi Tanacs.
Erdekes, hogy a hozzink érkezd vadaszok
érdeklddése a vadaszhatdo vadakra fOldrajzi
szempontbol  valtozd. Eszak-Eurdpabol, a
german nyelvteriiletr6l érkezd vaddszok a
nagyvadakat (gimszarvas, vaddiszno, 0z)
preferaljak, mig a dél-eurdpaiak az aprovadakat
(pld. olaszok). A rendszervaltassal, majd az
EU-s integracioval a vadaszturizmus hatérai is
kiboviiltek. Ma mar a vendégkor egy jelentds
részét oroszorszagi, szlovakiai, csehorszagi és a

balti 4llamokbeli vendégek teszik ki.

A magyar vadaszturizmus nemzetkdzi sikereit részben annak kdszonhette, hogy mar a
szocializmus id6szakaban felismerték azt, hogy a kiilfoldi vendégvadasz fogadas csak abban az
esetben lehet sikeres, ha a hianyz6 vendégfogadast megalapozoé infrastruktarat valamiféleképpen
potolni tudjak. Ezért jott 1étre a vadaszhaz rendszer, mely ma is alapvetd sajatossdga a magyar
vadaszati turizmusnak.

A HACS teriiletén is szamos vadaszhdz taldlhatdo — pld. Szentpétefoldén, Budafapusztan
(Kiscsehi), Kistolméacson, Oltdrcon (Méarki
vadaszhaz), Olga majorban (Nova),
Lovésziban, Lentiben. Ezeket vagy a
Zalaerd6 Zrt. vagy pedig az egyes
vadasztarsasagok tlizemeltetik, mivel Ok
rendelkeznek vadaszati joggal. Ez az oka
annak, hogy a vadészati turizmus egy zart
kor, a fenti piaci szereplok nem érdekeltek
abban, hogy mdasokat bevonjanak. A Helyi
Akciocsoport  illetékességi  teriiletének
egésze a IV/I. jeli, ,Zala-dél-vasi
nagyvadas vadgazdalkodasi korzet”-hez
tartozik. Ennek legfontosabb jellemzdje,
hogy vadallomanydban a gimszarvas
dominal, mely eurdpai hiri. Emellett igen

nagy vaddisznoallomannyal bir. Tipikus nagyvadas teriilet, igy nem meglepd, hogy az aprévad
szerepe harmadlagos.

A vadaszatnak van néhany sajatossdga, amit mindenképpen fontos figyelembe venni!
Annak érdekében, hogy egy teriilet vonz6 legyen a vadaszok szamara az kell, hogy

e ¢rtékes vadallomannyal rendelkezzen, versenyképes arakon,

4 Dr. Kocsondi Jozsef és Toth Eva Phd. hallgato kozos publikacioja, forras:
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:mSCM9XgU9XQJ:www.agr.unideb.hu/ktvbsc/d12.php%3Fd1%3D 50/
7 eloadas.ppt+vad%C3%A 1sz+turizmus&hl=hu&gl=hu&pid=bl&srcid=ADGEESjysuk8pFn6dalL.nyl]7OB6HGDqO
DKBJzZFMFUCRDVg4PC6ckxU- gNnmS40yx12qZS TmqfMFoHW VNmMCVyenBiuWeTuppx WaQ8sSKe5tStQn-
_noYF5wNHkqgKrciupDIqgVOMsW2Q3 &sig=AHIEtbQPjUaskb Ibudk5nJzzfm -oUVGA
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e Dbiztositva legyen a rendezett beutazas (fegyverszallitas stb.),
e mindségi szallashelyek alljanak rendelkezésre,
e legyen mdd kapcsolodd szolgaltatasok igénybevételére (pld. vezetd, vadaszkutya
rendelkezésre allasa, terepre szallitas, esetleg borkdstolas)
Talan ez az egyetlen, amelybe kiils6 szereplok hatékonyan képesek bekapcsolodni!
A vadészat
e specialis, relative sziik tarsadalmi réteget érint (a mindségi turizmus kategoriajaba
tartozik / Magyarorszagra kb. 20-22 ezer vendégvadasz érkezik évente),
e magas fajlagos koltségekkel parosul, ezért egyre inkdbb stitusz szimbdlumma
valik,
e szezonalitds jellemzi, de a ez a klasszikus nyari idegenforgalmi szezonon kiviil
esik, ezért alkalmas annak meghosszabbitasara,
e dontden férfiak ,,sportja”,
e atlagosan 3-5 nap tartozkodasi id6 jellemz6 ra,
e komoly valutaforras,
e marketing szerepe jelents.*!

Becslések szerint ma Magyarorszagon tobb mint 6tvenezren vadasznak.*?

A Zalaerdé Zrt. korabbi vezetdje, Feiszt Otto, 2007-ben Lévan tartott nemzetkdzi
konferencian a magyar vadaszat helyzetével kapcsolatban az alabbi kritikus megallapitasokat
tette: jelenleg 130-150 db vadaszturizmust szervezd iroda miikodik az orszagban, mikdzben 1189
a vadaszteriiletek szama. A kis vaddsztarsasagok csak és kizarolag a bérvadéasztatasbol és a
vadhus-kereskedelembdl jutnak bevételhez, ezért Iényegében tulkinalatot indukalnak a piacon (x
szaml nagyvadra x+y szamu vendéget hoznak, ami presztizsveszteséget jelent az orszagnak),
mikdzben a nagyvadallomany mesterségesen fel van duzzasztva és az aprovadak szama egyre
kisebb, a nagyvadak (elsésorban a gimszarvas) é&llomany egyre inkabb elfiatalodik a
trofeavadaszat miatt. A nagy vadasztarsasagok és erdégazdasagok korében terjedt el az utdbbi
években az a gyakorlat, miszerint t6keerds vendégeknek a vadaszteriilet egy-egy részén
kizardlagos vadaszati lehetéséget biztositanak, igy 0k évrol-évre visszatérnek (ami biztos bevételt
jelent), nincsenek arra Osztondzve, hogy azonnal kil6jék a vadat, ami vadgazdalkodasi
szempontbdl is eldny0s.

Feiszt Ottd6 a jelenlegi vadgazdalkodas kitapinthatd valsagar6l beszélt az emlitett
szimpoOziumon: ,,(...) tizemszerii termelési modell komoly valsagba keriilt. Ennek okai igen
sokrétiiek. A vadgazdalkodas tulszabadlyozott feltételrendszere, a koltségek novekedése, ugymint:
vadvédelmi hozzdjarulas, kotelezé hivatisos vadasz alkalmazas, vadkarok és elleniik valo
vedekezés, vadfoldmiivelés, vadtakarmanyozas, elsodleges vadhusvizsgalat és vadegészségiigyi
koltsegek, emelkedo teriiletbérleti dijak, a bérek és energiadrak novekedése, valamint a jelentds
europai és mads foldrészekbeli vadaszati konkurencia, azaz keresletcsokkenés a piacon. Ide
tartozik a vadaszteriiletek zavartsaga, az orvvadaszat, a kozvélemény vadaszatellenessége. A
helyzetet tovabb bonyolito tényezo, magabol a vaddszturizmusbol kovetkezo adllando vadaszati
nyomds is a vadallomanyra.”*

41 Dr. Kocsondi Jozsef és Toth Eva Phd. hallgato kozos publikicioja, forras:
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:mSCM9XgU9XQJ:www.agr.unideb.hu/ktvbsc/d12.php%3Fd1%3D 50/
7_eloadas.ppt+vad%C3%A 1sz+turizmus&hl=hu&gl=hu&pid=bl&srcid=ADGEESjysuk8pFn6dal.nyl7OB6HGDqO
DKBJzZFMFUCRDVg4PCo6ckxU- gNnmS40yx12qZS TmqfMFoHW VNmMC VyenBiuWeTuppx WaQ8sSKe5tStQn-
_noYF5SwNHkqgKrciupDIgVIMsW2Q3 &sig=AHIEtbQPjUaskb IbudkSnJzzfm -oUVGA

42 Forras: http://www.origo.hu/utazas/20100329-vadaszat-vadaszturizmus-horgasz-horgaszat-utazasi-iroda.html

43 Feiszt Ottd: ”A vadaszati turizmus jelent0sége a magyar vadgazdalkodasban” (Elhangzott a 1évai nemzetk6zi
konferencian 2007. I1I. 24-én) / forrés: http://www.vadaszat.net/hirek/2007/feiszt.htm
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Mindezek a problémak a HACS teriiletén is igen élesen jelentkeznek. Ellenérdekeltség
tapasztalhato tobb ponton is a helyi dnkormanyzatok, a helyi lakossag és a vadasztatd szervezetek
(els6sorban a Zalaerdd Zrt.) kapcsolatdban — pld vadkarok kezelése, utak karbantartdsa,
idegenforgalomi szempontok. A vad megbecsiilése a tilszaporodott allomény okozta kidrok nem
megfeleld kezelése miatt alacsony, a térségben széleskorli az orvvadaszat.

A Zalaerdd Zrt. jelentés és hatékony marketing tevékenységet folytat vendégkorének
megtartdsa érdekében. Ennek érdekében nemzetkdzi vadaszati kidllitdsokon jelenik meg,
internetes marketing munkat végez, s kiadvanyokkal is népszeriisiti magat. Sajnos mindez a
kisebb vadasztarsasdgok esetében a tokehiany miatt mar kodzel sincs igy.

A vadaszturizmus fejlesztése elsdsorban azon vadasztarsasagok vonatkozasaban
képzelhetd el redlisan, amelyek dontéen nem az allami teriileteken vadasztatnak, hanem sajat
vadaszteriilettel rendelkeznek. Itt lehetdség kinalkozik arra, hogy a szolgaltatds bovitése
érdekében 1) komplex centrumok sziilessenek, amelyek mas turisztikai dgak felé is kaput tudnak
nyitni (pld. a gasztrondmiai és borturizmus, vagy a falusi turizmus, lovas turizmus).

SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK

pozitivimazs, bevezetett piac gyenge kapcsolat mas turisztikai agakkal

tobbszords ellentét a helyi lakossaggal,
eurdpai hirii vadallomany és szakeérté vadgazdalkodas )
onkormanyzatokkal

o o a kis vaddsztarsasagok marketing tevékenysége nem
mindségi vadaszhazrendszer

megfelelo
vonzo természeti adottsagok idegennyevii kommunikacios problémak
magasan kvalifikalt szakemberek komplex ajanlati csomagok hianya
LEHETOSEGEK VESZELYEK
uj potencialis kereslet megjelenése: természet Sforrashiany miatt nem valosulnak meg mindségjavito
megfigyelés, természetfotozas stb. szolgaltatdasok
a vadallomany mindségét szolgalo gazdalkodasi erdsadik a vadaszat ellenes kdzgondolkodas, mely a
modellek elterjedése, a piaci pozicio javitdsa keresletet csokkenti

a vadaszati jog jogi szabalyozasanak atalakitasa
a mindségi igények novekedése a vadaszturizmusban negativ médon befolyasolja a vadgazdalkodas

szakmai szinvonalat

a nyugat-europai nagyvadas teriiletek tovabbi
csokkenése még inkabb felértekeli hazankat, igy kiélez6do piaci verseny

térségiinket is

X a vadallomany mindségi romlasa

A tobbi aktiv turisztikai 4gazat nem rendelkezik térségiinkben nagy hagyoményokkal ¢és
volumene sem jelentds pillanatnyilag. Ennek ellenére nem szabad megfeledkezniink roluk, hiszen
a valtozo aktiv turisztikai kinalatban idével akar meghatarozok is lehetnek.

A sportturizmus altaldnossagban sporteseményekhez kothetd. Ezekben nem bdvelkedik a
térség, ami egyrészt a demografiai folyamatok, maésrészt a gazdasagi helyzet kovetkezménye.
Ugyanakkor tobb telepiilés infrastrukturalis adottsagai lehet6vé teszik a sportolds, a sport
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turizmus bovitését, fejlesztését. Ilyen adottsag lehet egy-egy mindsitett labdarugopalya,
strandroplabda, strandfoci, kosarlabda vagy kézilabda palya a hozzakapcsolodo kiszolgalo
l1étesitményekkel, esetleg tekepalya stb. Sajnos sok esetben ezek az infrastrukturalis elemek rossz
allapotban vannak és nem kapcsolddnak hozzajuk a mai kor kivanalmainak megfeleld hattér
létesitmények (01tozok, zuhanyzok, szertarak stb.). Az ilyen jellegii sport turisztikai fejlesztések
azonban indokoltak lehetnek példaul a termalfiirddvel rendelkezd telepiiléseken annak érdekében,
hogy minél szélesebb korli szolgaltatast legyenek képesek nyujtani az odalatogatd vendégeknek.

A sport turizmus kapcsan kiilon érdemes szolnunk az ijaszatrol, mely mar gydkeret vert
térséglinkben. Tobb komplex szolgaltatast nyujtd6 szabadidokdzpont (pld. Csicsergd
Szabadidokozpont — Nova) mint kiegészitd, vagy kindlatbovitd szolgaltatdst nydjtja ezt a
vendegeknek, de vannak kifejezetten ijaszkodas céljabol szervezédott egyesiiletek, tarsasagok is
(pld. Csokma ligsz és Hagyomdnydrzé Egyesiilet - Pika, Négy Kos Hagyomdny6rzd és ljdsz
Egyesiilet - Lenti). Az {jaszat egyre novekvo érdeklddésre szamot tartd szabadidds tevékenységgé
valik a jelenlegi trendek alapjan, igy fejlesztése mindenképpen indokolt lehet.

Egyre divatosabb ,,sport” a nordic walking, mely Lenti kornyékén mar gyokeret vert
térséglinkben. Az itt miikodd tobbcélu kistérségi fejlesztési tarsulds a varos kdrnyékén tobb
utvonalat is kijelolt egy nyertes turisztikai palyazat eredményeképpen. Béar ez a szabadidds
tevékenység még sokakbol mosolyt csal ki, de azt el kell ismerni egészségiigyi szakemberek
véleménye alapjan, hogy élettani hatdsa pozitiv. Koszonhetd ez annak, hogy az egész testet
atmozgatja ¢és nem terheli tal az iziileteket. Mar egy 0jabb valtozata is megsziiletett, ez pedig a
power walking, ami csupan annyiban tér el el6djét6l, hogy nem sziikséges hozz4 sibot, ezt aktiv
karmozgas potol. Az egészségtudatos ¢letmdd mind szélesebb korti elterjedésével szamitani
lehet, hogy e mozgasformak irant is né az igény, igy érdemes ezeket bevonni a helyi turisztikai
kinalatba.

Ma mar hazankban is igen népszeri a geocaching, mely Iényegében GPS navigacion
alapulod kincskeresd jaték. Maganak a GPS technologianak a turisztikai alkalmazasa azonban
nagyon sokrétii lehet. Térségiinkben azért is érdemes ezzel igen komolyan foglalkozni, mert jelen
pillanatban nem all rendelkezésre megfeleld szamu és képzettségli turavezetd, akik az ide
latogatd turistakat végigvezetnék a turautvonalakon. A GPS, amennyiben az szakszertien be van
programozva, a tarolt utvonalak folyamatosan karban vannak tartva, kivaldéan alkalmas e human-
er6forrasbeli hatrany lekiizdésére. Természetesen a személyes kontaktust azért semmi nem tudja
potolni.

Visszatérve a klasszikus értelembe vett geocachingre, az elrejtett geoladak mennyiségi
novekedése jol mutatja népszeriiségének alakulasat. Magyarorszagon az els6t 2001. junius 24-én
rejtették el, ma pedig mar tobb mint 2800-r6l tudunk! A HACS teriiletén is kb. 20-30 geolada
talalhatdo mar. 2004-ben, Kistolmacs volt a helyszine az V. Geocaching Fesztival és Versenynek,
melynek szervezdje a Magyar Geocaching K6zhaszni Egyesiilet volt, s akinek tagjai évrol-évre
visszatérnek e vidékre. A geocaching a mobil, csalddos vagy fiatal kozépréteg szabadidds
tevékenysége.

Mindenképpen széInunk kell az off-roadrol, a terepmotorozasrol és a rallyrol is, melyek
szintén jelen vannak a térségben. Ezeket a szabadidds motorsportokat a turisztikai szakemberek
igen mostohan kezelik, természetkarositd hatdsukra hivatkozva. Ebben ugyan van igazsag, de az
is bizonyos, hogy ezek képesek nagy tomegeket megmozgatni, egy-egy telepiilésnek nevet
szerezni (pld. Somogybabodot se ismerné ma senki sem, ha ott nem volnanak ilyen versenyek).
Amennyiben néhany helyen ki vannak alakitva kimondottan ilyen célra palyak, akkor a
kérnyezetszennyezés ¢és terhelés is minimalizalhaté volna, nem beszélve arrdl, hogy ellendrzott
mederbe lehetne terelni ezeket a tevékenységeket. A HACS teriiletén Tormafdlde, Kanyavar
hatardban ismeriink ilyen jellegli kezdeményezéseket. Kerkaszentkiralyon 2010-ben orszagos off-
road futamot is tartottak nagy érdeklédés mellett, ami e sportag népszerliségét mutatja.
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Az aktiv turizmus kapcsan mindenképpen szélnunk kell a kalandturizmusrol, mely
ugyan nincs jelen a HACS teriiletén egyelére semmilyen formaban sem (Dél-Zaldban pld.
jelenleg nincs kalandpark), azonban a piaci trendek ennek felértékelodését mutatjak. A
kalandturizmus barmilyen formajaban érdemes gondolkodni, mivel az jo kiegészitd szolgaltatas
lehet a térségi turisztikai desztinacioban, kiilondsen a nagy vendégforgalmat Ilebonyolitd
fiird6helyek kozelében.

Gasztronomiai és borturizmus

A HACS teriiletén a sz6lomiivelés €és boraszat évezredes hagyoméanyokkal bir. Régészeti
leletek igazoljak, ennek romai kori tradicidit, s folyamatos fennmaradasat a magyarsag karpat-
medencei térfoglalasdig. A honfoglaldssal sem szakadt meg a boraszkodés, hiszen mar Szent
Istvan korabodl ismeriink olyan okleveleket, amiben a zalai (akkor Kolon varmegye) kiralyi
varbirtokokon az uralkodo a sz6lémitivelés kiterjesztésére 0sztonoz. A kdzépkorban Zala jelentOs
bortermd hely volt, amit a szdmos okleveles emlités mellett az is igazol, hogy 1288-ban az
esztergomi vamtarifaban zalai borok is szerepelnek. Ez valosziniisiti azt, hogy a zalai
sz6l6hegyek mindségi borokat adtak, hiszen maskiilonben nem lett volna értelme a nagyon
mostoha allapoti kézépkori utakon egészen Esztergomba széllitani (a bort is ekkor altalaban
folyovizeken szallitottak).

A Hunyadiak koraban Magyarorszag bekapcsolodott az eurdpai borkereskedelembe.
Ekkor hazank legjelentésebb borvidéke a Szerémség volt, de Zala is jo hirnevet szerezett
maganak. A torok korban aztan a szdélftermesztés jelentdsen visszaesett, azonban a muszlim
hoditok hoztdk be hazankba a csemegesz6loket, melynek termesztése késobb Zala varmegye
esetében is jelentdssé valt. A Habsburg éraban a sz6lotermesztés és bordszat jra fellendiilt és
fejlodése egészen az 1874-1914-es filoxéra jarvanyig tartott. Ekkor azonban a hagyomanyos
fajtak szinte teljesen kipusztultak, tért nyertek az ellenallo amerikai direkttermd fajtdk és
jelentdsen megndtt a csemegeszOlok termdteriilete. A HACS teriilete az 1893-as bortdrvény
alapjan a Balatonmelléki Borvidékhez tartott. A direkttermd sz6lok térhoditdsa a borok mindségi
romlasat eredményezte, ami aldista a zalai borok hirnevét. 1941-ben a teriiletet csemegeszolo
termd korzetté mindsitették vissza. Megsziintek a hegykozségek is, melyek tovabb gyengitették a
szOlészet, bordszat megbecsiilését. 1959-ben a vidék visszakapta torténelmi borvidéki rangjat,
majd tobbszords névvaltozas utan 2006-ban a 9/2006. (I11.3.) FVM rendelet hatadlybalépésével az
orszag 22. borvidékévé valt, Zalai borvidék néven.*

A HACS teriilete a Zalai borvidék Muramenti korzetéhez tartozik, 14 telepiilést
sorolhatunk az emlitett FVM rendelt alapjan a borvidékhez. E teriilet kiemelkedden jo termOhelyi
adottsagokkal rendelkezik, ami mikroklimatikus, talajtani és geomorfologiai adottsdgoknak
koszonhetd. A borvidék f6 fajtija az Olaszrizling (50 %), amit teriileti ardnya alapjan a
Rizlingszilvani, a Zo6ld veltelini, a Chardonnay, és a Zala gyongye kdvet. Az illatos bort adod
fajtak koziil emlitésre méltd a Cserszegi fliszeres, az Ottonel muskotaly az Irsai Olivér és a
Tramini, a vorosbort ad6 fajtak koziil pedig a Kékfrankos, a Zweigelt és az Oportd. A borvidék
borai illatosak, aromaanyagokban igen gazdagok, ¢lénk savtartalmuak. A helyi borok
megmeérettetése szinte minden teleplilésen ma mdar ismét bevett hagyomany — szamos helyi
borversenyt rendeznek évente a HACS tertiletén, ¢s feléledtek olyan eltlindben 1évé szokasok is,
mint a Janos napi borszentelés, a Marton napi Gjbor kostolas stb.

* Forras: http://www.zalaiborvidek.hu/hu/borvidek.php

104



Zala Zold Szive
HACS

20. szamu térkép: A Zalai borvidék Muramenti korzetéhez tartozo telepiilések a HACS
teriiletén 2010-ben

Forras: sajat, DTA-50 felhaszndlasaval

A borvidéki mindsités fellenditette a helyi sz6lészetet €s bordszatot, azonban jelentds
szerkezeti valtozast még nem eredményezett. A helyi borok mindsége folyamatosan javul, a
bortermeldk ismeretei gazdagodnak, igy néhdny pincészet mar nemzetkdzi hirnévre tett szert.
Ezek koziil is mindenképpen kiemelkedik a Bussay pincészet Csornyefoldon. A borvidék 6
probléméja inkabb mennyiségi jellegli, azaz nagyon kevés a piaci mennyiséget eldallitani képes
borédszat. A Zalai Borut Egyesiilet adatai szerint (2003-ban) térségiinkben Banfalvi Laszloné és
Bussay Laszl6 voltak a legjelentdsebb bortermeldk.

A sz6l6hegyeken sok az elhanyagolt, miivelés alatt nem 4ll6 birtok és megvaltozott a
termesztett novények szerkezete is €s itt igen jelentds az 6zonndvények térfoglaldsa. Sok helyiitt
alapvetd infrastrukturalis elemek hidnyoznak (pld. szildrdburkolata utak, ivoviz, elektromos
aram). Mindennek demografiai, gazdasagi, természeti és torténelmi (pld. az, hogy az 1950-es
években a horvat szolébirtokosok atjarasat megtiltottik, birtokaikat allamositottak) okai vannak.

A fentiek ellenére a szdélohegyek kiemelkedden jelentds, de jobbara kiaknazatlan
turisztikai lehetdségeket kindlnak. Tobb telepiilés esetében még allnak a hajdani pincesorok,
melyek Orzik a tradiciondlis népi épitészet helyi jellegzetességeit (pld. Kistolmacs). E teriiletek
azok, ahol megmaradtak a hajdani sz610- és gyiimolesfajtak, s tajképi értékiik is igen jelentds.
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A borvidék kedvezd adottsagaira épiilve bontakozott ki — els6sorban a nem csak sajat
fogyasztasra termeld pincék tulajdonosai korében - a helyi borturizmus De mi is ez
tulajdonképpen? A szakirodalom szerint ,,(...) a borturizmus az agroturizmus olyan specialis
daga, mely a borhoz kapcsoltan egy adott borvidék szolotermesztésének és boraszatanak
eredményeit mutatja be, mellette a térség torténelmi, kulturdlis és gasztronomiai jellegzetességeit
is prezentalja. A borturizmus dltal a vendégek kozvetlen, személyes kapcsolatba keriilnek a
vendeéglatokkal, ezdltal személyre szabott szolgaltatasokat kaphatnak, kiilonleges tapasztalatokat
gyiijthetnek. %

A borturizmusnak, mint minden turisztikai agnak, megvannak a maga jellemzoi
Célkozonsége dontden a 26-45 év kozotti korosztaly, elsdsorban férfiak, a borkulturat ismerdk,
foleg kozép magas jovedelemmel rendelkezdk. Sikeréhez elengedhetetlen a bormindség, a borok
egyedisége, hirneve és végiil a helyi taj, gasztrondmia és kultira sajatossaga.*¢

Térségiink borturisztikai palettdja meglehetésen sziik spektrumi, ami nem meglepd a
kordbban ismertetett torténeti események tiikrében. Azonban az egyéltalan nem baj, hogy az
orszagban mar miikodnek, kordbban létrejott, hatékony borturisztikai desztinaciok, hiszen — ez a
késon jovOk eldnye — az ott szerzett tapasztalatokat felhasznilva, mindségi kindlatot lehet
teremteni. E folyamat mar elindult, és Iétre is jott néhany komplex szolgéltatdst nyujto
borturisztikai bazis (pld. Bussay pincészet, Logar pince / mindkettd Csérnyefoldon).

Csornyefold, Lenti, Becsehely, Letenye, mint borvidéki telepiilések, valamint az e kdron
kiviil allo Kiscsehi azok a varosok ¢€s kdzségek, amelyek a HACS teriiletén beliil tagjai a Zalai
Borut Egyesiiletnek. Ez a szervezet a Zalai borvidéken is 1étrehozott egy borutat, melynek 2006-
ban a HACS teriiletérél 4 mindsitett szolgaltatod tagja volt csupan®’. A Zalai Borit mindenképpen
egy pozitiv kezdeményezés, legnagyobb érdeme talan az, hogy kidolgozott egy egységes
mindsitési €s mindségellendrzési rendszert, erre alapozza szolgaltatasait €s egységes marketing
stratégiaval igyekszik megjelenni. Azonban van egy térségiink szempontjabdl nagyon komoly
hatranya, mégpedig az, hogy teriiletileg nem 0Osszefiiggd — nem hogy megyén beliil, de a
Muravidéki korzeten beliil sem. A mi vidékiink foldrajzilag és torténelmileg is szervesen a
Lendvai borvidékkel all kapcsolatban, ennek kiaknazasa, a kapcsolatok erdsitése stratégiai érdek!

Mindez jol mutatja, hogy a helyi boraszatnak még komoly fejlédésen kell atesnie ahhoz,
hogy egy onmagaban is erds és hatékony borturizmus sziilethessen meg. Ugyanakkor a mar
meglévo értékek kiakndzasa és tovabbfejlesztése mindenképpen nagyon hasznos, hiszen a
borturizmus, mint kiegészitd kindlati elem mindenképpen fontos a térség idegenforgalméban.
Jelentdségét az adja, hogy imazsformalo, a legtobb turisztikai dghoz batran kapcsolhato,
szezonalitdsa mérsékelt, 4altalaban magas, kozép-magas koltési indexel parosul, mindség
érzékeny, fejlesztése egyben a hagyomanyok, az épitészeti €s kulturdlis értékek megdvasat is
jelentheti, és k6zosségi kohézios szerepe is kimagaslo.

SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK
tortéenelmi borvideki statusz kevés bortermeld, borturisztikai szolgadltato
neépi épitészeti értékek a szolohegyeken szerény borturisztikai kindlat
mindségi borok, néhdny nemzetkézi hirii pincészet nem 0sszefiiggd borit
természeti, taji értékek nem megfeleld ismertség, imdzs hianya

4 Dr. Aubert Antal: ,,Magyarorszag Idegenforgalma / Szakkényv és atlasz”, Cartographia Tankdnyvkiado Kft.,
Budapest, 2006., 50. p.

46 Lestar Tiinde: ,,Borturizmus a Méri borvidéken” szakdolgozat, Budapest, 2004., 26. p.

47 Eletmeder Alapitvany: ,,Mindségbiztositasi rendszer egységesitése és fejlesztése”
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infrastrukturalis problémak (utak, energiaellatas,
szdolészeti, bordszati hagyomdanyok o
vizellatas stb)

kedvezd klimatikus, talajtani és geomorfologiai a sz6l6hegyi gazdalkoddas visszaszorulasa (pusztulo

adottsagok szolohegyek)

o o o alacsony volumenti termelés, még mindig a sajat
borut léte (mindsitett szolgaltatasok) ) ) ) )
fogyasztasra valo termelés dominal

LEHETOSEGEK VESZELYEK

horvat gazdak visszatérése Horvatorszag EU-s
integracioja es EU allampolgarok féldvasarlasanak a borkultura népszeriiségenek csékkenése

liberalizacioja utan

a szloveniai (Lendvai) borvidékekkel valo kapcsolatok
a térség a kiélezett piaci versenyben alul marad

erdsitése
a helyi természeti adottsagok és a borok iranti a borral kapcsolatos jogi szabalyozasok szigoritasa, a
novekvo kereslet uj pincészetek létrejottét eredményezi biirokratikus kotelezettségek novekedése

2008-ban a Magyar Szabadalmi Hivatal lajstromba vette a ,,G6cseji kortepalinka”-t, ami
esélyt kindl arra, hogy e markanév alatt fellendiilhessen a térség pélinkatermelése. Annak
ellenére, hogy ez 2008-ban megtortént és 2010-ban liberalisabb jogszabalyi hattér teremtddott a
sajat céli palinkaf6zés vonatkozasaban, lényegében a térségben semmi sem valtozott. A
korabban miikodé palinkafézdék (pld. Paka-Domefolde, Rédics) tovabb folytattak
tevékenységiiket, de olyan gazdasagi szereplok, akik sajat palackozassal és palinka
kereskedelemmel foglalkoznanak, nem jelentkeztek mindezidaig. A térségben jelentOs uj korte
tiltetvények telepitése nem tortént meg, igy kdzéptavon nem is remélhetd ezen a téren fellendiilés.
Mindez igaznak latszik annak ellenére is, hogy a palinkaban legalabb annyi lehetéség van
idegenforgalmi szempontbol, mint a borban.

A gasztrondmia turizmus az egyes kultardk, tdjak taplalkozasi szokasainak
sokszintiségére épit, ahol a motivalo tényez6 az 1j izek megismerésének vagya. A gasztrondmiai
turizmus irant az elmualt években egyre nagyobb érdeklédés mutatkozik vilagszerte. Ez
elsdsorban annak kdszonhetd, hogy a gasztrondmia minden turisztikai aghoz hozza kapcsolhato,
¢s alapvetd emberi sziikségletet elégit ki.

A gasztronomia turizmus jellemzdje, hogy célcsoportja altalaban 30-50 év kozotti, atlagon
feliili jovedelmi kategoriaba tartozo parok. Az elmult években a gasztrondmiai turizmus szerepe
vilagszerte jelentdsen noétt, a turisztikai desztinaciok kulinaris kindlata - a torténelmi
nevezetességekhez, mizeumokhoz hasonléan - a helyi kultura részét képezi. Azonban az is
vilagosan latszik a nemzetkozi trendekbdl, hogy a kulinaris értékek — barmennyire vonzbdak is —
onmagukban csak nagyon ritkan jelentenek kelld vonzerdt, a helyi kultara, a helyi természeti
adottsagok nélkiil mit sem érnek.

A Zala Z5ld Szive Vidékfejlesztési Egyesiilet abban a szerencsés helyzetben van, hogy
teriilete kiillonbozé kultirdk olvasztotégelyére esik, ami sziikségszerlien érezteti hatasat a
kulinaris jellemzOkben is. Mind a mai napig élnek a horvat, a szlovén, kis részben a német
konyha hagyomdanyai a magyar, azon beliil is a zalai (gbcseji, hetési) konyha mellett. Itt is
kialakult egy sajatos izvilag, amit turisztikai szempontbol kamatoztatni lehet. Szamos ezzel (is)
kapcsolatos rendezvény valdosul meg a térségben, elég csak a molnari mazenica, a totszerdahelyi
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rétes, a tormafoldei gesztenye- és toros fesztivalokra gondolnunk. A zalai ételek egy része, mint a
dodolle, a prosza orszagosan is ismertek €s kedveltek.

Ugyanakkor az is tény, hogy a térségben nagyon kevés a vendéglatohely, étterem és ezen
beliil is az olyan, amely a tradicionalis zalai izekre alapozna kinalatat. A helyi gasztrondmiai
hagyomanyok csupan masodlagosan jelennek meg az étlapokon. Ez azonban nagyrészt piaci
»kényszer”, mivel étkezési szokdsaink alapvetden atalakultak, s egyre inkdbb teret nyer az
egészséges taplalkozas, amihez — be kell latni — nem mindig illeszthetd hozzd a hagyomanyos
paraszti étrend.

Azt azonban mindenképpen rogziteniink kell, hogy a helyi gasztronomiai hagyomanyokat
meg kell 6rizni, ezeket minél szélesebb korben népszertiisiteni sziikséges, hiszen ezek nélkiil
elképzelhetetlen egy vonzo térségi turisztikai desztindcid megteremtése. A gasztrondmiai (€s bor)
turizmus tamogatasa ezért stratégiai fontossagu!

‘ SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK

a hagyomanyos zalai konyha alig van jelen az

multikulturalis gasztronomiai hagyomanyok

éttermek étlapjain
sajatos zalai izvilag keves a’la carte étterem és vendéglatohely
gasztronomiahoz kapcsolodo rendezvények a hagyomanyos konyha értékei nincsenek dsszegyiijtve

részben orszdagos ismertség, bizonyos foku pozitiv
minimalis marketing tevékenység

imazs
X a helyi mezégazdasag vailsaga
LEHETOSEGEK VESZELYEK

a hagyomanyok és a gasztronomiai trendek
. ; erdsodik az amerikanizalodas az étkezésben
osszehangoldsa

pozitivimazs réven né az érdeklodés mind belfoldin, ) )
a hagyomanyok feledésbe meriilnek
mind kiilfoldon a zalai konyha irant

az egészséges eletmod térnyerésével parhuzamosan

elveszik a tradiciondlis konyha értéke

Okoturizmus

Az okoturizmus kifejezés a 80-as évek elején keriilt be a kdztudatba. Lényegét tobb
szakértd fogalmazta mar meg, egyeldre azonban nem sziiletett egységes meghatarozas. Elterjedt
az a nézet, hogy az 6koturizmus nem mas, mint természeti teriiletek, elsdsorban nemzeti parkok
felkeresése. Ez a szemlélet megjelent a turisztikai szakmaban is. (KELEMEN 2006.)

A Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium szerint az okoturizmus hazai, természetvédelmi
megkozelitésii fogalom meghatarozasa a kdvetkezo:

., Okoturizmus (természeti turizmus) a természetkozeli teriiletek, tdjak, illetve élovilaganak
bemutatasara iranyulo kiilonleges turizmus, amelynél a természetvédelem és a turizmus 6tvozése
folytan a latogatoknak a természetkozeli dllapotu teriiletek legszebb, leglatvanyosabb részeit
mutatjak be elsosorban latvanyként olyan modon, hogy valojaban a kezelt teriiletrészekre
korlatozodjon a tartozkodasuk, biztositva ezzel a természet-kozeli teriiletek zavartalan
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fennmaradasat. Az Okoturizmusbol szarmazo  bevételek  jelentés részét a természeti-
természetkozeli teriiletek megorzésére, fenntartasara kell forditani.”

Az Okoturizmusban az értékesitésre keriild ,termék” — az attrakcido —olyan egyediilallo
vonzerdn alapszik, mint a természet sz€psége, gazdagsaga, kiilonlegessége, egyedi értékei. Ez a
vonzerd rendkiviili figyelmet és torodést igényel ugy a teriilet gazddja, mint az oda latogatok
részérdl. Kiilonleges attrakcid 1évén talan még a fogalmi meghataroznal is fontosabb azoknak az
ismérveknek, fobb jellemzdknek, kovetelmény és feltételrendszernek a (tobb szempontl)
meghatarozasa, amelyek érvényesiilése esetén nevezhetd az adott szegmens Okoturizmusnak.
Ezek a kovetkezok:

- természeti vonzer0kon alapul, de nem csak a természeti vonzerdk jatszanak szerepet,
hanem az épitett kornyezet és a kulturélis értékek is,

- atermészeti-kulturalis er6forrasok fenntarthatd hasznéalata,

- Okoszisztémak egyensulyanak fenntartdsara torekedés,

- kis csoportlétszam,

- arésztvevOok szdmara autentikus élményeket nytjt, valamint a teriilet értékeinek alapos és
¢lményszerli megismerését teszi lehetdveé és kornyezeti, természetvédelmi ismeretek
elsajatitasat,

- tudatosan oktato- és informalo szerepe van,

- mindenki szdmadra elérhetd €s nyitott

- védi a veszélyeztetett természeti kornyezetet, a résztvevok hozzdjarulnak a természeti
kornyezet allapotanak megdrzéséhez,

- aszolgaltatasai kornyezetbarat jellegiiek, kdrnyezetszempontu tervezéssel

- csokkenti a szezonalitasbol fakadé hatranyokat,

- korlatozza a kornyezeti terhelést,

- azutazo feleldsségének deklaralasa, ezért megfeleld felkészitése — tanitasa — informalasa

- célja a rovid tavl profitmaximalizalas ¢és forgalomnovekedés helyett a hosszii tava
fenntarthaté miikodés

- minimalizalja a turistak negativ hatasait, és erdsiti a pozitiv hatasokat

- hasznot hoz a helyi lakossag szamara,

- forrast jelent a természetvédelmi szervezetek szamara,

- eldsegiti egy térség potencialis értékeinek komplex hasznositasat

- sajatos helyi adottsdgok megértése, felhasznalasa

- noveli a kornyezet- természetvédelmi és kulturalis tudast (PENZES 2008.)

Az  oOkoturizmust, a  természetvédelmet ¢és a  kdrnyezetvédelmet egymadstol
elvalaszthatatlannak kell tekinteni. Nemcsak azért mert a turizmus e teriiletének {6 iranya a szép
természeti kornyezet (tobbnyire a védett természeti teriiletek), hanem azért is, mert e tevékenység
gazdasagi oldala sem elhanyagolhato. Kiilondsen azokban a térségekben, régidkban, ahol az
¢letkoriilmények javitasaban olykor még a kisebb 0sszegli bevételek is szerepet jatszhatnak. Az
Okoturizmusnak tehat jelentés szerep jut a vidéki gazdasdg korszerlsitésében,
munkahelyteremtésben, a jelenlegi allapottol torténd pozitiv elmozdulisban. Onmagiban — a
jelenlegi infrastrukturalis hidnyossagok, a piacon valdé megjelenés, értékesités, a szezonalitas
gondja stb. miatt nem sziintetheti meg teljesen a gazdasagi problémdékat, de képes azok
enyhitésére. (www.termeszetvedelem.hu)

Nemzetkozi szinten az 1990-es évek ota az Okoturizmus ndvekedése liteme 20% és 34%
kozott mozog évente, mig a turizmus atlagos ndvekedési liteme 4% koriil van. A 2004-es évben
példaul az 6koturizmus haromszor gyorsabb ndvekedést mutatott, mint a turizmus ipar altalaban.
A magasabb arany kovetkezik abbol, hogy az dkoturizmus viszonylag kis szelete csak a turizmus
tortajanak, népszerlisége csak az elmult egy, masfél évtizedben kezdett nagymértékben
novekedni. A ndvekedés iliteme varhatdan lassul az elkdvetkezendd évtizedben, de még igy is
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jelentésen meghaladja majd az iparagra atfogoéan jellemzd 3-4%-ot (WTO, 2004). A WTO
szakeért6i a 2002-ben 1% koriilire becsiilték az 6koturizmus részesedését, de megjegyzendd, hogy
az Okoturisztikai kindlat jelentds eltéréseket mutat a vilagban. Németorszagban példaul az utazasi
irodédk 6-8%-a kindl okoturisztikai utazasokat, az értékesitett csomagok aranya igy is 1% alatt
marad (SULYOK, 2002), az Egyesiilt Allamokban mar 10% felettire becsiilik az okoturizmus
aranyat az Osszturisztikai tevékenységeken beliil (PENZES 2008.)

A hazai nemzeti parkok igazgatdsagai a 90-es évek vége felé jelentds lépéseket tettek az
okoturizmus lehetéségeinek fejlesztésére €s szélesebb korli megismerésére. Egyre tartalmasabb
programajanlatok €s szinvonalasabb kiadvanyok sziilettek. A védett természeti teriiletek jelenlegi
Okoturisztikai kinalata jellemzOen oktatasi célzata. A kiépitések modjai, az alkalmazott
interpretacio eszkdzei, €és a rendelkezésre allo szolgaltatasok csak helyenként veszik figyelembe a
szabadidejiiket eltolteni és ebbdl kovetkezden élménygazdag szorakozasra vagyd vendégek
igényeit. A hazai okoturizmus fogadasi feltételeinek infrastrukturalis kiépitettségi szintje és a
helyszinek népszertsitését szolgald marketing elmarad a fejlett turizmussal rendelkezd eurdpai
orszagokétol. Jelenleg a nyugat-eurdpai allamoknak nem vagyunk versenytarsai az dkoturizmus
teriiletén. Sajnos egyre nagyobb a lemaradasunk a kornyezd orszagokhoz képest is (pl.
Lengyelorszag, Csehorszag, Szlovakia, Horvatorszag), ahol rendkiviil nagy erdfeszitéseket
tesznek a védett természeti teriiletek megismertetése érdekében. (www.termeszetvedelem.hu)

A hazai 6koturizmus leggyakoribb kinalati elemei a latogatokdzpontok és a tandsvények.
Latogatokozpont: a latogatokdzpont valamely meghatarozott turisztikai  célteriilet
latogatoforgalmat latja el megfeleld mennyiségli és szinvonalll informécioval, iranyitja a
vendégeket az attrakciok, bemutatohelyek fel¢, szolgaltatdsaival kielégiti a latogatok alapvetd
sziikségleteit és igényeit. A latogatokozpontok turisztikai szempontbdl meghataroz6 kozlekedési
csomopontok kozelében helyezkednek el. A kdzpont altal kinalt szolgaltatasok és a felvallalt
bemutatds mennyisége ¢és mélysége fiigg a helyszin iizemeltetdjétdl és az {izemeltetés
koncepcidjatdl. Az altalaban kinalt szolgaltatdsok a kovetkezok.

- Parkolo, pihendhely.

- Turisztikai informacidé ¢és bemutatds az adott attrakciorol és kornyezetének

programlehetdségeirdl

- Ajandékiizlet (emlék- €s ajandéktargyak, kiadvanyok széles valasztéka az attrakciohoz és

a térség turisztikai kindlatdhoz kapcsolodoan)
- Vendéglatd funkcio
- Oktatasi és bemutato helyiségek (FEKETE 2006.)

Tanosvény: A tandsvények olyan — elsOdlegesen a latogaték kornyezeti tudatanak fejlesztése
céljabol létrehozott — terepi bemutatohelyek, amelyek turistatitvonalra felfiizott allomasokon,
tablak vagy kirandulasvezetd segitségével mutatjak be egy adott teriilet természeti-kultartorténeti
adottsagait és értékeit, valamint azok megdérzésének fontossagat és maodjat. (Kiss 1999.)

A tandsvények tipusai:

Az ismeretkozlés modszere alapjan elkiilonitett tipusok

Tajékoztatoé tablas tanosvény — az egyes értékek mellett tablan tiintetjiik fel a hozzajuk
kapcsolddo ismereteket

»Karos-fiizetes” tan6svény — a terepen, a bemutatasra keriilé tdjelem mellett egy szdmozott jel,
vagy a tajelem megnevezését tartalmazd tabla taldlhato. Az egyes helyszinek vonatkozo
ismereteket a tandsvény kiadvanyabol olvashatjak el az érdekldédok.

Vegyes tipusu tanosvény — az el6z6 két tipus keveréke. Két altipusa ismert. Az elsé altipusndl a
latnivalok egy része mellé tablat helyeznek el (mindenki szamara érdekes és konnyen megérthetd
ismeretek), mig a tobbit csak szamozott jellel, vagy a tajelem megnevezését tartalmazo tablaval
jelolik (mélyebb szintli ismeretek). Az utdbbiakhoz kapcsolodd ismereteket a kiadvanyban lehet
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olvasni. A mdasodik altipus esetében az ismereteket egyrészt a tajékoztatd tablak tartalmazzak,
masrészt azok — bovebb terjedelemben — egy kirandulasvezetd-flizetben is ismertetésre keriilnek
(K1ss 1999.)

Az ismeretszerzés modszere alapjan elkiilonitett tipusok

Bemutaté tandsvény — a latogatok a tdjékoztatd tablak és/vagy a kiadvanyok szovegének és
illusztracios anyagainak tanulméanyozasaval, értelmezésével tesznek szert 0j ismeretekre.
Foglalkoztaté tanésvény — a latogatok az utvonal bejardsa kozben kiilonbozd feladatokat
oldanak meg, amelyeket jellemzden egy munkafiizet tartalmaz. Ennek a tipusnak a potencidlis
célcsoportjat az altalanos iskolas gyermekek képezik, igy a feladatok egy része jatékos és
interaktiv. A foglalkoztaté tanosvények azonban nem kizarolag a gyermekek szamara nyujtanak
szérakoztatd tanuldsi format — a tapasztalatok azt mutatjak, hogy a felndttek sokszor ugyanolyan
(ha nem nagyobb) lelkesedéssel allnak neki a feladatok megolddsdnak, mint a gyermekek.
Utvonalukat tekintve gyakran nem o6nalléak, hanem a bemutatd Gsvényekhez kapcsolddnak.
Amennyiben a feladatok tilnyomo része jatékos és interaktiv — figyelembe véve a jo elnevezés
vonzerejét — a tandosvényeknek erre a tipusara elfogadhatonak tartjuk az egyes orszagokban egyre
terjedd ,.¢lménydsvény” kifejezés alkalmazésat. (Kiss 1999.)

A bemutatasra keriild ismeretanyag alapjan elkiilonitett tipusok

Komplex kornyezetismereti tanosvény — célja a taj, s benne a természeti €s az ember altal
létrehozott tajelemek minél sokoldalibb bemutatdsa, a komplex 6kologiai szemlélet kialakitasa.
Az egyes tajelemek bemutatdsa a tematikus tandsvényeknél jellemzOen kisebb részletességli.
(Természetesen ilyen jellegli tandsvényeknél is lehet bizonyos elemekre, jelenségekre nagyobb
hangsulyt fektetni.)

Tematikus tanosvény — célja a tijelemek egy-egy tipusanak magasabb szintii bemutatasa (pl.
foldtani tandsvény, ndvénytani tandsvény, erdészeti tandsvény). (Kiss 1999.)

A kozlekedés modja alapjan elkiilonitett tipusok
- gyalogosos
- kerékparos
- lovas
- vizi tanésvények

Az Okoturizmus alapjat térségilinkben is elsésorban a védett értékek, illetve teriiletek jelentik.
A teriileten orszagosan védett teriilet a Mura-menti Tajvédelmi Korzet, valamint az
erdérezervatum halozat részét képezd Vétyemi-Osbiikkos. Kihirdetés eldtt all a tervezett Kerka-
menti Tajvédelmi Korzet. A Mura folyd ¢és artere a hatdrsdv miatt, tobb évtizeden at katonailag
elzart vidék volt. Ennek kovetkeztében szinte érintetlen természeti teriiletek maradtak itt fenn.
Kiilonleges, az arteréhez kapcsolodo €lovizi, mocsari €s artéri €lohelyek, egyedi életkdzosségek
¢s a jellegzetes tajkép szamottevo értéket képviselnek. A természeti értékek nagy szdma miatt
jelentds érdeklddésre tarthatna szamot a teriilet. A fenti adottsagok ellenére azonban a tajvédelmi
korzet Okoturisztikai szempontbol teljesen feltaratlan.

A térség bovelkedik dkoturisztikai vonzerdkben, de azt latni kell, hogy ezek koziil 6nalloan
egyik sem jelent nemzetkézi latvanyértéket. Viszont az Okoturizmus kivaléan alkalmas a
kulturdlis és orokségturizmus, a falusi turizmus, az aktiv- és egészségturizmus szolgaltatdsainak
kolcsonos kiegészitésére és Osszefogasara. ElsGsorban egy-egy régids program részeként vagy
egy tematikus uthoz kapcsolodva képzelhetd el fejlesztése. Maésrészt az Okoturizmus
infrastruktirdjanak bdvitése is sziikkséges a tovabblépéshez. Bemutatohelyek, kilatok,
megfigyelési pontok kialakitdsa, tovabbi kerékparutak épitése, illetve a meglévok Osszekotése,
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lovastara-ttvonal biztositdsa — az Okoturizmus fejlesztésének elengedhetetlen feltételei.
Tandsvényt ugyan tobbet is létrehoztak, de nem megoldott azok karbantartdsa, felujitasa.
Problémat jelent, hogy 1j tandsvény kialakitasara lehet palyazni, a meglévok fenntartasara nem.
Az Okoturizmusban Kkitiintetett szerep jut az oktatdsnak, a nevelésnek. Sziikséges lenne a
térségben az erdei iskolai oktatasi programok bovitése!

Végezetiil hangsulyozni kell, hogy a turizmus ndvekedése soha nem latott mértékben hat a
kornyezetre, ezért a fejlesztést a fenntarthatdsag szellemében kell végezni. Ezzel 6sszefiiggésben
alapvetd fontossagii — a spontan fejlddés helyett — a turizmusfejlesztés tudatos tervezése.
(GYURICZA 2009.)

A térség kivald Okoturisztikai adottsagai mindenképpen fejlesztésért kidltanak, azonban van
né¢hany komoly hatraltaté tényezd. Az egyik a jogszabalyi kdrnyezet, mely sok esetben ellentétet
general a természetvédelem és a gazdasag (igy a turizmus) kozott. A védett teriiletek kotott
hasznositdsa nem mindenkinek felel meg, ugyanakkor a kotelezettségek betartatdsanak allami
kényszere nem hatékony. Szintén komoly hatraltatd tényezd az, hogy a helyi dnkormanyzatok
nem kell6 sullyal kezelik a helyi természeti értékek védelmét, holott ez az & kizardlagos
jogositvanyuk. Nagyon kevés a helyi védelem alatt 4116 teriilet a HACS teriiletén (pld. Kiscsehi —
Budafapusztai Arborétum). Ez részben abbol is fakad, hogy nem csak 6k, de a helyi lakossag
egésze 1s alig ismeri ezeket az értékeket. A szemléletformalas, a helyi természeti kincsek €s ezek
jelentéségének megismertetése nélkiil esélytelen barmiféle, fenntarthatd dkoturizmusrdl beszélni
a térségben. Kiilondsen a leszakado, szocidlis problémakkal hatvanyozottan kiiszkddo,
népességében atalakult aprofalvak esetében lathatod e folyamat kdvetkezménye: a helyi természeti
értekek pusztulasa, fel¢lése.

Pozitiv tényezd, hogy térséglinkben tObb szervezet is zaszlajara tlizte a természet- ¢€s
kornyezetvédelmet. Ezek koziil kiemelkedik a Kerkamente Natarpark Egyesiilet, mely szamos
sikeres projektet valdsitott meg e turisztikai agazatban is. A szakmaisag alapjat a
Balatonfelvidéki Nemzeti Park Igazgatosag jelenti, mely a Muramenti Téjvédelmi Korzet
feliigyeletére Lelkes Andras személyében egy nagy tuddssal és empatiaval felvértezett
természetOrt alkalmaz. Az 6 munkaja, kutatasai jelentik a térségrol rendelkezésre allo szakmai
dokumentacidé gerincét. Osszességében azonban elmondhatd, hogy a helyi természet- és
kornyezetvédelem — ezaltal pedig az okoturizmus is — szakemberhiannyal kiiszkodik a HACS
teriiletén.

A Nyugat-dunantali turisztikai régi6 turizmusfejlesztési terve a HACS teriiletét,
kiilondsképpen a Mura mentét, mint 6koturisztikailag fejlesztendd teriiletet emliti, ami az ezen a
teriileten tervezett fejlesztések indokoltsagat tamasztja ala.

‘ SWOT analizis
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orszagos szinten védett teriiletek (Orszagos Okologiai

Halozat, NATURA2000, Vétyemi erdérezervatum,

alacsony a helyi védelem alatt allo természeti értékek

o aranya
Muramenti Tajvédelmi Korzet)

gazdag flora és fauna ertékek tudatositisa alacsony szinvonali

tobb természet- és kérnyezetvédelemmel foglalkozo oL )
nagyon kevés ékoturisztikai termék
szervezet

szamos orszagosan védett novény- és allatfaj az okoturisztikai termékek miikodtetése nem megoldott

. . B . programcsomagokba valo bekapcsolds szinte teljesen
fennmaradt természetkozeli kdrnyezeti allapot

hianyzik
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a helyi 6koturisztikai értékek onmagukban nem
turisztikai szezont kiszélesitd hatas ) ; ;
Jjelentenek orszagos szintii vonzerdt

magas az elhanyagolt teriiletek aranya

(6zonnovények)
szakemberhidany
LEHETOSEGEK VESZELYEK

o o o ) a jogi szabadlyozas tovabb élezi a viszonyt a turizmus
az okologikus gondolkodas szélesebb korii elterjedése
és a természetvédelem kozott

a helyi tarsadalom nem kezeli értékkeént a természeti
természetvédo szervezetek szamanak novekedése o . . )
értékeket, igy azok pusztulasa fokozodik

BFNP kiterjeszti bemutatohelyszineinek korét a az invazios novénytdrsulasok térhoditasa tovabb nd a

térségre természetes névenytarsulasok rovasdara

a kérnyezo térségek és orszdagok okoturisztikai
hataron atnyilo okoturisztikai rendszerek kialakitdsa
versenye

Falusi turizmus

A falusi turizmus sziildhazdja Ausztria és Németorszag, innen indult el hoditd utjéra, s
terjedt el a vildg szdmos pontjan. Olyan térségekben jellemzd, ahol a vonzerdk térben szértan
helyezkednek el, onmagukban kevéssé erdsek és ahol széles korii helyi dsszefogas alakult ki.

Magyarorszagon a falusi turizmus fogalma nem egyetlen idegenforgalmi 4gat jelol, ilyen
értelemben nem lehet egyetlen egy 6nalld terméktipushoz sem kotni. Altalaban nalunk a falusi
szallasadoi tevékenység gasztronomiaval, kulturalis kindlattal, borturizmussal, természetjarassal,
lovas turizmussal, gyermektaboroztatassal parosul.

A nemzetkézi trend a falusi turizmusban az, hogy alapvetéen miikodd paraszti
gazdasadgokra épiil, teljes kori ellatast biztosit, sokszinli programkinalattal rendelkezik és
mindségi szallashely-szolgaltatast nyujt (kozépkategodrias szallodai szolgéltatassal egyezd
szinvonalon).*® Dr. Szab6 Géza szerint a falusi turizmus vonzerdi harom csoportba sorolhatok:

1. A természet kozelsége, természetesség.
2. A meg06rzott hagyomanyok.
3. Falusi vendégszeretet, csaladiassag.

A HACS teriiletén a KSH statisztikai szerint az alabbi telepiiléseken miikodik regisztralt

falusi szallashely:

8 Dr. Aubert Antal: ,,A térségi turizmuskutatas és tervezés modszerei, eredményei”, Pécs, 2007., 115. p.
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21. szamu diagram: Falusi szallasadassal foglalkozok szama a HACS érintett
telepiilésein 2008-ban (db)

Forras: TEIR, 2010.

A fenti adatok tiikrében allithatd, hogy a falusi turizmus jelenleg csak kis sullyal van jelen a
térségben. Legnagyobb gyengesége pedig az, hogy az itt nyugjtott szolgaltatdsok kore dontden
kimeriil a szalldsaddsban, s csak néhany, jarulékos szolgaltatds (pld. borkostolas, helyi
gasztrondmia) szinesiti. Pedig a természet kozelsége, a természetesség a HACS szinte teljes
terliletén adott, a falusi vendégszeretetre és csaladias hangulatra- tilnyomé részt- nem lehet
panasz. A hagyomanyok egy jelentds része megmaradt, pld. A gasztronomia teriiletén, a
boraszatban, de az tény, hogy az ¢letmdd atalakuldsaval a tradiciondlis paraszti létforma
lényegében megsziint. A helyi szallasok csak egy toredéke képes jelenleg teljes kort ellatast
biztositani.

Mindenképpen erdsitésre szorul a falusi szallashelyek kindlati palettaja — olyan
programcsomagokat célszerti kialakitani, melyek a szabad valasztason alapulva, de néhany napra
érdekes kikapcsolddasi lehetéségeket igérnek. Ennek érdekében a falusi szalldsadoknak egyiitt
kell mukodnilik részint egymassal, részint pedig az egyéb turisztikai dgak szerepldivel. Az
egylittmiikodés terén nagyon komoly elmaradast érzékelhetd, s ez komoly mértékben rontja a
térség versenyképességét a falusi turizmus terén.

Osztrak ¢és szlovén falusi szallashelyeket ismerve, hazai viszonylatban — ide értve
természetesen a HACS teriiletét is — mindenképpen sziikséges a széllashelyek mindségi
fejlesztése. Egyértelmii az igény a mindségi, elkiiloniilt szallashelyek irant, s ezt a trendet
érdemes nekiink is kovetni!

A helyi falusi turizmus masik jelentés problémaja a marketing hidnya. A szallasadok
szinte egyaltalan nem foglalkoznak marketinggel, sok esetben elégségesnek tartjak azt, hogy
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néhany honlapon megjelentetik kinadlatukat. Térségi szinti kinalat egyaltalan nem jelenik meg,
csak egyéni probalkozasokrol tudunk.

A falusi turizmus humdéner6forras oldali adottsdgai a térségben nem rosszak. A
szallasadok tobbsége rendelkezik szakirdnyu végzettséggel, dontden falusi vendéglatoi OKIJ-s
bizonyitvannyal. 2007-ben Lispeszentadorjanban zajlott le egy ilyen jellegli képzés, mely nagy
érdeklddést valtott ki. Mindez azt mutatja, hogy a helyiek is latnak Iehetdséget a falusi
turizmusban, igy ennek fejlesztése, még annak ellenére is, hogy jelenleg nem sokan foglalkoznak
vele, indokolt lehet.

Konferencia, iizleti és incentive turizmus

A konferencia, iizleti és incentive (0sztonzd) turizmus a vilagturizmus egyik
legdinamikusabban fejlod6 agazata. Nem csoda ez, hiszen a globalis vilaggazdasag fejlodése
folyamatosan ¢s egyre novekvd mértékben indukalja kapcsolattartas és kapcsolatépités igényét.
Ma a vilagban évente tobb ezer konferenciara keriil sor — 2003-ban példaul kozel haromezerre.
Magyarorszag ebben — elsdésorban Budapest révén — nagyhatalomnak szamit, hiszen févarosunk
JelentOségét a hazai idegenforgalomban a KSH adatai is alatamasztjak: ezek szerint a szallodai
vendégforgalom 16%-at a konferencidk résztvevoi, tovabbi 25%-at pedig a Magyarorszagra
iizleti célbol érkezdk teszik ki.

A konferencia turizmus az Amerikai Egyesiilet Allamokban sziiletett az 1960-as években,
nalunk a 80-as években terjedt el. Egész ipardg kapcsoldodik hozza, jelentds a foglalkoztatésra
gyakorolt hatasa vildgviszonylatban. Jellemzdje a magas fajlagos koltés és a magas mindségi
elvaras. Altaliban a tavaszi és az Oszi idszak a konferencidk ideje, ez pedig kismértékii
szezonalitast mutat. A konferencidk megrendezése komoly presztizst jelent, igy imazs teremtd
hatdsa nagyon nagy. Alapfeltételei koz¢ tartozik a jo megkozelithetéség, magas mindségli és
sokoldalti szolgaltatast nyujtdé konferenciatermek, magas szintli nyelvismeret, kozbiztonsag,
koztisztasag, a kulturalis hagyomanyok.

Az incentive (ejtsd: inszentiv) turizmus Ilényegében a munkavallalok 0Osztonzése
érdekében megvalositott csapatépitd jelleggel végzett idegenforgalmi ag. Csoportos jellegii €s
kozponti eleme az élmény nyujtas (elsésorban kaland). Az incentive turizmus az USA-bol indult
hoditdo utjara, ott ugyanis felismerték, hogy az ilyen jellegli 0sztonzés tobb tekintetben
hatékonyabb az anyagi jutalmazdsnal. A hazai statisztikdk szerint évente koriilbeliill 100-200
kiilfo1di csoport érkezik hazankba ezzel a céllal.

Az incentive turizmus jellegzetessége az, hogy a fajlagos koltés mértéke magas (az
atlagos turistdhoz képest 6-8-szoros), rendkiviil mindségérzékeny, szezonalitdsa kismértékd,
imazsformal6. A magas mindség azonban ebben az esetben nem feltétleniil jelent luxus
koriilményeket, hiszen célja éppen az, hogy a munkavallalokat egy inger gazdag, a megszokottol
eltéré kornyezetbe juttassa. Az arak ebben a rendszerben nem jelentenek komoly motivacios
tényez6t, de a szolgaltatdsok mindsége mindenképpen!*’

A HACS e turisztikai agak tekintetében nem rendelkezik jelentds alapokkal. Nincsenek
helyben alkalmas konferenciatermek, a nyelvismerettel is problémak vannak és a kapcsolodd
hattérszolgaltatasok is hianyosak (éttermek, vendéglatohelyek, magas szinvonali szallashelyek
stb.). Ugyanakkor a harmas hatar, Szlovénia ¢s Horvatorszag kozelsége, meghatarozd forgalmu
hataratkelohelyek tobb alkalommal is ¢életre hivtak magyar-horvat, magyar-szlovén

49 http://cegvezetes.cegnet.hu/2003/10/presztizsfogyaszto-vendegsereg
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konferenciakat a térségben. Ezek azonban a fenti okok miatt estlegesek, rajuk 6nallo turisztikai
desztinaciot épiteni nem célszerd.

Az incentive turizmus helyzete hasonld, komolyabb hagyomanyai a térségben nincsenek.
Néhany panzié az utobbi idében lépéseket tett profiljanak bdvitésére e teriileten is, de ennek
eredményei még nagyon korlatozottak.

A fenti okok miatt SWOT analizist e turisztikai 4gakra vonatkozoan nem készitiink!

Gyogyturizmus és wellness

A gyogyturizmus €s a wellness az egészségturizmus fogalomkdorébe tartozik, melyet a
kovetkezdképpen tudunk meghatdrozni: ,,(...) Az "egészségturizmus" olyan Osszetett fogalom,
amelynek meghatdrozdsaval kapcsolatban nem alakult ki konszenzus (...) Altaldnosan
elmondhato, hogy az egészségturizmus a turizmusnak azon teriiletét jelenti, ahol a turista
utazasanak fo motivacioja az egészségi allapotanak javitasa vagy megdrzése, tehat a gyogyulas
vagy a megelozés. Ebbol adodoan az egészségturizmuson beliil két alszektort lehet elkiiloniteni, a
gyogyturizmust és a wellness turizmust.”

A gyogyturizmus ,(...) az dllando lakohelyen kiviil, gyogyiidiilohelyen vagy gyogyaszati
létesitményben valo ideiglenes - de meghatarozott minimalis idejii - tartozkodas, amelynek célja
orvosi gyogymodok alkalmazasaval valamilyen meglévé betegség gyogyitasa. Ezt a célt
szolgaljak a gyogyturizmus létesitményei, amelyekben tehat egyarant kinalnak a vendeégnek
egeszsegligyi, orvosi, illetve turisztikai szolgaltatasokat. Hagyomdnyosan a gyogyturizmus
legjelentosebb desztinacioi valamilyen természetes gyogytényezore - példaul gyogyvizre vagy
gvogyhatasu klimara - alapuloan épiiltek ki. Ennek kovetkeztében a klasszikus gyogyturisztikai
kinalattal szemben a keresleti oldalrol ma is jelentkezik a természetes gyogytényezl iranti
elvaras, annak ellenére, hogy a definicio alapjan tulajdonképpen ez nem feltétleniil elofeltétele a
gvogyturizmus fejlodésének.

A wellness turizmus olyan, az allando lakohelyen kiviili, ideiglenes tartozkodast jelent,
amely soran a turista célja az optimalis egészségi allapot elérése, a testi, lelki és szellemi
egyensuly megteremtése. A wellness szolgdltatasok tehat komplex egészség-megorzési,
prevencios programot kinalnak, lehetoséget nyujtanak az egészséggel kapcsolatos tudas
megszerzésére, s mindezt vonzo kornyezetben, szorakoztato modon biztositiak a vendégek
szamara” >’

Az egészségturizmus fontossagat az adja, hogy a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia a
turisztikai termékfejlesztés vonatkozdsdban az elsdé szamu prioritasnak tekinti a 2013-ig tartd
tervezési id6szakban. Nincs ez masként a régios stratégidban sem. A Nyugat-Dundntal
Turisztikai Régi6 elsdszamu prioritasa az egészségturizmus integralt fejlesztése.

Ennek okait az egészségturizmus jellegzetességeiben ¢és vendégvonzo hatdsaban
kereshetjiik. E turisztikai 4g is a magas mindség és a komplex kinalat felé mozdult el a piaci
trendek hatdsara. Magasan kvalifikalt human eréforras és technolédgiai fejlettség jellemzi a jol
mikodo egészségturisztikai desztinaciokat. Az €les piaci verseny az egészségturizmusban magas
szinvonali marketing tevékenységet kdvetel. Akik egészségturisztikai céli idegenforgalomra az
atlagosnal hosszabb tartozkodasi i1d0, a magas fajlagos koltés és a kismértékii szezonalitas
jellemzd. Az egészségturizmus vendégkore az utobbi évtizedekben fokozatosan fiatalodik, ami
jelzi, hogy nem csak a beteg, de az egészséges emberek szamara is vonzo kindlatot képes
nyUjtani. A wellness népszeriiségének ndvekedése volt az, ami nagyszamu fiatalt és jelentOs

50 Dr. Ratz Tamara: ,, Zennis és Lomi Lomi, avagy Uj trendek az egészségturizmusban”, internet:
http://itthon.hu/site/upload/mtrt/Turizmus_Bulletin/01_12/Sz2.htm
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kézépkorti generaciot kotelezett el az egészségturizmus oldalan. A gydgyturizmusban maig
megmaradt — fiziologiai okok miatt — az idésebb generacié dominancidja.

Kiilonosen a wellness fejlodése volt dinamikus az utdobbi években. Ennek feltételeit a
kovetkez8képpen tudjuk dsszefoglalni Dr. R4tz Tamara tanulméanya alapjéan:

e olyan szolgaltatasok széles kinalata, amelyek egyiittesen képesek a test, a szellem
¢s a lélek egyensulyanak megteremtésére,
o személyre szabott szolgaltatasok, személyes kontaktus,
e valtozatossag (sokszinii programajanlat, valtozatos gasztronomiai kindlat stb.)
o megfeleld fizikai kdrnyezet (nyugodt atmoszféra, magas mindségili épitészeti és
bels6épitészeti megoldasok, esztétikum)
e magasan kvalifikalt személyzet.
A wellness iranti érdeklddés tovabbi jelentds novekedése prognosztizalhatd, hiszen egyre
szélesebb korben terjed az egészségtudatos ¢letmod eszménye. A wellness turistak elsddlegesen
kozépkoruak, csaladosok, vagy héazastarssal vagy barattal érkeznek, de csak nagyon ritkan
utaznak egyediil. A vendégek tobbsége nd, bar a férfiak aranya folyamatosan emelkedik.

Réatz Tamara vizsgalata alapjan tudjuk, hogy az egyes korcsoportok a wellness
szolgaltatasok koziil melyeket preferaljak:

o fiatal egyediilallok vagy parok, gyerek nélkiil (koriilbeliil 18-35 év) - élményfiirdd,
szépség- ¢és fitness programok, szorakoztato, relaxacios programok,

e fiatal parok, gyerek(ek)kel (koriilbeliil 20-40 év) - élményfiirdd, kiilonds hangsuly a
gyerekprogramok kinalatan, szépség- €s fitness programok,

o kozépkoruak (koriilbeliil 40-60 év) - dsszetettebb wellness programok (fizikai és szellemi
megujulés),

o iddsek (koriilbeliil 60 év felett) - gyogyszolgaltatasok, Osszetettebb wellness programok

(fizikai és szellemi megujulds).

A gyb6gyturizmus is hasonlo feltételrendszerrel bir, de az markans kiilonbség, hogy ebben
az esetben a mindségi elvards nem olyan magas fokd, mint a wellness esetében. Esetében
elsésorban a gydgyulasi szandék a dominans mozgatoerd. Természetesen ez nem jelenti azt, hogy
a gyogyturizmus nem a magas mindségi kovetelményeket igényld turisztikai dgak kozé tartozik.
A vendégkort a hazasparok, partnerrel érkezdk vagy egyediil utazok jelentik. Mivel a partnerrel,
hazastarssal valod utazas igen jellemzO, ezért az egészségturizmus szorosan kapcsolodik mas
szabadidds tevékenységekhez. A vendégek 50-50%-a férfi és nd. Altalaban alacsonyabb
jovedelemszintiiek, igy az dallami, egészségpénztari, tarsadalombiztositdsi, munkaltatdi
finanszirozasnak komoly szerepe van.

Figyelemreméltd trend a vildgban, hogy az egészségturizmus és mas turisztikai agak
kozotti hatarvonal mindinkabb elmosodik. Kiilondsen igaz ez a konferencia, hivatas €s incentive
turizmus vonatkozasaban. ,(...) A fogyasztoi kereslethez valo alkalmazkodas kovetelménye a
szektor kindlatanak egyre inkabb "all inclusive"-vé valdasa, ami a turisztikai alapszolgaltatdasok
(szallds, étkezés) biztositasan tul elsésorban azt jelenti, hogy egy helyen adll a vendég
rendelkezésére minden olyan wellness szolgaltatis, amelyre sziiksége lehet: példaul
szépségkezelések (manikiir, pedikiir, kozmetikai arc- és testkezelések), masszazs, relaxdcios
technikak tanitdasa, egészséges tdaplalkozas, sporttevékenységek, fitness programok, személyi edzo,
hazassagi tanacsado, befektetési tanacsado vagy spiritualis tanfolyamok ™.

Bar maga a szakirodalom is sokszor gyogy- ¢és termalturizmusrdl besz€l, utdbbi -tobbek
véleményét osztva- inkdbb a vizi turizmushoz kothetd fogalmilag. Azonban a két turisztikai g
kozott nagyon szoros a kapcsolat, ezért is targyaljuk a termalturizmus jellegzetességeit is e
fejezetben.
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A termalturizmus termalvizhez kotddo tevékenység, elsdsorban fiirdézés. Vendégkore sok
esetben specidlis igényeket tdmaszt, plusz szolgaltatasokat igényel (pld. uszomesteri, orvosi
feliigyelet). A termalfiirdok a tomegturizmus bazisai, nemzetkozi jelentdségli vonzo tényezok.
Ezt a szerepiiket akkor tudjak betdlteni, ha komplex programcsomagokat képesek szolgaltatni.
Tovabbi alapfeltétel a hattérinfrastuktira megléte (megfelelé mindségii szallashelyek, éttermek,
szorakozohelyek stb.). Magyarorszdg a termalvizbazis tekintetében a vildgon az o6todik
legjelentdsebb készlettel rendelkezik, az orszag teriiletének kozel 80%-an fellelhetdk a
termalvizek. Ugyanakkor a hazai gyogy- ¢s termalfiirdok (egyes kivételektdl eltekintve) nem
tartoznak mindségi szolgaltatasok tekintetében a vilag élvonaldhoz, aminek egyik oka a nyujtott
szolgaltatdsok viszonylag sziik kore. A modern hazai nagy fiirdofejlesztések e hidnyossagok
orvoslasat is szolgaltak.

A HACS teriiletén 4 telepiilésen talalhatunk termalfiirdét: Lentiben, Bazakerettyén,
Letenyén és Pusztaszentlaszlon. Ezek koziil jelentdségében, forgalméaban, szolgéaltatdsainak
korében és mindségében Lenti emelkedik ki.

A Lenti Gyégyfiirdé és Szent Gyorgy Energiapark gyokerei 1961-ig nytlnak vissza.
Ekkor a helyi termeldszovetkezetek rostlen termesztésbe fogtak, amihez meleg vizre volt
sziikséglik. 1964-ben ezért termal kutat furtak, azonban iddkdzben a len termelés megsziint.
Ekkor vetddott fel a varos vezetésében a termalfiirdd 1étesitésének gondolata. A megvaldsitast
hatraltatta, hogy a megyei vezetés Zalakaros kiépitését preferalta, ezért 1978-ig kellett varni az
els6 beruhazasig. Ekkor nyilt meg Lentiben a termalfiirdd! Fels6pannon, natrium-karbonatos
gyogyvize miatt a 80-as évektdl kezdddden mar nem csak a hazai, de az osztrak és német turistak
korében 1s népszertive valt. 1995-ben kapott gydgyfiirdd mindsitést, igy valt Dél-Zala
legjelentésebb gydgyturisztikai kozpontjava.

A fiirdé jelenleg 2500 m2-es fedett fiirdével, szamos medencével, szauna vilaggal,
gyogyaszati részleggel, élménymedencével és szabadtéri medencékkel rendelkezik. A medencék
vizhdmérséklete 25-38 C kozott valtozik.

Lenti a fiirdd altal akkora latogatdoszamot general a KSH statisztikdk alapjan, hogy ez
onmagaban a HACS teriiletén jelentkezd vendégforgalom dontd részét jelenti. A Lenti
gyogyfiird az egyetlen teriiletiinkdn, mely nem szezonalisan tart nyitva, hanem egész éven at
varja vendégeit. E jellemz6i miatt jelentdsége igen nagy a helyi turizmusban és a varos
gazdasagaban, mivel jelentds kiilfoldi vendégkort vonz, mely fizet6képes keresletet jelent a helyi
vendéglatoipari €és kereskedelmi vallalkozasok szamara.

2002-ben nyitotta meg kapuit a volt olajipari kozpontban a Bazakerettyei Termalfiirdé,
mely két meleg vizes élménymedencével, egy pezsgdfiirddvel és egy hideg vizes
uszomedencével varja latogatoit. A fliird0 befogadoképessége 2000 {6, ami paratlan fekvése,
kivalo termalvize miatt a nyari meleg hétvégek soran néha még szlikosnek is bizonyul. Az itteni
fiird6 alapjat 1938-ban tették le, amikor a MAORT hideg vizes medencét 1étesitett az akkor még
a Déryné¢ Mivelddési Hazhoz tartozo teriileten. A termdlmedencék vizhdmérséklete 30-36 C
kozotti. A flird6 teriiletén egy utazasi programiroda mellett szamos kisebb kiszolgalo {lizlet
mukodik. Lenti mellett Bazakerettye a masodik leglatogatottabb telepiilés a HACS teriiletén, amit
els6sorban termalfiirdéjének koszonhet.

Letenyén 2003 6ta miikodik termalfiirdd. Itt 4 medencét alakitottak ki, egy 35 C —os
ilémedencét, egy 32 C —os tanmedencét, egy 32 C —os gyermekmedencét és egy 28 C —os
uszomedencét. A fiirdé vize 50 C —os kalcium-magnézium- hidrogén-karbonatos héviz. A fiirdé
¢és a hozza tartozd kemping az Andrassy-Szapary kastély kertjébdl kialakitott 3 hektaros parkban
helyezkedik el. Teriiletén strandfoci és roplabda palya is talalhato
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A legfiatalabb termalfiird6 Pusztaszentlaszlon 2009. majus 1-jén nyitotta meg kapuit,
Aqua Barbara néven. A firdé 2 hektiros teriiletén élményelemekkel gazdagitott
termalmedence, egy
sportmedence, egy
gyermekmedence és  harom
kisebb gyogyvizes iilémedence
épiilt. Vize natrium- hidrogén-
karbonatos  héviz. A fiirdd
impozéans ¢épiiletegyiittesében
oltozOk,  zuhanyzok,  orvosi
szoba, vendéglatdé ipari és
kereskedelmi egységek keriiltek
kialakitésra.
A gyogyturizmus
Lentiben van jelen egyediil a
térségben, tobbi flirdonk csak a
termalturizmust szolgalja.
Lentiben iziileti betegségben
szenvedok szdmara gyogykura,
masoknak gyogy masszazs, viz
alatti sugdrmasszazs, iszappakolds, ultrahang-, interferencia-, iontoforézis-, diadinamika-,
magnetoterapia segiti a betegek gyogyuldsat. Béazakerettyén volt még hasonld, de kisebb
volumenti kezdeményezés gyogyturisztikai szolgaltatasokra, mely a Victus Egészségcentrum
formajaban Oltott testet.

A gybgy- és wellness turizmusnak kevés helyi bazisa jott eddig létre. A termalfiird6vel
rendelkezd telepiilések esetében, a szolgaltatasi kor bovitése, a kereslet novelése érdekében
kiilonosen indokolt volna a fejlesztése. Ez ugyanakkor a hattér-infrastruktira (szallashelyek,
éttermek, vendéglatohelyek stb.) mennyiségi és mindségi fejlesztését is jelenti értelemszeriien.
Ugyanakkor a fiirdok jelentds miikddési koltségei, a térségben megtalalhato 4 termalfiirdo adta
tertileti lefedettség, nem tamasztja ala ijabb hasonld Iétesitmények Iétrehozasat. A Lenti fiirdo
fejlesztése kecsegtet a legnagyobb sikerrel, egy atgondolt stratégia mentén haladva, orszagos,
vagy nemzetkdzi vonzerdvé valhat — ami az egész térség szamadra elonyos.

A Lenti fiirdofejlesztés sarkalatos pontja a gydgyszalloépités, mely a hazai keresleti
trendek alapjan megkeriilhetetlennek latszik a mindségi tovabblépés érdekében. A Magyar
Turizmus Zrt. 2009. évi adatai szerint a kiilfoldi vendégek 70%-a a szallokat preferdlja, ezen
beliil is magasabb mindséglieket. Ez a tendencia fokozatosan a belfoldi keresletben is érzddik
mar Jelenleg a kiilfoldi vendégek kozel 20%-a, a belfoldiek kb. 25%-a érdeklddik e turisztikai
agazat irant.

SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK
a térségi tizemeltetésil fiirdok kinalata csak néhany
4 db gyogy- és termalfiirdé szolgaltatasra korlatozodik, kapcsolodo programok
hianya
Lenti Gyogyfiirdo és Szent Gyorgy Energiapark a térségi jelentségii fiirdok tizemeltetése draga,
komplex szolgaltatasi rendszere sokszor deficites
termalvizekben valo gazdagsag marketing tevékenység nem megfeleld sulyu
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tobb fiirdo esetében iizemeltetési problémak
szamottevo kiilfoldi kereslet a Lenti fiirdo irant

tapasztalhatok
kivalo vizmindség, magas szinvonalii miiszaki a wellness turizmus feltételrendszere szinte teljesen
infrastruktura hianyzik, kozpontjai nem alakultak ki

gyenge hattér-infrastruktura (éttermek,

! vendeéglatohelyek, minéségi szallashelyek stb.)
LEHETOSEGEK VESZELYEK
Folyamatos fejlesztések révén Lenti nemzetkozi nagy termdl- és gyogyturisztikai kozpontok
Jelentoseégii fiirdovarossa valik konkurenciaja fokozodik

a mindségi és komplex szolgaltatasok irdanti igény
a térsegi jelentoségil fiirdok szolgaltatasfejlesztése
fokozodasaval nem tudnak lépést tartani a helyi
csokkenti a szezonalitast, noveli a keresletet

fiirdofejlesztések
a megujulo energiak szélesebb korii bevondsaval a ujabb fiirdok létrejotte a térségben, tovabb aprozza a
miikodtetés koltségei mérséklodnek keresletet

Udiilések

A 2001. évi népszadmlalads adatai a HACS teriiletén 4 telepiilés esetében mutatnak
egyaltalan eredményt az iidiilési céllal hasznalt iidiilok vonatkozasdban. Az bizonyos, hogy ezek
az adatok nem pontosak, hiszen tudjuk, hogy ilyen rendeltetésii épiiletek pld. Muraszemenyén is
nagy szamban vannak a kavicsbanyatavak szomszédsagaban, de emlithetnénk még Valkonyat is.
A statisztikai pontatlansag ellenére is elmondhat6, hogy az ardnyok beszédesek.

22. szamu diagram: Udiilési céllal hasznalt iidiilok szima a HACS érintett telepiilésein a
2001. évi népszamlalasi adatok tiikrében (db)
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Forras: TEIR, 2010.
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A HACS teriiletén a zala megyei iidiilok alig 1,1%-a taldlhatd, ami rendkiviil alacsony érték.
Ennek alapvetden az az oka, hogy térségiinkben nem jott 1étre frekventalt tidiilési centrum, és a
falvak, sz6l6hegyek ilyen irany hasznositasa sem valt 4ltaldnossa.

A statisztika azonban nem tiikr6z komoly és megkeriilhetetlen folyamatokat. Gondolunk
itt elsdsorban az 1990-2000 kozotti idoszakban jelentds mértéket 6ltott kiilfoldi lakoingatlan
vasarlasokra. Fdleg német, osztrak és holland véasarlok jelentkeztek nagy szadmban, s felvasaroltak
még a legkisebb falvakban is szdmos hazat. Sokan ezt spekulacios céllal tették, de egy jelentds
résziik udiilési céllal vasarolta meg a megiiresedett épiileteket. A kiilfoldi tulajdonban 1év6
ingatlanokrol nincsenek pontos adataink, de térségiinkben szadmuk tobb szdzas nagysagrendben
mérhetd.

Koradbban mar utaltunk ra, hogy a térség aprofalvai komoly és mély valsdgban vannak,
mely mar létiiket fenyegeti. EbbAol a helyzetbdl az egyik redlisan elérhetd kiut — az
idegenforgalom fejlesztésével — az Udiiléfaluva valas, melynek egyik legeklatdnsabb példaja
térségiinkben Valkonya. A lakossdgaban megfogyatkozott, iires hazakkal telis tele tizdelt falu,
egy ambicidzus vezetd iranyitasaval, az idegenforgalom felé¢ vald nyitds révén eljutott odaig,
hogy ma mar nincsenek elado telkek a kdzségben, azokat mind felvasaroltak tidiilési céllal hazai
¢s kiilfoldi személyek. Nyugodtan nevezhetd ez az ut Valkonya-tipusi modellnek!

Kozlekedési lehetoségek

A tervezési teriilet kozlekedés-foldrajzi adottsagairdl a tercier szektor elemzésekor mar
részletesen beszamoltunk. Most csak annyit érdemes rogziteni, hogy ezen a téren komparativ
elényokkel rendelkeziink mas hazai térségekkel szemben.

Az idegenforgalom szempontjab6l nem elhanyagolhatdé a tomegkozlekedés szerepe. A
HACS teriiletén vasuti és kozati tomegkozlekedésrol beszélhetiink. E10bbi Lenti-Zalaegerszeg
vonatkozasaban valosul meg, volumene elenyész6. Vasuton Lenti, Iklodbordéce, Csomodér,
Kissziget, Ortahaza, Gutorfolde, Tofej, Baktiittos érheto el.

A mindennapi személyszallitasban ugyan nem, de az idegenforgalom altal generaltban
kifejezetten nagy jelentOségre tett szert a Zalaerdd Zrt. altal lizemeltetett kisvasit, melynek
fovonala 32 km, de mellékvonalaival egyiitt eléri a 109 km-t. Mindez azt jelenti, hogy a Lenti-
Csomodeér-Kistolmacs kisvasut a Dunanttl leghosszabb vasttvonala kategéridjan beliil. kezdetei
1922-ig nyllnak vissza, amikor a fa iranti élénkiilé kereslet és a fellendiild helyi faipar
megkdvetelte a szallitas folyamatossa tételét a nagy dél-zalai erdéségekbdl a feldolgozolizemek
fele. Egészen 2000-1g két kiilonalld vonalbol allt: a Lenti-Szilvagy és a Csomodér-Kistolmacs
kozottibol, de ekkor kiépiilt a két szarny kozotti 6sszekottetés. A kisvasit a Zalaerdd Zrt. adatai
szerint évente kb. 20 ezer latogatot utaztat. Karakteres, meghatarozo vonzerd, idegenforgalmi
fejlesztése mindenképpen indokolt. A kdzelmultban tijékoztatd tablakkal és pihendhelyekkel,
padokkal, esobeallokkal lattak el az allomasokat, de példdul a szarnyvonalak turisztikai
hasznositasa, vagy 0j tipusu turisztikai elemek meghonositasa még nem tortént meg. A kisvasut
gerincvonala a HACS teriiletén a kovetkezo telepiiléseket érinti: Lenti, Iklodbordéce, Csomodér,
Péka, Kanyavar, Lasztonya, Bazakerettye, Kistolmacs.

A kozati tomegkozlekedés joval fontosabb, bar a turistdk tilnyomd tobbsége sajat
gépkocsival vagy bérelt autobusszal érkezik. Ennek ellenére a helykozi tomegkodzlekedés
helyzetének vannak idegenforgalmi kihatésai.

Térségiinkben a Zala Volan Zrt. biztositja ezt a szolgaltatast. Mivel piaci szerepld, igy
profitorientalt gazdalkodast folytat. Ennek az a kovetkezménye, hogy a nem rentabilis, kis
utasforgalmt jaratait fokozatosan gyériti, megsziinteti. Ez els6sorban a kistepiiléseket érinti,
melyek adott esetben jelentds elméleti idegenforgalmi célteriiletek. Vannak olyan telepiilések,
ahova hétvégenként csak egy-egy buszjarattal lehet eljutni. Letenye és Lenti, valamint a
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fokozlekedési utak menti telepiilések ilyen problémakkal nem kiiszkodnek, ott a
megkdzelithetdség folyamatosan biztositott.

A kozutak allapotarol korabban mar szoltunk, most csak annyit kivanunk rogziteni, hogy
az alsobbrendii utak kdzlekedésbiztonsagi szempontbdl is elhanyagoltak (sok esetben hianyosak
vagy kopottak a felfestések, nincsenek kitlizve fényvisszaverd prizmak, szamos helyen még a
régi, balesetveszélyes betonkorlatok allnak az utmentén, télen sikositds mentesitésiik nem
megfeleld, a vegetacios iddszakban pedig a kaszalas gyakorisaga elégtelen). E téma kapcsan még
a vadallomanyra kell felhivnunk a figyelmet, mely nagy egyedszadma miatt szamos kozati baleset
forrésa.

A kozuti kozlekedés masik agat a kerékparozas jelenti. A kerékparos turizmus kapcsan
mar esett sz6 a helyi kerékparutakrol és kerékparozhatd utakrél. Témank szempontjabol azt kell
megemliteniink ismételten, hogy kerékparut épitésekre elsédlegesen Lenti és Letenye térségében,
a kozati kozlekedés gerinchalozatdnak vonaldban van Iétjogosultsiga. A hivatasforgalmu
kerékparozas csak a nagyobb népességii telepiiléseken van jelen.

Mas kozlekedési ag a HACS teriiletén nincs jelen!

Szallashelyek

A hazai turisztikai forgalom preferencidit a szallashelyek vonatkozisaban a 8. szamu
tablazat elemzésével mar korabban bemutattuk. Emlékeztetdiil most csak annyit jegyeznénk meg,
hogy legyen sz6 akar kiilfoldi, akar belfoldi vendégekrdl, a forgalom 70%-a szallodakban
realizalodik.

A tervezési teriilet e tekintetben kimondottan hatranyos helyzetben van, s taldn ez az
egyik oka a relative alacsony vendégforgalomnak is. Erdemes attekinteniink, hogy milyen is a
térségi szallashelykindlat! A KSH 2008. évi adatai alapjan a HACS 53 telepiilése koziil 26-ban
iizemel valamilyen tipusu szallashely.

23. szamu tablazat: Szallashelyek szama 2008-ban a KSH adatai szerint a HACS
érintett telepiilésein (db)
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Baktuttos 1 0 0 0 0 0 0 0
Barlahida 1 0 0 0 0 0 0 0
Bazakerettye 9 0 0 0 1 2 0 2
Borsfa 1 0 0 0 0 0 0 0
Bucsuta 0 0 0 0 0 0 0 0
CsOmaodér 2 0 0 0 0 0 0 0
Csornyefold 3 0 0 0 0 0 0 0
Gutorfélde 1 0 0 0 0 0 1 1
Ikl6dbordéece 1 0 0 0 0 0 0 0
Kerkaszentkiraly 1 0 0 0 0 0 0 0
Kerkateskand 1 0 0 0 0 0 0 0
Kiscsehi 3 0 0 0 0 0 0 0
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Kistolmacs 3 0 0 0 0 0 0 0
Lenti 10 0 0 1 0 10 1 0
Letenye 0 0 0 0 0 1 0 0
Lovaszi 1 0 0 0 0 0 0 1
Muraszemenye 2 0 0 0 0 0 0 0
Nova 1 1 0 0 0 0 0 0
Oltarc 1 0 0 0 1 0 0 0
Ortahaza 0 0 0 0 0 0 0 0
Paka 0 0 0 0 0 1 0 0
Szentpéterfolde 0 0 0 0 1 0 0 0
Tornyiszentmiklos 0 0 0 0 0 1 0 0
Totszerdahely 2 0 0 0 0 0 0 0
Varfolde 1 0 0 0 0 0 0 0
Zajk 1 0 0 0 0 0 0 0
OSSZESEN 46 1 0 1 3 15 2 4

Forras: TEIR adatbazis, 2010.

24. szamu tablazat: Szallashelyek vendégforgalma 2008-ban a KSH adatai szerint a
HACS érintett telepiilésein (db)
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Baktuttos 106 0 0 0 0 0 0 0
Muraszemenye 4 0 0 0 0 0 0 0
CsO6maodeér 5 0 0 0 0 0 0 0
Kiscsehi 10 0 0 0 0 0 0 0
Zajk 16 0 0 0 0 0 0 0
Tornyiszentmiklds 0 0 0 0 34 0 0 0
Borsfa 56 0 0 0 0 0 0 0
Letenye 0 0 0 0 79 0 0 0
Szentpéterfolde 0 0 0 88 0 0 0 0
Oltarc 38 0 0 137 0 0 0 0
Paka 0 0 0 0 218 0 0 0
Lovaszi 38 0 0 0 0 0 206 0
Gutorfolde 0 0 0 0 0 184 136 0
Bazakerettye 78 0 0 149 689 0 272 0
Kistolmacs 1198 0 0 0 0 0 0 0
Nova 35 0 0 173 0 0 0 2224
Lenti 291 0 1616 0 5533 619 0 0
OSSZESEN: 1875 0 1616 547 6 553 803 614 2 224

Forras: TEIR adatbazis, 2010.

A fenti két tablazat adatai nagyon elkeseritdé képet mutatnak, azonban a valdsag
szerencsére ennyire nem sotét, bar az adatokbol bizonyos tendencidkra azért lehet kovetkeztetni.
A KSH adatai ugyanis nagyon pontatlanok, ami részben annak a kdvetkezménye, hogy a
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szallasadok nem teljesitik adatszolgaltatasi kotelezettségiiket, esetleg nem rendelkeznek
engedéllyel, vagy valamely mas okbdl kifolydlag nem akarjak bejelenteni szolgéltatasukat.

A pontos helyzetkép érzékeltetése érdekében megkiséreltiik Osszegylijteni a térség
szallasadoit egy adatbazisba, azonban e tanulmany elkésziiltéig ezzel még nem végeztink. A
késedelem oka az, hogy a szallashelyekkel kapcsolatos kérddivekkel - személyesen és emailben-
a korjegyzdségeket kerestiilk meg, gondolvan, hogy ott tisztdban vannak igazgatasi teriiletiikon
miikod6 szallashelyek szamaval, jellemzdivel. Mara az bebizonyosodott, hogy ez sajnos nincs
igy! Ennek érdekében elkezdtiik a telepiilések bejarasat és a szallaskapacitas felmérését, azonban
e munkdnak végére még nem jutottunk. Terveink szerint az elkésziilt adatbazis kiilon
mellékletként keriil majd utobb csatolasra e fejlesztési tervhez!

A statisztikak a fobb jellemzdket azonban mindenképpen tiikrozik. Igy elmondhato, hogy
a térségi vendégforgalomban érvényesiil Lenti dominancidja, részesedése 2008-ban 56,6%-0s
volt. Ezutan Nova (17,1%), Kistolmacs (8,4%) és Béazakerettye (8,3%) kovetkezik. A valdsdgban
a sorrend valdsziniileg nem pontosan ez, de annyi bizonyosnak latszik, hogy e négy telepiilés
meghatarozo jelentdséggel bir a helyi idegenforgalomban, a szallasadasban.

A térség azonban nem csak a szallashelyek valoszinlisithetd hianyaval kiizd, hanem
mindségi problémakkal is. Nagyon kevés a magas szinvonalu szallashely. Mikdzben tudjuk, hogy
a vendégkor a szallodakat preferalja, ehhez képest csak Gutorfoldén (Hotel Kabala **) és
Lentiben (***) taldlkozhatunk 1-1 ilyen szallashellyel a statisztika szerint. Sok esetben maguk a
szallashelyek mindségben megfeleldek, de nem all mogottiik komplex turisztikai kinalati csomag.

Az is negativum, hogy a legtobb szalldsadd egymast olyan versenytarsnak tekinti, akivel
nem szabad egyiittmiikddni. A kapcsolat, egymas kiajanlasa alig miikodik.

Etkezési és szorakozasi lehetéségek

Egy jol mikodd idegenforgalmi desztinacid nem nélkiilozheti azt a hattér-szolgaltatasi
rendszert sem, mint amit az éttermek, vendéglok ¢és szorakozohelyek jelentenek. Ezek alapvetd
emberi sziikségleteket elégitenek ki, igy 1étiikk alapfeltétel az idegenforgalom szempontjabol. Ez
az oka annak, hogy az éttermek, vendégfogadok, pizzériak, cukraszdak, latvanypékségek stb.
fontos turisztikai kindlatalakitd tényezOk. Jelentdésen képesek befolyasolni a vendégforgalom
volumenét és tartozkodasi idejét.

25. szamu tablazat: Fontosabb éttermek, vendéglok, cukraszdak a HACS telepiilésein
2010-ben

Mérton Pince Etterem

Aranykorsé Etterem

Capro Pizzéria

Dallas Etterem, Pizzéria

Denis Etterem és Panzio

Don Quiote Kézépkori Etterem
Lenti

Dox Etterem

Favorit Fogado, Etterem

Generdalis Café és Pizzéria

Hubertus Fogado

Rézsakert Etterem

Salamon Etterem, Sorozo
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Tihanyi Pékség

Tropical Pizzéria

HEMO Etterem

Korona Etterem

Sport Etterem

Vén Didk Etterem

Gutorfolde

Silvestro Pizzeria

Jégvirag Cukrdszda

Hotel Kabala (sajat étteremmel)

Nova

Csicsergé  Szabadidokézpont  (sajat

étteremmel)

Paka

Park Vendéglo

Eden Etterem

Hernyék

Kukorica Csarda

Lovaszi

Fantdzia Etterem

Onkiszolgdlé Etterem és Turistaszallo

Letenye

Arany Sas Etterem

Szélkakas Etterem

Muracenter Etterem

Gero Cukraszda

Zsirdf Pizzéria

Vigh Panzié és Etterem

Bazakerettye

Hotel Ciklémen / Etterem

Kerettye Etterem

Mayer és tarsa Pékség

Kistolmacs

Horvath-kert

Nefelejcs Fagyizo és Apartmanhdz

Fortuna Vendéglo és Vendéghaz

Csornyefold

Borovics Vendéghdz

Tornyiszentmiklos

Korona Panzio és Etterem

Becsehely

Pagoda Pizzéria és Etterem

Mara Presszo

Forras: sajat adatgyiijtés, 2010.
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A HACS teriiletén az vendéglatohelyek nagy teriileti koncentraciét mutatnak. Az elsé
szembetlind jellemzd az, hogy Lenti szerepe ezen a téren rendkiviil nagy, itt dsszpontosul a
kinalat tobbsége. Ez azonban nem meglepd, ha figyelembe vessziik, hogy Lenti varosa
rendelkezik a térség vendégforgalmanak tobb mint 50%-val és 8 ezres népességével kiemelkedik
a térség telepiilései koziil. A masik fontos tényez6 pedig az, hogy a varosban a gydgyfiirdé miatt
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nagyszamu, els6sorban német ¢és osztrak vendég érkezik az év soran folyamatosan, akik
fizetoképes keresletet jelentenek.

Altaldban megéllapithatd, hogy a vendéglatas kozpontjai a jelentésebb népességgel
rendelkezd, dontden a kozlekedési folyosok mentén talalhato telepiilések (Lenti, Letenye, Nova,
Gutorfolde). Néhany kivétel van csupan, ahol Lentin kiviil kimondottan az idegenforgalom hozott
volna létre ilyen jellegli kindlatot (pld. Kistolmécs, részben Bazakerettye). Mindez jol mutatja a
térség turizmusanak egyik nagy gyengeségét, tudniillik azt, hogy a viszonylag kis vendégkor nem
jelent olyan méretii piacot, melyre alapozva a vendéglatoiparban vallalkozasok jottek volna Iétre.
A kistelepiiléseken sem a belfoldi, sem pedig a kiilfoldi fizetdképes kereslet nincs jelen.

A helyi vendéglatohelyek étlapjain a helyi gasztronomia hagyomanyos ételei csak kis
mértékben jelennek meg, altaldban nemzetkozi jellegli és magyar ételeken alapulé konyhakkal
talalkozhatunk. Komoly hidnyossdg a nem megfelelé marketing tevékenység, az éttermek nagy
része nem vagy csak minimalis mértékben folytat ilyen jellegii tevékenységet.

Az ¢lelmiszer alapellatas a HACS egész teriiletén megoldott, igy e tekintetben a KSH
adatai megint csak torz képet mutatnak. Olyan telepiilés joszerével nincs, ahol ne lenne
vegyesbolt, vagy mozgobolt, s italboltokat is mindeniitt taldlunk. Természetesen ezek
aruvalasztéka, nyitva tartasi rendje a kistelepiilési 1éthez és kereslethez igazodik, ami sok esetben
nem felel meg az idegenforgalmi igényeknek.

A vendéglatashoz kisértetiesen hasonld képet mutat teriileti koncentracidé vonatkozasaban
a szorakozohelyek megoszlasa. A térség meghatirozd kozpontja e tekintetben is Lenti, illetve
kisebb mértékben Letenye. Sajatos szorakozasi lehetdséget nyijtanak az €lézenés balok, melyek
azonban egy-egy telepiilésen csak a legritkabb esetben keriilnek visszatérden, rendszeresen
megrendezésre. A szorakozasi igény kielégitése szempontjabol mindenképpen jelentds értékkel
birnak a helyi bucsuk, falunapok és egyéb falusi rendezvények, melyek szinte minden telepiilésen
hagyomanyosan megrendezésre keriilnek. A helyi rendezvényi struktiura legnagyobb problémaja
azonban az, hogy nincs a térségben regionalis, vagy orszagos vonzerdvel rendelkezd
nagyrendezvény.

Egyéb tényezok

Minden versenyképes turisztikai desztindcid esetében alapfeltétel, hogy rendelkezzen az
alapvetd ¢és lehetdség szerint minél magasabb szinvonali alapinfrastruktiraval. A turistafogadas
feltételeit ezek a tényezdk alapvetden befolyasoljak. Hidba a megannyi vonzerd, ha nincs jo
mindségli uthaldzat, szennyvizcsatorna rendszer, ivovizhdlozat stb. Sajnos a tervezési teriilet e
tekintetben nem tul eldnyos helyzetben van, ami elsdsorban a telepiilés-foldrajzi, demografiai és
gazdasagi

A HACS teriiletén talalhato 53 telepiilés koziil 45-ben talalhato vezetékes gazhaldzat. Ez a
kozel 85%-o0s ardny részben annak koszonhetd, hogy a foldgaz termelése évtizedeken keresztiil
helyben tortént, a Budafapusztai- és a Lovaszi szénhidrogénmezOkon. Az itteni telepiilések
tobbségében igen koran megtorténtek a bekotése, pld. Lispeszentadorjan esetében mar 1945
koriil. A vezetékes gaz altalaban a torpefalvak egy részébdl hianyzik, ezek a kovetkezdk:
Kistolmacs, Lasztonya, Maroc, Muraratka, Szentmargitfalva, Szentpéterfolde, Valkonya.

A rendszeres hulladékszallitas a térség valamennyi telepiilésén megoldott, erre nézve a
KSH statisztikai adatai (2008) tévesek. A megvalosult ZALAISPA projekt révén minden kozség
¢s varos bekapcsolédott a hulladékszallitasba. A statisztika félrevezetd a szelektiv
hulladékgylijtés vonatkozéasaban is, ugyanis adatai szerint a térségben sehol sem alkalmazzak,
holott a lefedettség a fenti projekt révén 100%-os.

A HACS teriiletén 2008-ig 220 km szennyvizcsatorna rendszer épiilt ki, mely a
telepiilések 51%-at érinti. 26 kozségben a szennyvizelhelyezés nem megoldott, igy ez a térség
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egyik legjelentdsebb infrastrukturdlis problémdja. Fejlesztése turisztikai szempontbol is
kardindlis kérdés, mivel a vendégfogadids mindségét alapvetden befolyédsolja. Jelenleg nincs
szennyvizcsatorna haldézat Banokszentgyorgyon, Barlahidan, Borsfan, Bucsutan, Csertalakoson,
Hernyéken, Kényavarban, Kiscsehiben, Kistolmacson, Lasztonydn, Lispeszentadorjanban,
Marocban, Mikekaracsonyfan, Muraratkan, Oltarcon, Pordefoldén, Pusztamagyarddon,
Pusztaszentlaszlon, Semjénhdzan, Szentliszlon, Szentmargitfalvan, Szentpéterfoldén, Valkonyan,
Varfoldén, Zajkon és Zebeckén.

A vezetékes ivoviz halozat kiépitettsége teljes korii a térségben. A KSH adatai Dobriban
¢s Valkonyan mutatjak ennek hidnyéat, de az adatok tévesek, e telepiiléseken is rendelkezésre all a
szdban forgd infrastruktira.

A vezetékes telefonhdlozat minden telepiilésen elérhetd, azonban a modern
kommunikacios rendszerek tekintetében mar nem ennyire j6 a helyzet. A mobiltelefon rendszerek
altalaban nem teljesen fedik le a térséget. Altaldban a tagolt domborzati teriileteken a szolgaltatas
nem elérhetd és problémat okoz a horvat haloézatok ,atnytlasa”. Hasonld, de valamivel
kedvezobb a helyzet az ADSL szolgéltatas teriiletén. A miitholdas kommunikéci6 térhoditasaval e
hatranyok nagymértékben csdkkentek.

A térség turizmusanak egyik legsilyosabb problémdja a turisztikai szervezetrendszer
hianya. Az orszagos ¢és regionalis stratégiak e hiatust a TDM rendszerek tdmogatasaval kivanjak
létrehozni, sajnos eddig ilyen tipusu szervezetek sem jottek még létre. Ez az egyik oka annak,
hogy a térségi marketing tevékenység nagyon gyenge, a vidéknek nem alakult ki egy pozitiv
attitidokkel jellemezhetd imézsa.

A térségben egyediil Lentiben miikddik Tourinform iroda, mely szintetizalja a térségi
kindlatot. Nem megoldott azonban a vendégek informacidhoz juttatdsa, erre vonatkozdéan nem
épiilt ki rendszer. A gyenge marketing miatt nem is allnak rendelkezésre megfelelé prospektusok,
szordlapok, turistatérképek stb. Mivel az Onkormanyzatok és a helyi civil szervezetek
tOkehidnnyal kiizdenek, ami jellemz6 a vallalkozdi szektorra is, igy nem képesek biztositani egy
kialakitand6 informacidés rendszer személyi feltételeit sem. Azonban a problémara tobb,
innovativ megoldas is kindlkozik, ezek megvalositasa szintén stratégiai cél kell, hogy legyen.
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SWOT analizis

VONZEROK

SWOT analizis

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

multikulturalis értékek (pld. néphagyomanyok,

gasztronomia)

orszagos milemlékek vonzereje lokdlis

orszagos védelem alatt allo épiiletek

keves gyiijtemeény, kiallitas, muzeum és galeria

neépi épitészeti értekek a szolohegyeken, a falusi

gazdasagi épiiletek épitészeti értekei

a gyiijtemenyek folyamatos miikddtetése nem

megoldott, az alkalmazott eszkozrendszer elavult

magyar Maginot-vonal

nagyrendezvények hianya

viszonylag nagyszamu helyi rendezvény

a helyi rendezvények turisztikai hatasa kicsi

fennmaradt tradiciondlis telepiilésszerkezetek,

pincesorok

a hagyomanyos kultira folyamatos eltiinése

vadaszati hagyomanyok

humanerdforrasbeli problémdk (kevés szakember,

kevés foallasu és civil)

valtozatos, vonzo taj

a természeti és tarsadalmi, gazdasagi vonzerdk csak
egy kis részét hasznalja jelenleg a helyi

idegenforgalom

nagy kiterjedésii erdok

turavezetok hianya

gazdag névény — és allatvilag

a turautvonalak folyamatos karbantartisa nem

megoldott

Suri turistaut halozat

kevés a mindségi szallishely

nemzetkozi turavutvonal (Rockenbauer Pal Dél-

Dunantuli Kek Tura)

szerény és nem megfelelo marketing

a bakancsos turizmust szolgalo gyarapodo kiszolgalo,

latvany — és funkciondlis elemek

a piaci szereplok kozott alig van kapcsolat

orszagos és megyei jelentoségii kerékparutak (Dél-

Zalai Erdotaj Kerékparut)

nem megfelelé mennyiségii, mindségii vagy hianyzo

kerékpar turisztikai szolgaltatasok

kisforgalmu, siirii, kerékparozasra alkalmas mellekut

halozat

kerékparos turisztikai rendszerek mitkodtetési

problémai

viszonylagosan jo vagyon- és kozlekedésbiztonsag

nem teljes korii a kerékparos hattér-infrastruktura

innovativ kerékparos turisztikai szolgaltatasok

tematikus utak hianya

helyi kerékparos turisztikai tapasztalatok

erds szezonalitds

Jelentds élovizek, sok to és viztarozo

hianyos vizi turisztikai eszkozhatter

Jjavulo, jo vizmindség

hianyos vizi turisztikai hattér-infrastruktira

lovas hagyomanyok

nyelvismeret hianya

orszagos jelentdsegii lovas kézpont (Radihaza)

csak 1 mindsitett lovas udvar talalhato a térségben
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vaddszati hagyomdnyok, pozitiv imdzs, szakeértelem

kevés lovas verseny és rendezvény

vilaghirii (nagy-) vadallomany

a vad tarsadalmi megbecsiilése alacsony

mindségi vadaszhaz rendszer

kevés bortermeld, borturisztikai szolgaltato

szélészeti-bordszati hagyomdnyok

nem 0sszefiiggd borit

torténelmi borvidék stdatusz - Zalai borvidék

Muramenti korzet

szerény borturisztikai kindlat

mindségi borok, néhdany nemzetkozi hirii pincészet

imazs hianya

kedvezd klimatikus, geomorfolégiai és talajtani

adottsagok

pusztulo szélohegyek

sajatos zalai gasztronomiai hagyomadnyok, relativ

ismertség

a zalai izek alig vannak jelen az éttermek étlapjain

orszagos szinten védett teriiletek, névény- és allatfajok

a helyi gasztronomiai értékek nincsenek dsszegyiijtve

fennmaradt természetkozeli allapot

keves helyi (élelmiszeripari) termék

helyi gyogy- és termalfiirdok

keves mindségi, komplex kindlatot nyujto falusi

turisztikai szolgaltato

gazdag termalviz készlet, kivalo vizmindség, magas

technikai szinvonal

a fiirdok tobbsége tizemeltetési problemaval kiizd

a fiirdok nyvjtotta szolgadltatasok kore sziik, gyenge

hattér infrastruktura kapcsolodik hozzajuk altalaban

wellness turizmus feltételrendszere szinte teljesen

hianyzik

LEHETOSEGEK

VESZELYEK

a hagyomanyok iranti tarsadalmi igény erdsédik

a tarsadalmi szegregacio, a szocialis fesziiltségek

fokozodasa miatt a vidék vonzerejét csékkenti

fokozodik a civil szerepvallalas

mads térségek turisztikai versenye

a kistelepiilések remélt gazdasagi fejlédese uj
funkciokat ad a helyi épitészeti értékeknek (pld.
gazdasagi épiiletek)

a globalizaciobol és urbanizaciobol fakadoan a

rurdlis tér atalakul, elveszti gyokereit

horvat és szlovén turisztikai rendszerekhez valo
csatlakozas, kézds vagy hataron dtnyulo rendszerek

letrehozasa

a népi épitészeti emlékek eltiinése a szolohegyek

gazdasagi funkcioinak besziikiilésével

a horvat EU csatlakozads utan megélénkiilo magyar-

horvat idegenforgalom

a magantulajdon védelme miatt az
ingatlantulajdonosok meggatoljak a teriiletiikon valo

dthaladast (bakancsos, lovas, kerékparos)

Horvatorszag EU-s integrdacioja megnyitja a hatar

menti kapcsolatokat (pld. Mura, boradszat, kerékpar)

a tajképet meghatarozo erdok megfogyatkozasa miatt

a térség vonzereje csokken

a térség imazsanak novekedése keresletet generdl

a termeszetvédelmi jogszabdlyok szigoroddsa miatt a

szabadon bejarhato teriilet csékken

komplex turisztikai szolgdltatd rendszerek létrejotte

gazdasagi, tarsadalmi, természeti okok miatt romlik a
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minoségi kinalat létrejottét eredmeényezi vizmindség és/vagy a vizhozam
a szlovéniai Lendvai borvidékkel valo kapcsolatok a lovaglas fajlagos koltségei miatt csékken a
erdsitése fizetékepes kereslet

a turisztikai beruhdzasok egyre tékeigényesebbé
6kologikus gondolkodas széleskorii elterjedése

valnak
a BFNP kiterjeszti bemutato helyszineinek korét a vadaszat ellenes kézhangulat erdsédése gatja lesz e
térsegre turisztikai ag fejlédesének
Lenti nemzetkozi fiirdéhellyé valisa vadallomany mindségi romldsa
a helyi fiirdéfejlesztések csékkentik a szezonalitast a borkultiira népszeriisége csokken

megujulo energiak hasznositasa csokkenti a

a helyi borok alulmaradnak a térségi piaci versenyben
miutkodtetési koltségeket (pld. fiirdok)

a biirokratikus szabdlyozas ellehetetleniti a

boraszkoddast, a borkereskedelmet

egészsegtudatos szemlélet erésodése a hagyomanyos
paraszti gasztronomiai hagyomdnyok eltiinését

eredményezi

X tovabb élezédik az ellentét a természetvédelem és a

turizmus kozott

a természeti értékek helyi megbecsiilése csékken

invaziv névényfajok térhoditdsa fokozodik

a helyi fiirdok fejlesztése nem tud lépést tartani a

kereslet minéségi elvardsaival

KOZLEKEDES

‘ SWOT analizis

EROSSEGEK GYENGESEGEK

M7-es autopadlya és M70-es gyorsforgalmi vt tomegkozlekedési eszkozok jaratsiiriisége

az alsobbrendii utak minéségi probléemai,
surii alsobbrendii uthdlozat
karbantartasuk hianyossagai, kézlekedésbiztonsagi

a Dunantul leghosszabb erdei kisvasutja autopdlya melletti kiszolgdlo létesitmeények hianyosak
tobb hataratkeléhely masodlagos jelentdségii vasuti vonalak
hatalmas méretii atmendforgalom hatalmas méretii atmendforgalom
LEHETOSEGEK VESZELYEK

az E-D-i irdnyii M9-es autépdlya megépitése tovabb
R ) R o forrashiany miatt az alsobbrendii utak felujitasa nem
erdsiti kozvetett modon a térség kozlekedés-foldrajzi

o torténik meg
poziciojat
Horvatorszag EU-s integracioja fellenditi a a schengeni hatar huzamosabb ideig fennmarad
kozlekedési kapcsolatokat Horvatorszag vonatkozasaban, s ennek ellendrzései
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szigorodnak

elkésziil a tervezett Mura hid Podturennél és

megvalosul a vele valo kapcsolatot biztosito Lendva-

hid magyar oldalon

uj deli autopalya-kapuk megnyilasaval jelentdsen

visszaesik a forgalom az M7-es és M70-es iranydba

SZALLASHELYEK

‘ WOT analizis

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Lenti viszonylag széles spektrumii szallashelykinalata

osszességeben kevés szallashely

kedvezé falusi turisztikai adottsagok

kevés mindseégi szallashely

az alacsony drfekvés a kereslet egy szegmense

szempontjabol vonzerdt jelent

egydltalan nincs a térségben magas mindsitésii

szalloda

a szallashelyekhez nem kapcsolodik sok esetben

komplex kinalat

X
kevés a realizalt vendégéjszaka szam
tokehiany
LEHETOSEGEK VESZELYEK

a vonzerdfejlesztések indukalta keresletnovekedés a
szallashelyek szamanak és minéségének novekedését,

Jjavuldsat eredményezi

a szallashelyek mindségi fejlesztése nem tart lépést a

kereslet tamasztotta elvarasokkal

Nagyszamu hasznadlaton kiviili lakohaz, mely alkalmas

szallashely kialitasara

a falvak elnéptelenedese, a szocidlis fesziiltségek

eszkalalodasa csokkenti a keresletet

ETKEZES, SZORAKOZAS

‘ SWOT analizis

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

Lenti viszonylag széles spektrumu kindalattal

rendelkezik

osszessegében kevés szorakozo- és vendeglatohely

élelmiszer alapellatas minden telepiilésre kiterjed

teriileti koncentrdacio, teriiletileg meghatdrozott

kereslet

helyi rendezvények, mint szorakozdsi lehetoségek

helyi gasztronomiai hagyomadnyok alig vannak jelen

a helyi rendezvényeknek nincs idobeli folyamatossaga

térsegen beliil sem

nincs orszdagos szintii vonzerdt jelenté nagyrendezveny

az élelmiszeriizletek nyitva tartasa és készlete nem

igazodik az idegenforgalmi igényekhez

alacsony kereslet
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LEHETOSEGEK

VESZELYEK

helyi hagyomanyok felélesztése, turisztikai attrakciova

alakitasa

a teriileti koncentracio tovabb erdsodik

nagyrendezvények megvalositasa

a mindségi és mennyiségi fejlesztés nem tud lépést

tartani a keresleti trendekkel

térségi rendezvénynaptar létrehozdsa, a rendezvények

osszehangolasa

a tékehiany allandosul

EGYEB TENYEZOK

SWOT analizis

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

4 kistérsegi tarsulas erdsiti a teriiletfejlesztés

szervezeti oldalat

nincs idegenforgalmi menedzsment szervezet

gyarapodo civil szervezetek (t6bb idegenforgalmi

érdekeltségii)

elégtelen és nem hatékony marketing tevékenység

turizmusfejlesztési tapasztalatok

nincs térsegi imdzs

az idegenforgalomban érdekelt szereplok kozotti

halozatszervezés nem kellé hatékonysagu

nem épiilt ki megfelel6 turisztikai

X informdcioszolgaltato rendszer
alap infrastrukturdlis probléemak (szennyviz,
utmindség, mobil telefon lefedettség stb.)
elégtelen humdnerdforrasbeli kapacitas
LEHETOSEGEK VESZELYEK

a modern kommunikacios eszkozok széleskorii
elterjedése javit a jelenlegi kommunikdcios

problemdkon

pozitiv imdzs nélkiil nem alakul ki jelentékeny kereslet

a kérnyezettudatossag szemléletének elterjedésével, a
megujulo energidk és a fenntarthato technologiak
fokozottabb alkalmazasaval csékken az

infrastrukturalis hiany

a palyazati tamogatasok hianyaban az alap

infrastrukturalis hianyossdagok nem csokkennek

térségen beliili (politikai, gazdasagi, személyi stb.)

ellentétek ki¢lezédése ellehetetleniti az osszefogast
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Stratégiai program

A stratégiai program megalkotdsa soran a turisztikai szakirodalomban ¢és a
terliletfejlesztésben alkalmazott 4ltaldnos modellt kovetjiik. Ez azt jelenti, hogy egy részletes
helyzetfeltaras utdn - amit természetesen SWOT analizis, kiilonféle lehetséges forgatokonyvek
felvazolasa és egy jovokép megfogalmazdsa kdvet — megtorténik a célrendszer meghatarozasa,
ezen beliil a prioritasok nevesitése. Ezek utan a prioritasok részletes kibontasa kdvetkezik, ami
lényegében maga a stratégiai program.>!

A SWOT analizist az el6z6 fejezetb6l mar ismerjiik a térségre vonatkozoan. Ennek
tanulsdgai alkalmasak arra, hogy felvdzoljunk harom lehetséges forgatokonyvet a helyi
idegenforgalom vonatkozasaban.

L. ,0 megoldas” — azaz, nem valdsul meg sem térségi, sem pedig lokalis szinten komoly
idegenforgalmi fejlesztés.
I Lokalis fejlesztési modell — azaz a fejlesztésben a helyi vagy egyéni érdekek
domindlnak, a térségi hatadsok masodlagosak.
II1. Tudatos, hosszu tavu, térségi fejlesztési modell — azaz, meghatarozott célok érdekében
tudatos Iépéseken at, atgondolt eszkdzokkel, térségi szinten torténnek fejlesztések.
Az elsO alternativa egyértelmiien zsakutca. Az idegenforgalmat nem szabad a HACS teriiletén
sem harmadrangi kérdésnek tekinteni, hiszen a helyi eréforrasok olyanok, amelyek alkalmassa
teszik e vidéket arra, hogy az idegenforgalombodl pozitiv elényokhoz jusson, erre mar vannak
szép helyi példak. Az idegenforgalom az egyik — és talan a leghamarabb - megoldast nyujtd
lehetdség a kistelepiilések tarsadalmi 6sszeomlasaval szemben. Valkonya és részben Kistolmécs
a pozitiv péld4ja ennek. Nem besz¢ltiink még az idegenforgalom gazdasagi jelentdségérdl sem.
Nincs olyan telepiilés a HACS teriiletén, ahol a turizmus valamely d4ga ne volna folytathato, s
ezek gazdasagi szempontbol is kiaknazhato lehetdséget jelentenek. A sor még folytathatd, de ugy
gondoljuk, hogy az kdnnyen belathatod, hogy a térség szempontjabol nem ez a variacio lehet a jo
megoldas.

Ma a térség idegenforgalma — nyilvanvaléan némi sarkitassal -, a lokalis fejlesztési
modellre épiil. Hidnyoznak a térségi, Osszehangolt fejlesztések, mindenki versenytarsat lat a
kornyezetében tevékenykeddkben, altalaban e fejlesztések ad-hoc jellegliek, hianyzik mogiiliik a
hossz- vagy akar a kozéptavii megtervezettség. Mindez sok esetben a forrasok
szétforgacsolodasat, a valodi mindségi turisztikai attrakciok létrejottének megakadalyozasat
eredményezi. Be kell latni, hogy az egyes telepiilések térséglinkben képtelenek onmagukban
vonzoé turisztikai célpontként megjelenni, egyediil gyengék hatékony marketinget megvaldsitani.
Tudatosulnia kell annak is, hogy mas helyi idegenforgalmi szereplok nem elsdsorban piaci
vetélytarsak, hanem kinalatbovitd partnerek, akikkel kooperalni lehet. Mindenki érzékeli, aki
aktiv modon vesz részt a helyi idegenforgalomban, hogy ez a helyzet sesmmiképpen sem kedvezo,
ergo, nem is lehet valodi alternativa.

Ugy gondoljuk, hogy igazi megoldast a tudatos, hosszi tava térségi fejlesztési modell
hozhat — igy ezt javasoljuk véalasztando alternativanak. A piaci partnerek kozotti egytlittmikodés,
a tervezettség, a fejlesztési stratégia tudatos kialakitdsa a siker zaloga. Természetesen ez a
legnehezebb Ut, a cél elérése szamos €s nehéz kompromisszum eredményeként biztosithatd. Az,
hogy e modellen beliil milyen stratégiat valaszt a térség, az helyi alku targya, mi e dokumentum
tovabbi részében erre igyeksziink megoldasokat kindlni.

E modellen belil is kiilonféle lehetdségek kindlkoznak a megvalositds soran.
Véleménylink szerint — és ezt javasoljuk a dontéshozdknak — a legjobb megoldés az, ha a térségi
desztinacid Osszeallitisakor meghatdrozasra keriilnek azok a turisztikai dgazatok, melyek profilt

St Dr. Aubert Antal: ,, A térségi turizmuskutatds és tervezés modszerei, eredményei”, Pécs, 2007., 161. p.
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adhatnak a vidék turizmusanak. E meghatarozo idegenforgalmi agazatok kozott mindenképpen
szamolni kell a gydgy- és termalturizmussal, a vizi turizmussal, a bakancsos turizmussal, az
Okoturizmussal, a kerékparos turizmussal — alapvetden tehat az egészség-, Oko- és aktiv
turisztikai dgazatokkal.

Zala Z6ld Szive Vidékfejlesztési Egyesiilet teriiletén az idegenforgalom fejlesztése az
alabbi altalanos céllal valosulhat meg véleményiink szerint: ,,Cél a térség hazai és nemzetkozi
idegenforgalmi piacon valé megjelenitése a helyi értékekre, vonzerdkre tamaszkodva,
mindségi szolgaltatasok és attrakciok altal, a lakossag életmindségének javitasa érdekében.”

Ez tehat azt jelenti, hogy a térségnek olyan pozitiv képpel, imézzsal kell felvérteznie
magat az idegenforgalmi piacon, amely elsdsorban a helyi erdforrdsokra épit, mégpedig
fenntarthatd modon. Mindennek pedig egyetlen célja kell, hogy legyen, mégpedig a helyi
lakossag életmindségének javitdsa, a telepiilési és t4ji kornyezet fejlesztése, hosszii tava
megovasa.

Stratégiai célok meghatarozasa

A Zala Z6ld Szive Vidékfejlesztési Egyesiilet illetékességi teriiletére vonatkozdan még
nem késziilt atfogd turizmusfejlesztési dokumentum. Ez annyiban hatrany, hogy a tervezést nem
segitették mar meglévé dokumentumok, ugyanakkor — és ez pozitivum - nem is volt semmiféle
kotottség a célok meghatdrozasaban. Olyan fejlesztési programot szerettiink volna dsszeéllitani,
amely objektiv moédon tarja fel a helyi idegenforgalom pillanatnyi helyzetét, és a gyakorlatban
megvalosithato javaslatokat, iranyokat hatdroz meg a fejlesztési lehetdségek felvazolasa soran.

Az idegenforgalom helyi fejlesztését komplex modon igyekeztiink felvazolni, figyelembe
véve a turisztikai hatotényezdoket.

A stratégia meghatarozasa soran mindenekelott azt kell rogziteniink, hogy annak
érdekében, hogy a HACS teriiletén egy jol miikodo idegenforgalmi rendszer johessen létre, ki
kell alakitani egy piacképes turisztikai desztinacidt. Ennek fobb elemei mar adottak, igy a
megfeleld alap rendelkezésre all. Ugyanakkor le kell fektetni a stratégiai iranyokat, azokat a
turisztikai 4gazatokat, melyek megadjak a vidék egyedi arculatat. Erdemes feltenniink a kérdést,
mi kell ahhoz, hogy egy a turisztikai piacon vonzé desztinaciot teremtsiink?

Erre a valaszt Thomas Bieger adja meg szdmunkra, aki 2003-ban ,, Management von
Destinationen und Tourismusorganisationen” cimli munkijaban a desztinaciok 4ltalanos
jellemzoit a kdvetkezoképpen hatarozta meg:

1. Egyedi vonzerd Osszetétel €s intenziv mozgas

a. Legalabb orszagos, de inkabb nemzetkdzi vonzas,

b. Komplex attrakcié spektrum, vagy egy-két dominans vonzerd megléte.
2. Kiforrott turizmus termékek, melyeket jellemez:

a. szolgaltatasaik szama és mindsége,

b. kapcsolatok a termékek és szolgaltatasok kozott,

c. jelentds kereslet, piaci elfogadottsag,

d. kialakult, meghatarozé célcsoportok, piaci szegmensek.
3. A hely szelleme, a hely varazsa és annak kisugarzasa:

a. FErzékelhetd foldrajzi és torténelmi identités,

b. Széleskorii ismertség és elismertség,

c. Kialakult turisztikai imazs, vonzo arculat.>?

52 Dr. Aubert Antal: ,, A térségi turizmuskutatds és tervezés modszerei, eredményei”, Pécs, 2007., 63. p.
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Nyilvanvalo, hogy egy ilyen desztindci®6 nem Onmagéabol fakado jelenség, hanem szdmos,
hosszabb ideig tartd, tudatos fejlesztés eredménye. A Zala Zold Szive HACS teriiletén is egy
ilyen irdnyu fejlesztési palyat sziikséges bejarni az idegenforgalom kapcsan.

A fentiek figyelembe vételével az alabbi stratégiai célokat fogalmazhatjuk meg a HACS
teriiletére vonatkozodan:

a térség pozicionalasa a hazai és a nemzetkdzi turisztikai piacon,
a fenntarthatd, esélyegyenldségen alapuld fejlesztések megvaldsitasa,
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a helyi idegenforgalom intézményi és humén szinti megalapozésa a humdaneréforras
fejlesztés, szektorok kozotti egylittmiikddés, szervezetfejlesztés €s haldozatépités révén,
5. infrastrukturalis hatrany mérséklése.

A stratégiai célok megvaldsitasanak eszkozei

A helyi turisztikai stratégia sziikségszerii orszagos, regionalis és
megyei meghatarozottsagai

A térségi szintli tervezés elengedhetetlen kovetelménye a magasabb szintli teriileti
koherencia. Ennek alapvetéen az az oka, hogy ma még mindig az a tendencia uralkodik
Magyarorszagon, hogy a teriiletfejlesztésben a magasabb szintii tervek késziilnek el elészor, ezek
hatdrozzak meg a fejlesztési iranyokat, s ezekhez rendelnek kdzponti forrasokat. Az alacsonyabb
tertileti szinteken — pld. a kistérségekben — a tervek késobb késziilnek és mivel a kozponti
palyazati forrasokra épiilnek, igy logikusan kovetniiik kell a magasabb szintii tervek iranyvonalat.

Ez al6l a LEADER palyazati rendszer lehetett volna a remélt kivétel, de sajnos a Helyi
Vidékfejlesztési Tervek készitésekor ebben az esetben is a kdzponti — jogszabalyi — iranyelvek
dominaltak.

Mindezek figyelembevételével e terv sem mellézheti az orszagos, regionalis és megyei
idegenforgalmi tervekhez vald igazodast. A HACS telepiilései kivétel nélkiil forrashidnnyal
kiiszkddnek, igy jovobeli fejlesztési elképzeléseiket palydzati tdmogatds nélkiil nem képesek
megvaldsitani.

Az orszdgos szintli turizmusfejlesztés els6 szami dokumentuma a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia (NTFS), mely 2005 és 2013 kozotti idészakra vonatkozoan
hatarozza meg az idegenforgalomban megvalositando fejlesztések alapvetd iranyait. A NTFS a
turizmus szektor stratégiai céljait és az ahhoz kapcsolodo prioritdsokat komplex méodon kezeli,
ezt az alabbi tablazat mutatja be:

26. szamu tablazat: Atfogé célok és prioritasok kapcsolata a Nemzeti
Turizmusfejlesztési Tervben

ATFOGO CELOK
Ermberkorzp,ontu Turistafogadas ; Hfl,te.l.(ow g -
¢és hosszutavon N o i Emberi miikodési | Horizontélis
- ,, feltételeinek | Attrakciofejlesztés A a :
jovedelmez6 avitdsa erdforrasfejlesztés | rendszer célok
fejladés javitas kialakitésa
E o Ahazi turizmus
O & versenyképességének X X X
E < novelése

135



Zala Zold Szive
HACS

A piaci igényeknek
megfeleld
szallashelykinalat és X X X
vendéglatas
kialakitdsa
A turisztikai
termékfejlesztés
nemzeti szintl
prioritasai
Innovécion alapuld
kinalatfejlesztés
Regionalis szintti
desztinaciofejlesztés
Az iskolarendszerti
képzés erdsitése
A turizmus altaldnos
megitélésének és
elfogadottsaganak
javitasa
A regionalis
intézményrendszer X X

atalakitasa

Forras: Magyar Turisztikai Hivatal, ,, Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2005-2013”, 16.p

Az ,,Emberkozpontu és hosszitivon jovedelmezé fejlodés” atfogd cél esetében
egyrészt a program a hazai turizmus versenyképességének novelését célozza meg, masrészt pedig
turizmus ¢életmindségre gyakorolt hatasanak optimalizalasat. El6bbit a piaci poziciot meghatarozé
tényezok optimalizalasan (pld. komplex, magas mindségli szallas- és vendéglatohelyek), a
turisztikai vallalkozasok jovedelmezOségének javitdsan és a turisztikai termékek afa kulcsanak
szabalyozasan keresztiil, utdébbit pedig a turizmus tarsadalomra gyakorolt hatdsainak
optimalizalasaval, a magyar kulturalis 6rokség megdrzéséhez torténd hozzajarulassal kivanjak
elérni.

Az ,Attrakciofejlesztés” atfogd cél a termékfejlesztést, komplex turisztikai
tajékoztatorendszer miikodtetését, kiemelt desztinaciok fejlesztését jelenti. A turisztikai
termékfejlesztés harom nemzeti prioritast tartalmaz:

1. Egészségturizmus (gyogyturizmus és wellness)
2. Orokségturizmus
3. Kongresszusi turizmus

E mellett a NTFS regionalis szintli prioritdsokat is figyelembe vesz, ezeket a fenti harmas célon
beliil fogalmazza meg. Az attrakcidfejlesztés harmadik szempontja az innovacion alapulo
kinalatfejlesztés.

A  komplex turisztikai tajékoztatorendszer miikddtetésén beliil latogatokozpontok
kialakitasat, Tourinform Irodak létrehozasat, internet €s e-turizmus adta lehetdségek kiaknazasat,
turisztikai kartyarendszer bevezetését preferalja a terv.

A kiemelt desztinaciok fejlesztése kapcsan Budapest, Balaton és tovabbi kiemelt
turisztikai célterliletek szerepelnek nevesitetten a NTFS-ben.

»A turistafogadas feltételeinek javitasa” altalanos cél a turisztikai attrakciok
elérhetdségének javitasat, a piaci igényeknek megfeleld szallashelykindlat és vendéglatas
kialakitasat, valamint a turistak komfortérzetének novelését foglalja magaba.

Az ,,Emberi eroforrasfejlesztés” altalanos cél fokuszadban egyrészt az oktatasi rendszer
munkaerdpiaci igényeknek megfeleld atlakatdsa (az iskolarendszerii képzés erdsitésével, a
szakiranyu tovabbképzések korszeriisitésével), masrészt stabil foglalkoztatdsi kornyezet
kialakitasa (a kiszamithato megélhetés érdekében a szezonalitas csokkentésével, a fekete
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munkaeropiac besziikitésével, agazati parbeszéddel), harmadrészt pedig szemléletformalas 4ll. Ez
utobbi célkitlizést a turizmus 4ltalanos megitélésének javitdsan keresztiil remélik a
programalkotok elérni.

A ,Hatékony miikodési rendszer kialakitasa” dltalanos cél tulajdonképpen uj
turisztikai intézményrendszer létrehozéasat (elsOsorban desztinaci® menedzsment szervezetek
létrehozasaval), helyi desztinacid6 menedzsment szervezetek ¢életre hivasat, a regionalis
intézményrendszer atalakitdsat, a turisztikai intézményi piramis talpra 4llitdsat és a partnerség
erdsitését foglalja magaba.

A NTEFS a kovetkez6 horizontalis célokat fogalmazta meg:

1. ¢élménylanc

2. fenntarthat6 fejlodés

3. esélyegyenldség

4. hataron atnyul6 turisztikai kapcsolatok erdsitése
5. piaci szegmensek>?

A horizontélis célok és a tobbi altaldnos cél kozotti kapcsolatot leginkdbb az élménylanc
biztositja. A turizmusban résztvevOk személyes dontéseik sordn az atélt élményeket komplex
modon dolgozzak fel, értékelik, s ez komoly méddon befolyasolja motivacidikat. A NTFS
kiilonosen a belfdldi turizmus vonatkozésaban fogalmazza meg azt, hogy ez az élménylanc nem
kontinuus, azaz a dontés, az informaciogyljtés, a szervezés, az utazas és maga az ¢lményszerzés
nem kapcsolodik 6ssze egy rendszerré. A program rogziti azt is, hogy az eréforrdsok (elsésorban
a természeti és kulturdlis erdforrasok) megérzése hossza tava érdek, igy a fenntarthatdsag
sziikségszertien célként jelenik meg a turizmusban is. Ugyancsak elérendd eredményként
fogalmazodik meg az esélyegyenlOség biztositdsa a leszakadd csoportok, a segitséggel €10k
vonatkozéasaban, valamint a nemek kozott. A NTFS kiemelten kezeli a hatdron atnyulo turisztikai
kapcsolatok fejlesztését €s a piaci szegmensek vonatkozasdban a kiilonféle turisztikai agak
célcsoportjainak szemléletformalasat.

A fenntarthatdsdg szempontja abbol a megfontolasbol kertilt a horizontalis célok koze,
hogy az idegenforgalmi piacon csak azok a desztinaciok képesek folyamatosan jo pozicidban
maradni, melyek Iépést tudnak tartani a keresleti oldal egyre fokoz6dé mindségi elvarasaival. Ez
pedig a NTFS a komplex és magas presztizsli védjegyekkel és mindségbiztositasi rendszerekkel,
szemléletformalassal kivanja biztositani.

A hazai turizmus bdviilését a nemzeti programban abban latjak a szakértok, hogy el kell
érni, hogy minél tobb ember €rezzen késztetést az idegenforgalmi szolgaltatasok igénybevételére.
Ez pedig nem valosithatd meg az esélyegyenldség biztositisa nélkiil (nemek kozotti
es€lyegyenlOség, tarsadalmi  csoportok  kozotti  esélyegyenléség, fogyatékkal  €lok
esélyegyenlosége).

A hatdron atnyuld turizmusfejlesztésen beliil a kornyezd orszagok magyar lakta
teriileteivel foglalkozik a nemzeti program. Ugy gondoljuk, hogy ez csak részben helyes
megkozelités, a nem magyar etnikum lakta teriiletekkel vald kapcsolat legaldbb annyira fontos
kell, hogy legyen.

A piaci szegmensek vonatkozdsaban a nemzeti szintli fejlesztési terv az ifjusagi turizmust
kiemelten kezeli, mivel ez egy 3 milli6 fOs piaci szegmens, ami alul van reprezentdlva az
Osszkeresleten beliil.

53 Magyar Turisztikai Hivatal: ,,Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2005-2013”, 37-39.p.
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Témank szempontjab6él a Nyugat-Dunantili Régié két
fejlesztési dokumentuma bir nagy jelentdséggel. Ezek koziil az egyik a
»Nyugat-Dunantil Turisztikai Régio turizmusfejlesztési
stratégiaja / 2007-2013”, a masik pedig a ,,365 nap turizmus a
Nyugat-Dunantilon” cimet viseli. EIobbi 5 regiondlis stratégiai célt
fogalmaz meg, melyek a kdvetkezdk:

—_

a régi6 versenyképességének €s piaci részesedésének erdsitése

2. a fenntarthatd fejlédés lehetdségeinek megteremtése

3. a turisztikai vonzerd erdsitése tudatos termékfejlesztéssel és attrakcidszervezéssel,
arculatformalas az 6nallo turisztikai tdjegységek fejlesztésének ereddjeként

4. humanerdforras fejlesztés, turisztikai vallalkozds-tanacsadasi rendszer kialakitasa,
egyiittmiikodés erdsitése

5. Elrhetéség javitasa>*

E stratégiai célokat 10 prioritdson keresztiil kivanja elérni a régio. Az 1. prioritds ,,Az
egészségturizmus fejlesztése”, ami az orszagos stratégia ismeretében nem meglepd, s e
tekintetben a Nyugat-Dunantal adottsdgai valoban kiemelkeddek. Célként az fogalmazodik meg e
dokumentumban, hogy azt kell elérni a fejlesztések altal, hogy a Nyugat-Dundntal valjon Kozép-
Eurdpa vezetd termalturisztikai kdzpontjava. (Meg kell jegyezniink, hogy az egészségturizmus
fogalmi kérébe klasszikus értelemben a termalturizmus nem tartozik bele, de a koznyelv e
fogalmakat 6sszemossa, s ez jelenik meg a stratégiaban is — valojaban a termalturizmus inkabb a
vizi-, mint az egészségturizmus része!) Konkrét eredményeket a hagyomanyos gyogyturisztikai
kinalati paletta kiszélesitésére, a szezonalitds csOkkentésére vonatkozo fiirdofejlesztésekkel,
hatékony marketinggel, egyedi kinalat létrehozasaval kivan a régié elérni. A program
térséglinkbdl nevesitetten emliti a Lenti flirdot, mely elsdsorban érdemes a fejlesztésre, de a
tamogatandok kozott talaljuk a bazakerettyei, letenyei €s pusztaszentlaszloi termalfiirdoket is.

A 2. prioritds ,,Az Okoturizmus feltétel- és eszkdzrendszerének fokozédsa” cimet viseli.
Ennek kapcsdn a cél — a természeti adottsagokra alapozva — az, hogy a régio sikeres
Okoturisztikai desztinaciova valjon. Mindezt élményszertiségen alapuld attrakciofejlesztéssel, 1j
terliletek bevondsaval, programfejlesztéssel, helyi termékek fejlesztésével, a helyi tradicidkon
alapulé  rendezvények tdmogatdsdval, kornyezetbarat szolgéltatdsok  preferdlasaval,
huménerdforrds fejlesztéssel, szervezeti kooperdcioval, tudatos marketinggel, teriileti
preferencidk meghatarozéasaval és a fenntarthatdsag elvének biztositasaval igyekszik biztositani.

A HACS teriiletére vonatkozdéan a régios terv a Mura vidékének ¢és Dél-Zalanak a
természeti értékeit emliti, s igy mint potencidlisan fejlesztendd teriiletet targyalja. (Nem alkalmaz
azonban egzakt tdajegységi lehatarolast, Gocsej, Dél-Zala, Mura vidék fogalmai keverednek az
anyagban!)

A 3. prioritas a ,Kulturdlis turizmus fejlesztése”. E prioritds elsdésorban a kulturalis
orokség megdrzését, tovabbadasat, turisztikai attrakcidként valé megjelenitését célozza. Kiilon
kezeli a régid6 gazdag ¢épitészeti Orokségét, a rendezvényeket, kulturalis témautakat,
témaparkokat.

A 4. prioritds a ,Csalddbarat regiondlis desztinacido fejlesztése”. A régid turisztikai
szakemberei ezt azért emelték prioritas szintre, mert véleményiik szerint egy ilyen tipusu
fejlesztés eredményeképpen a térség sajatos arculatot kaphat, vonzobba véalhat. Az e célt szolgalo
fejlesztések a szallashelyek, a vendéglatas és a szorakoztatas, valamint attrakciofejlesztés terén
realizalhatok.

3% Régiofokusz Kht. ,,Nyugat-Dunantul Turisztikai Régio turizmusfejlesztési stratégidja / 2007-2013”, 33. p.
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A regiondlis turizmusfejlesztési stratégia 5. prioritdsa az . Ifjusagi turisztikai kindlat
bdvitése, mindségfejlesztése” cimet viseli. Célja az ifjisagi szektor minél nagyobb méretii
bevonasa az idegenforgalmi piacba ugy, hogy a régié legyen a hazai és kiilfoldi fiatalok
talalkozohelye. Mindezt vonzerdfejlesztésen, a belsé kohézid erdsitésén, képzéseken, specidlisan
a fiatalokat fokuszba allitdé marketing tevékenységen keresztiil kivanjak elérni, mégpedig ugy,
hogy ekdzben 1étrejon egy megbizhaté monitoring rendszer.

Az el6z6hoz hasonldan egy piaci szegmenset céloz meg a 6. prioritds, melynek cime
Senior turizmus feltételrendszereinek fejlesztése™. Ennek eszkdzrendszere 1ényegében ugyan az,
mint az ifjasag esetében volt, nyilvanvaléan azzal a kiilonbséggel, hogy itt a beavatkozasi
teriiletek az id6sebb korosztalyok igényeire vannak optimalizalva.

A 7. prioritas .,A falusi turizmus mindségfejlesztése”, mely kiilon, kiemelten emliti Zala
megyét, mint ennek legalkalmasabb teriiletét. Ennek egyik oka az, hogy a falusi turizmusban Zala
mindig is az uttérék kozott volt, igy nem véletlen, hogy helyzete mas megyékhez viszonyitva
altalaban kedvezObb e turisztikai agat tekintve. A célok harmasak: a szallashely-vendéglatas-
program egyidejii biztositasa, valamint a falusi turisztikai szolgéltatdsokat nyujtok halozatba
szervezeése az, ami mindségi eldrelépést hozhat. Az alkalmazott eszkdzrendszer ugyan az, mint
amit az ifjisagi és a senior turizmusnal mar lattunk.

A 8. prioritas az ,,Aktiv turizmus: kerékparos, viziturizmus fejlesztése”. E téren mar eddig
is komoly eredményeket ért el a régid, most pedig azt a célt tlizte ki, hogy az aktiv turisztikai
agak olyan fejlodése valosuljon meg, mely 6ket onalldoan €s kiegészitd turisztikai termékként is
piacképes, mindségi, ¢lménylancba fizott turisztikai termékké teszi.

Ez a prioritds kiemelten kezeli a kerékparos és vizi turizmust, de — helyesen - nem
felejtkezik meg a tobbi aktiv turisztikai agrél sem, igy nevesitetten emliti a lovas-, horgasz-,
vadasz-, golf-, sportturizmust és a természetjarast. A HACS teriilete a viziturizmus terén a
potencialisan fejlesztendd teriiletek vonatkozdsdban csak a tavi fiird6zés fejlesztése kapcsan
érintett (Kistolmacs, Maroc), a Mura vizi turisztikai fejlesztése egyaltaldn nem szerepel a tervben.
A kerékparos turizmus esetében a térség €rintettsége dokumentalt, akar csak a természetjaras és a
vadaszturizmus esetében.

A 9. prioritas a ,,Bor és gasztronomia” fejlesztését foglalja magaba annak érdekében, hogy
ezzel is egy vonzd a meglévo kindlatba jol illeszkedd turisztikai termék jojjon létre. A stratégiai
terv regionalis borutak kiépitésben gondolkodik elsdsorban, melyek innovativ modon, halézatba
szervezddve jonnének Ilétre. A borturisztikai fejlesztések Ilehetséges célteriiletei kozott a
Balatonmelléke borvidék is szerepel (a terv készitésekor a Zalai borvidék még ennek része volt!).

A gasztronomiai fejlesztések vonatkozasdban Gocsej nevesitetten szerepel a fejlesztendd
teriiletek kozott. Itt a fejlesztés iranyai kozott megtalaljuk a taji ételek elkészitési
hagyomanyainak megdrzését, ezeknek a népi hagyomanyokhoz valo kotddésének bemutatasat, a
helyi borokkal valo szakszerli parositast, a gasztrondémidra épiilé turisztikai termékek fejlesztését
¢s termékcesoportok 1étrehozasat, valamint mindségbiztositasi rendszer életre hivasat.

A 10. és egyben utolso prioritds a ,,Hivatasturizmus fejlesztése”.Ezen a téren a régio egy
sajatos, versenyképes kinalat Iétrehozasat tiizte ki célul. A potencidlisan szdba keriild teriiletek
kozott a HACS tertilete telepiilésfoldrajzi és demografiai jellemzdi miatt nem keriilt szoba, s az,
hogy ez megvaltozik, még kézéptavon sem varhato.

2009-ben késziilt el a Nyugat-dunantali régié masik jelentds fejlesztési dokumentuma, a
,365 nap turizmus Nyugat-Dundntulon” cimmel. Ez a tervdokumenticio elsésorban a
turizmusban is €rzékelhetd gazdasagi vilagvalsag hatasainak mérséklése érdekében, a régio hazai
pozicidinak megtartdsa céljabol azzal a céllal irodott, hogy felvazolja a szezon
meghosszabbitasanak lehetséges iranyait. Prioritdsaiban értelemszertien nem tér el a fent
részletesen bemutatottaktol, csak kiegésziti azokat.
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Megyei szintll, a jelen tervezési idOszakra sz6l6 turisztikai terv 1étezésérél nem tudunk.
Idegenforgalomra vonatkozd utaldsokat ugyanakkor Zala megye modositott teriiletrendezési
tervében (2010.) taldlhatunk. E dokumentumban irdnyelveket fogalmaznak meg a turizmus
tervezésére vonatkozoan, melyek 1ényege roviden a kovetkezo:

e 0Osztonodzni kell azt, hogy az idegenforgalomban érdekelt telepiilések Gsszehangolt, térségi
szemléletl terveket, programokat készitsenek és valositsanak meg,

e megdrzenddk a tajképi adottsagok, a magas erddsiiltség, a tradicionalis teriilethasznalat,

e ¢l0 kell mozditani a vérosi és vidéki rekreédcio6 fejlodését,

o . (..) A kistelepiilések, zsaktelepiilesek nyugalmanak és turisztikai vonzerejének
megorzese éerdekeben a telepiilésekre jelentos mértékben zavaro datmendforgalmat vonzo
uthalozati  fejlesztések nem valosithatok meg. A térség mellékuthalozata csak a
legsziikségesebb mértékben bévithets. Uj itkapcesolati  elemek tervezése sordn a
természetkozeli turizmus bazisainak szamito kistelepiilések  haboritatlansdagdanak
megdrzésére kell torekedni. > — (Meg kell jegyezniink, hogy ez az irdnyelv véleményiink
szerint komolyan vitathatd ¢s eleve a problémafelvetése téves, hiszen a zsaktelepiilések és
a torpefalvak tobbsége éppenséggel nem az idegenforgalom fellegvarai!),

o ¢l0 kell segiteni a helyi épitészeti értekek megdrzését (a telepiilési rendezési terveken
keresztiil is), az 0j épiiletek esetében torekedni kell arra, hogy azok a helyi
hagyomanyokhoz igazodjanak, illeszkedjenek a tajhoz,

o . (..) javasolt a gyalogos és kerékparos turizmus infrastruktiura egységes mindségi és
arculati szempontok szerinti kiépitése.”

o A vizi kézmii és elektronikus hirkozlési nyomvonalas halozatok és jarulékos épitményeik
kiépitesénél, illetve a meglévo halozatok korszeriisitésénél a tdajkarakter védelme és az
esztétikai kovetelmények érvényesitése céljabol a miiszaki lehetoségek és a védett értékek
védelmi szempontjainak mérlegelésével a terepszint alatti elhelyezést kell biztositani. ~>°

Nem szabad megfeledkezniink arr6l sem, hogy a magasabb szintl ¢&s térségi
turizmusfejlesztési tervekkel vald koherencia csak az egyik sziikséges, de Onmagaban nem
elégséges feltétele a hatékony idegenforgalom megteremtésének. Ujra utalnunk kell a tetraéder
modellre: meg kell teremteni az Osszhangot a természeti, tdrsadalmi, gazdasagi ¢&s
infrastrukturalis szféra kozott, e nélkiil a fenti cél elérhetetlen.

35 Pestterv: ,,Zala Megye Teriiletrendezési Terve Modositasa”, 2010., 49. p.
56 Pestterv: ,,Zala Megye Teriiletrendezési Terve Modositésa”, 2010., 49. p.
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Stratégiai programok

A stratégia célok megvalosulasat szolgalo prioritasok kimunkéldsakor az alabbi

strukturalis felépitést kovettiik:

Indoklas — a helyzetfeltarasra épiilden, itt keriilnek meghatarozasra — roviden, tomoren —
azok a tények, folyamatok, melyek az adott prioritds megvalositdsanak sziikségességét
alatamasztjak.

Altalinos célok — cél nélkiil nincs eredmény, igy minden prioritas esetében
megfogalmazasra keriilnek azok az altalanos célok, aminek elérését a szoban forgd
stratégiai elemmel el kivanjuk érni. Azért altalanosak, mert a stratégiai program jellegébdl
adodoan csak a f6 csapasiranyok keriilnek meghatarozasra, a projektszintii kibontas az

operativ program feladata.

projekt szintli tervezés szdmara

Hatasindikatorok — a célok megvaldsulasanak kontrolljat teszi lehetové.

Intézkedések felsorolasa — olyan javaslatok ezek, amik Gtleteket, timpontokat adhatnak a

szamitasba veheto forrasok: - olyan palyéazati forrasokat tiintetiink fel ehelyiitt, melyek a

fenti célok megvaldsitasanak pénziigyi bazisat teremthetik meg részben vagy egészben.

A prioritdsok ¢€s a stratégiai célok kozotti kapesolatot — az orszdgos stratégiahoz hasonloan -
az alabbi tablazat mutatja:

27. szamu tablazat: Célok és prioritasok kapcsolata a Zala Zold Szive HACS
turizmusfejlesztési stratégiajaban
STRATEGIAI CELOK

A helyi
_ idegenforgalom
ponftif;zifégs aa A fenntart?at(’), Tudat0§, o ir%téz”ményi és hurmén »
hazai és a eselyegyenl(?segen ko.m;')rlex,' te:'rsreg'l szint me galnapozzrlsa a Infrasfrurkturalls
nemzetkdzi glapu!o szlnFu, mindségi, _humaperoforras patfanry
turisztikai fe]les%te§§k 1nn"ov§1tlv ) "fejnle‘sztes,"szelimfolf mérséklése.
— megvalositasa, vonzeréfejlesztés, | kozotti egyiittmikodés,

szervezetfejlesztés és
halozatépités révén,

PRIORITASOK

Térségi imazs kialakitasa és
fejlesztése

Turisztikai infrastruktura és
telepiiléskép fejlesztés

Vonzeréfejlesztés

Szol galtatasfejlesztés

Marketing- és menedzsment
tevékenység fejlesztése

X

Forras: sajat, 2010.
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1. prioritas: Térségi imazs kialakitasa és fejlesztése

Indoklas:

Annak érdekében, hogy a HACS telepiilései — egységesen - vonzé turisztikai desztinaciot
jelenthessenek, mindenképpen sziikséges, hogy pozitiv arculattal rendelkezzenek legalabb térségi
szinten. Az imdzs és az arculat nem szinonim fogalmak. Az imazs tulajdonképpen valamiféle
attithd, ami egy szervezettel, termékkel, de akir egy személlyel kapcsolatban is
megfogalmazodik benniink. Azt mondhatjuk, hogy az iméazs az arculat leképezddése, igy az
arculattervezés célja a j6 imazs kialakitasa.

Bér a szakirodalom a turisztikai marketing részének tekinti az iméazs fejlesztést, de a
térségi stratégidban mégis 6nalld prioritasként szerepeltetjiik. Ennek oka az, hogy jelenleg a
HACS teriilete sem részben sem pedig egészben nem jelenik meg a hazai idegenforgalmi piacon
— azaz, szinte egyaltaldan nem ismerik. Dr. Aubert Antal ,, 4 térségi turizmuskutatas és tervezés
modszerei, eredményei” cimi konyvében kifejezetten javasolja, hogy az egyes térségi
desztinaciok alakitsak ki sajat imazsukat, markajukat. Az imdzs és a marka szorosan Osszetartozo
fogalompar, Ggy is mondhatjuk, hogy a marka az imazs ,lelke”. E markak egyedi, de Osszetett
kinalatot, tevékenységeket, vonzerdket és mas turisztikai termékeket jelentenek, tovabba kelld
vonzerdvel rendelkeznek, elfogadottak a kereslet szempontjabol.

A nemzetkozi szakirodalom (Gunn, 1998.) ugy tartja, hogy a vendégek (a keresleti oldal)
egy térség imazsat a kovetkezd 1épések eredményeképpen alakitjak ki magukban:

1. A desztinaciora vonatkoz6 gondolati képek Osszegytijtése

Tovabbi informéciok beszerzése utan e kezdeti kép modositasa, egy igynevezett indukalt
kép kialakitasa

A desztinaci6 felkeresésére vonatkozo dontés

A desztinaci6 felkeresése

Ott-tartozkodas

Hazatérés

A desztinacion szerzett élmények beépitése a képbe®’

N

Nownkw

Az imdzs — mely tulajdonképpen felfoghat6é a marketing korében értelmezett marka fogalmanak-,
egy Osszetett jelenség, tobb tényezd alakitja. A fenti felosztasbol lathatjuk, hogy ezek egy része
erdsen emocionalis jellegii, de a tobbi formalhato, alakithato.

A HACS teriiletén is elsérendii cél kell, hogy legyen egy tudatos arculattervezés, és azon
beliil kiilondsen egy ilyen fajta idegenforgalmi marka kialakitasa és tartalommal valdé megtoltése,
e nélkiil ma mar nem lehet sikereket elérni a turisztikai piacon. Hogy mi legyen ez a markanév?
Ezt mindenképpen helyben, a helyi szereplok bevonasaval kell, konszenzusos jelleggel
meghatarozni. Ugy véljiik, hogy olyat célszerli valasztani, mely kellden rovid, lehetéség szerint
kiilfoldiek szamara is konnyen megjegyezhetd, megérthetd, a térség egy kozds, mindenki
szamara vallalhatd jellemzdjére, vonzerejére utal, lehetéség szerint pozitiv gondolatisdg tarsul
hozz4. Nem konnyt ilyen nevet talalni, de ha sikeriil, akkor az nagyban hozza tud jarulni a térségi
idegenforgalmi fejlesztések sikeréhez.

Javasoljuk, hogy jo6jjon létre egy- a helyi idegenforgalomban érdekeltek korébdl
verbuvalddott, de létszdmaban nem til nagy - aktiv ,.fejlesztéi csoport”, mely kidolgozza —kiilsd
szakértok bevonasa mellett - az imdzs fejlesztés alapelveit, kereteit és menetrendjét. Célszerti
volna, ha e munka sordn kiforrott térségi markanév jogi oltalom ala keriilne, mivel a tovabbi
fejlesztések vonatkozéasaban igy joval tisztabb viszonyok alakulhatnanak ki. Ehhez persze az is
sziikséges, hogy legyen egy olyan szervezet, amely ezt felvallalja, ¢és egyuttal ¢lvezi a helyi

37 Dr. Aubert Antal: ,, A térségi turizmuskutatds és tervezés modszerei, eredményei”, Pécs, 2007., 62. p.
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szereplok bizalmat. Erre a feladatra a legalkalmasabb a Zala Zold Szive Vidékfejlesztési
Egyesiilet, hiszen e szervezet amellett, hogy egyik elinditdja volt a tudatos €és Gsszehangolt térségi
turizmusfejlesztésnek, részben gazdéja is azoknak a forrasoknak, melyek nagymértékben hozza
tudnak jarulni ahhoz, hogy a helyi idegenforgalom mindségi fejlédése elkezdddhessen.

Ahhoz, hogy ez a markanév megsziilethessen elengedhetetlen, hogy a helyi kozosség
tisztaban legyen azzal, hogy idegenforgalmi szempontbol mit is akar menedzselni, mire szeretné
fokuszalni a keresleti oldal figyelmét. Ez azt jelenti, hogy elsé Iépésként magat a helyi turisztikai
desztinaciot kell tartalmilag definidlni. Nyilvanvald, hogy a markanévnek Osszhangban kell
lennie e tartalommal.

Ha ezek utdn megfogalmazodik az optimélis markanév és meghatarozasra keriil a térség
imazsat megalapozé stratégia, akkor még egy nagyon fontos 1épés van hatra, mely az imazs
értékének megdrzését van hivatva szolgalni. Ez a markanévhez kot6dé mindségbiztositasi
rendszer. A markanévnek értéknek kell lennie, rangot kell, hogy jelentsen a vele vald
rendelkezés, ez pedig csak is ugy biztosithatd, ha hasznalata mindségi kritériumokhoz kotddik.

Altaldnos célok:
- A térségi turisztikai desztinacid tartalmanak meghatarozdsa a ,genius loci”®
figyelembevételével
- Térségi marka meghatarozdsa, kialakitisa (markanév) — menedzsmentjének,
marketingjének kimunkalasa
- A térségi imazs fenntartasat szolgdldo mindsitési rendszer kidolgozasa

Hatasindikatorok:
- markanév, imazs tartalmi kialakitasa
- erre az imazsra épllo, térségi jellegii marketingeszkdzok szama
- marketing és kommunikacios rendszerbe bevont szervezetek ¢s eszkdzok szama
- egységes mindségbiztositasi rendszer Ilétrehozasa.

Javasolt intézkedések:

1.1. Tervezoi csoport létrehozasa

1.2. A térségi turisztikai desztinicio tartalmi definidlasa

1.3. Mairkanév ¢és arculat meghatérozasa

1.4. Imazs fejlesztési terv és marketingstratégia kidolgozasa
1.5. Mindségbiztositasi rendszer kidolgozasa

Szamitdasba veheto forrasok:
e UMVP IV. tengely — Turisztikai marketingfejlesztés célteriilet (ZZSZ HACS)
e UMVP IIL tengely — Turisztikai tevékenységek osztonzése jogeim

2. prioritas: Turisztikai infrastruktira és telepiiléskép fejlesztés

Indoklas:

Egy jol miikodo turisztikai kindlati rendszer elengedhetetlen feltétele a megfeleléen
kiépitett alapinfrastruktura, infrastrukturalis hattér. (4z ASZ kutatéintézetének kordbban idézett
tanulmanya az 1990-es évek utani idegenforgalmi poziciovesztés okaként egyértelmiien a
mindségi turizmust megalapozo infrastrukturdlis beruhdzasok elmaradasat emliti!) Ez magaba
foglalja példaul a megfeleld kozlekedési haldézatokat, a szennyviz és szemét kezelést, a modern

38 Genius loci” — a hely szelleme (latin)

143



Zala Zold Szive
HACS

kommunikacios rendszereket stb. Példdinknal maradva, ha nem megfeleloek a kozlekedési
halozatok, akkor a vendégek nem jutnak el a térségbe, ha nincs szennyvizcsatorna halézat és nem
megoldott a szemétszallitas, akkor mindségi szempontok sériilnek, a térség nem lesz vonzo az
igényes turistak szdmara. Ha nem megfeleléek a kommunikaciods kapcsolatok, akkor nem lehet a
célcsoportot kell6 hatékonysaggal elérni, ¢és alapvetdé kommunikacios igényeket nem lehet
kielégiteni.

Tudjuk azt is, hogy ezeknek az infrastrukturdlis beruhdzdsoknak a tOkeigénye Oriasi,
fejlesztésiik nem megy egyik pillanatrél a masikra. Az allam a palyazati rendszereken keresztiil
elsésorban a nagyobb népességii telepiiléseket, teriileteket tdimogatja, s ezek az estek csak egy
részében esnek egybe az idegenforgalmi szempontbol frekventalt teriiletekkel.

A legsziikségesebb infrastrukturdlis rendszerek a nagyobb 1élekszamu telepiiléseken mar
olyan mértékben rendelkezésre allnak, melyek lehetdové teszik a mindségi idegenforgalom
kibontakozasat. A legnagyobb elmaradasban a kistelepiilések vannak, ahol is a szennyvizkezelés
jelenti az idegenforgalmi fejlesztések legjelentdsebb gatjat Itt mindenképpen sziikség van a
csatornahéalozatok kiépitésére, vagy ahol ez aranytalanul nagy koltségbe keriil, ott egyedi,
természetkozeli, fenntarthatd szennyvizkezelési megoldasok alkalmazédsara. Egy negativum a
szennyvizek altal okozott problémak bo tarhazabol: a fiirdésre alkalmas tavak egy jelentds része a
kornyezetiikben talalhatd lakoteriiletekrdl szarmazd szennyvizek miatt nem fejleszthetdk
turisztikai szempontbol.

A modern kommunikacioés rendszerek tekintetében hasonld a helyzet. Ezek fejlesztése
kiilonosen fontos, részint azért, mert rajtuk keresztiil érheté el maga a keresleti oldal, részint
pedig azért mert ma mar ezek hasznalata mindennapos, kényelmi igénny¢ valt. Kiilondsen fontos
volna a mobiltelefon és az internet lefedettség és hozzaférés fejlesztése.

A Zala Zold Szive HACS teriilete periférikus helyzetli, bar makroszintii kozlekedési
kapcsolatai az autopalya épitések miatt kimondottan jonak szdmitanak. Mégis, a belsd (mikro
szintll) kozlekedési struktara elavult, ezért mindségi fejlesztésre szorul. Annak érdekében, hogy a
potencialis vendégkor az egész térséget elérhesse, hogy bizonyos turisztikai dgak megfeleléen
miukodhessenek, a helyi alsobbrendi kozathalozat mindségi felajitasa megkeriilhetetlennek
latszik.

Ahhoz, hogy a HACS teriilete vonzo legyen turisztikai szempontbdl, megkeriilhetetlennek
latszik a telepiilési kornyezet fejlesztése. Egy, értékeit védd, de megujult vonzd telepiilés,
fiiggetleniil annak méretétdl sokkal inkdbb vonzdbb idegenforgalmi célpont, mint egy leromlott
allapota. Lényeges szempont az is, hogy az ilyen tipusu fejlesztéseknek ¢letmindség javitod hatasa
is van. Ugyanakkor az alapinfrastruktirahoz hasonloan e teriileten is rendkiviil magas beruhdzasi
koltségekkel szamolhatunk, ami miatt gyors valtozasok nem prognosztizalhatok. Térségiink
telepiilései a kornyezd hazai — szintén aprofalvas — térségekhez képest kozel azonos képet
mutatnak, de ez sajnos nem egyértelmiien pozitiv kép. A hasonld természeti kornyezetben fekvo
szlovéniai magyar telepiilésekhez viszonyitva — pedig ezek Szlovénia egyik legelmaradottabb

Kiilon ki kell emelniink azokat az épitményeket, melyek jelentds épitészeti értékkel birnak
(orszagos vagy helyi) és a telepiiléskép szempontjabol meghatarozdéak. E tekintetben
meghatarozo jelentdséggel birnak a templomok ¢€s kastélyok.

Altaldnos célok:
- kistelepiilési szennyvizcsatorna rendszerek kiépitésének eldmozditasa
- modern kommunikacios rendszerek térségi elterjedésének tamogatasa
- az alsobbrendii utak mindségi fejlesztése
- telepiiléskép javitas, telepiiléskozpontok fejlesztése
- telepiilésképet meghataroz6 épitészeti értékek megljitasa
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Hatasindikatorok:

- szennyvizcsatorna- halozatba bekapcsolt telepiilések szama; egyedi — fenntarthato-
szennyvizkezelést megvalositd haztartadsok szama

- felyjitott utak hossza

- mobiltelefon halozattal lefedett telepiilések szama

- szélessavh internet hozzaféréssel rendelkezo telepiilések szama

- megujult telepiiléskdzpontok, megvaldsult telepiiléskép javitd beruhdzasok szama

- atelepiilésképet meghatarozo felujitott épitészeti értékek szama

Javasolt intézkedések:

2.1. Kistelepiilések szennyvizkezelésének fejlesztése

2.2. Alsobbrendii uthalozat fejlesztése

2.3. Modern kommunikacids rendszerek kiépitésének tamogatasa

2.4 Térségi szintli infrastrukturdlis tervezés tamogatasa

2.5. Telepiiléskdzpont rehabilitaciok, telepiiléskép javitd beruhazasok tdmogatasa
2.6. Epitészeti orokség korébe tartozo, telepiilésképet meghatérozé épiiletek felijitasa

¢s funkcidval vald megtoltése

Szamitdasba veheto forrdsok:
e UMVPIV. tengely — Tervek jogcim (ZZSZ HACS)
UMVP 1I1. tengely — Falumegujitas és fejlesztés jogcim
UMVP III. tengely — Vidéki 6rokség megdrzése jogeim
a2011. év elején megjelené Uj Széchenyi Terv , Kozlekedésfejlesztési terv” forrasai
a2011. év elején megjelené Uj Széchenyi Terv ,,Zoldgazdasag-fejlesztési terv” forrasai
a NYDOP keretében varhatdéan Gjra megnyilo ,,Varoskozpontok funkcidbdvitd meguajitasa
a nem megyei jogu varosokban” elnevezésli palyazat
e a NYDOP keretében varhatéan ujra megnyild ,Kistelepiilések szennyvizkezelése”
elnevezésii palyazat

3. prioritas: Vonzeroéfejlesztés

A Zala 7Z6ld Szive HACS teriiletén a legjelentésebb vonzerdkkel az egészségturizmus
(azon beliil is a gyogyturizmus), az Okoturizmus, az aktiv turizmus és a gasztronémia ¢és
borturizmus birnak. Ezek lehetnek azok a turisztikai agak, amelyek meghatarozoi lehetnek a
térségi idegenforgalmi desztinacionak.

Egészségturizmus

E turisztikai 4g elsOszamu prioritast kell, hogy élvezzen a térségi stratégiaban. Nem
elsésorban azért, mert az orszagos és regionalis turisztikai tervek ezt preferaljak, hanem a helyi
idegenforgalomban betolttt szerepe miatt. Ovatos becslés szerint is jelenleg a HACS teriiletére
érkezd vendégek 80%-a a helyi termal- és gydgyfiirdok kedvéért kel ttra. E vendégkorre épiilnek
a vendéglatdipari és egyéb turisztikai szolgaltatd vallalkozasok. Fejlesztése stratégiai érdek abbol
a szempontbodl is, hogy altala a szezonalités is csokkenthetd.

Kordbban mar emlitettilk, hogy a termalturizmust az egészségturizmus targyalasakor
elemezziik, mivel az a gyégyturizmussal elvalaszthatatlan kapcsolatban all. Most is e szerint
jarunk el.

A térségi egészségturisztikai fejlesztések térben alapvetden négy telepiilésre
koncentralédhatnak, ezek Bézakerettye, Lenti, Letenye és Pusztaszentldszld. A wellness
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turizmus tekintetében lehet indokolt mas telepiiléseken is 0j vonzerdk Iétrehozasa, de termal- és
gyogyfirdok esetében semmiképpen sem tamogathatok 1jabb flirdofejlesztések. Ennek
alapvetden az az oka, hogy a helyi, a régios, az orszagos konkurencia oriasi, csak egy rendkiviil
tékeigényes, nemzetkdzi szintli attrakciot létrehozo fejlesztés tudna talpon maradni ebben a piaci
kornyezetben. Ujabb térségi jelentdségii fiirdd sikeres mitkddtetésének realitasa kicsi, a sziik piaci
szegmens ¢€s az éles verseny miatt.

A Lenti Gyogy- és Termalfiirdd fejlesztése térségi érdek. Véleményiink szerint Lentiben
egyrészt a gyogy- és termalturisztikai kinalat szinesitésére, a kapcsolodd szolgaltatasok
bovitésére, hatékonyabb marketingtevékenységre van sziikség, masrészt pedig - a keresleti
trendek figyelembevételével — indokolt egy magas mindségli szalloda kialakitdsa. Mindezt azért
javasoljuk, mert a gyodgyturisztikai szolgaltatasok spektrumdnak kiszélesitésével a szezonalitds
tovabb mérsékelhetd. A fiirdd élményelemekkel vald gazdagitdsa hozzd tudna jarulni a
termalturizmus erdsitéséhez, amennyiben az tobb, szinesebb kikapcsolodasi lehetdséget tud majd
biztositani a vendégeknek. Kiilon hangsulyt kell fektetni a wellnessre, mert ez is csokkenti a
szezonalitast, és a piaci trendek ennek gyors iitemii er6sodését prognosztizaljak.

A térségi jelentdségll termalfiirdOk esetében elsddleges szempont a kinalatbdvitésen tul
(itt szintén az ¢lményelemek gazdagitdsa, a wellness programok beemelése indokolt) a mitkodési
koltségek mérséklése a technologiai fejlesztések révén. E tekintetben a fenntarthatésagi elvek
minél szélesebb korli alkalmazasa jelentheti az egyik lehetséges megoldast példdul a megijuld
energiak fokozott hasznositasa altal.

E termalfiird6k eleve szezondlis nyitva tartdsra rendezkedtek be, éves lizemeltetésiiket
biztositd beruhazasok tdokeigénye elérhetetlennek tlinik pillanatnyilag. Figyelembe véve a
jelenlegi miikodtetési problémakat, nem valoszinii, hogy egy ilyen tipusu fejlesztés hosszitavon
mukodoképes rendszert hozna 1étre. Jo id6 esetén e flirdok nagyszamt vendéget vonzanak, de
hiivésebb napokon konganak az iirességtél. Olyan programok biztositdsara van tehat sziikség,
melyek tobbé-kevésbé fliggetlenek az iddjarastdl, képesen a szezont kinyujtani (ezek lehetnek
példaul kalandparki elemek, wellness szolgaltatasok stb.).

Minden esetben sziikséges a marketing tevékenység erdsitése, a kapcsoldédo turisztikai
mennyiségi fejlesztése. Megkeriilhetetlennek latszik a humanerdforras fejlesztése (nyelvismeret,
gyogyaszati ismeretek, kommunikécio stb.) is.

Aktiv turizmus

Az egyes aktiv turisztikai dgak koziil a legkecsegtetobb fejlesztési lehetdségekkel a
kerékparos-, bakancsos- €s vizi turizmus birnak. A kerékparos- és bakancsos turizmus teriiletén
redlisan elérhetd célnak tlinik, hogy a térség legalabb Zala megyén beliil vezetd desztinaciova
valjon. Az egyéb, innovativ jellegli aktiv turisztikai fejlesztések (pld. geocaching,
kalandturizmus, vadaszturizmus) tovabb erdsithetik e térségi poziciot.

A Kkerékparos turizmus terén a HACS telepiilései komparativ elénnyel birnak a
szomszédos zalai térségekkel szemben. E pozicid erdsitése alapvetd cél. Tovabb kell folytatni a
kerékparutak kitdblazasat, a meglévok potlasat, sziikséges kerékparos centrumok létrehozasa,
kerékparos barat szolgaltatasi rendszerek tdmogatasat és a halozatfejlesztést.

Komplex kindlat 1étrehozasat kell preferdlni olyat, amely mads turisztikai 4gakhoz is
szorosan kapcsolodik. Hasonldéan fontos a tematikus kerékparturak kialakitdsa és a kerékparos
rendezvények tamogatdsa. A D¢l Zalai Erd6ta) Kerékparat, a Dunantuli Hatarmenti Kerékparut
nyomvonalanak ¢és a regionalis jelentdségli nyomvonalak fejlesztése kiemelt célként kell, hogy
érvényesiiljon. Meg kell teremteni a kapcsolatot a horvatorszagi és szlovéniai kerékparos utak
iranyaba, s célszerli kozos kinalati rendszereket létrehozni.
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A helyi  kerékparos  turizmus  megerdsitése  elképzelhetetlen  hatékony
marketingtevékenység nélkiil. Olyan komplex, sokszinli kinalatot kell ennek soran népszeriisiteni
¢s megismertetni, mely egy hatékonyan mikodd vallalkozoi halozatra épiil (szallasadok,
vendéglatok, kerékparos centrumok, szervizek stb.). Tamogatni sziikséges e turisztikai 4gon beliil
is az innovativ megoldasokat, melyek egyedi arculatot képesek adni a térségnek. Végiil, de nem
utolsésorban a helyi humaneréforras fejlesztésére is nagy hangsulyt kell fektetni (pld.
turavezetési, kommunikacios, technikai ismeretek), ezért preferalni sziikséges azon fejlesztéseket,
melyek ilyen jellegii elemet is tartalmaznak.

A masik helyi karakteres turisztikai 4g a bakancsos turizmus (melyet sokan azonositanak
a természetjarassal, pedig fogalmilag a kettd nem teljesen ugyan az!). E teriileten a meglévo
turistautak fejlesztése sziikséges elsdsorban, Ujak csak a jelenlegi rendszerek Osszekapcsoladsa
céljabol lehetnek indokoltak. Ennek oka az, hogy a HACS teriilete kelléen stir(i turistaut
halozattal lefedett, s ezek az utak nemzetkozi, orszagos és regiondlis jelentdséggel birnak, igy
nem volna célszerii a ,felhigitdsuk”. A tara utvonalak fejlesztése elsdsorban a latvany- és
¢lményelemek fejlesztését és a ,szolgdltatd infrastruktura” bovitését jeleni — gondolunk itt
példaul Ujabb kilatok, menedékhazak, es6beallok, tandsvények, tajékoztatd tablak, hidak, pallok
épitésére, tematikus utak 1étrehozésara.

Kiilonosen fontosnak tartjuk azt, hogy az itt tirazok a természet, a t4j, a kornyezd
telepiilések értékeirdl, torténetérdl ismeretekhez juthassanak, legyen informacidjuk a kapcsolodo
turisztikai termékekrdl, a helyi turisztikai vallalkozasokrol. Olyan Utvonalak kialakitdsa a cél
melyek élményelemekkel gazdagitottak.

Nagy jelentdséggel bir a tura utvonalak fenntartdsanak tdmogatasa, mivel jelenleg a jelek
felfestésén kiviil lényegében semmiféle rendszeres tevékenység nem torténik a miikodoképesség
fenntartasa érdekében. Eppen ezért tamogatni sziikséges az olyan elképzeléseket, melyek az utak
karbantartasanak biztositasat szolgaljak (pld ilyen célu eszkozbeszerzések révén).

E turisztikai 4g kapcsan is hangsulyoznunk kell a marketing fontossagat és erdsitését, az
mmnovativ fejlesztések tamogatasit és a humaneréforras fejlesztés preferalasat. Ez utdbbi
tekintetében kiemelten fontos képzett turavezetok bekapcsolasa a szolgaltatd rendszerbe, a
nyelvismeret erdsitése, a helytorténeti ¢és természetvédelmi ismeretek gazdagitisa, a
kommunikacios képességek fejlesztése, elsosegély nyujtas biztositdsanak megteremtése stb.

A vizi turizmuson beliil a horgaszturizmus felkaroldsa adhat ujabb karaktert a térségnek.
Tobb kivald horgaszviz taldlhato a HACS teriiletén, melyek kore tovabb bdvithetd. Elsddleges
érdekében, hogy magas mindségli, komplex horgéaszturisztikai szolgéaltatasok johessen létre.
Vizparti széllashelyekre, esdbeallokra, horgaszboltokra €és kdlcsonzOkre, padokra, székekre,
stégekre, csonakokra, parkolokra stb. van sziikség. A horgaszat fejlesztése érdekében tdmogatni
sziikséges az ilyen témaju képzéseket és rendezvényeket is és fel kell karolni az mnovativ
megoldasokat minden téren.

Mivel a horgészat (€s haltenyésztés) ma mar piaci alapon jol mikodo tevékenység lehet,
ezért magat a haltelepitést nem tartjuk célszerlinek tamogatni. Azonban olyan specidlis
horgaszvizek, mint a pisztrangos, afrikai harcsas, csukds, menyhalas, kecsegés (€s egyéb
tokfélekre alapozott) tavak kialakitasat eld kell segiteni, mert ezek egyrészt a helyi
horgészturizmus rangjat emelik, masrészt pedig a szezonalitas csokkentéséhez is hozzajarulnak.

E vizi turisztikai ag esetében is sziikkséges az Osszehangolt horgédszturisztikai
marketingtevékenység, az informdcids hattér kialakitdsa és folyamatos miikodtetése, a
humaénerdforras fejlesztés timogatasa €s a mas turisztikai agakhoz valéd kapcsolat kiépitése.

A murai és részben a kerkai vizi turazas latvanyosan fejlédd turisztikai vonzerd, ennek
tovabbi erdsitése stratégiai érdek. Eppen ezért eld kell segiteni az osztrak és szlovén (részben
horvat) tapasztalatok atvételét, valamint a horvatorszagi ilyen iranyu kapcsolatok erdsitését.
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Megkeriilhetetlennek latszik a vizi tirdkhoz sziikséges alapinfrastruktira létrehozasanak
tovabbi tdmogatdsa: ujabb kikotok kialakitdsa, eszk6zok beszerzése (hajok, csonakok, kenuk,
mentémellények ¢és egyéb biztonsagi eszkozok, szallitdeszkozok stb.) sziikséges. Hasonlo
jelentdséggel bir a kapcsolddd szolgéltatasok fejlesztése (szallasadas, vendéglatas, kdlcsonzd
halozat, tiravezetdi rendszer stb.), és jol képzett tGravezetok képzése. A huméanerdforras
fejlesztés alapelvei itt lényegében azonosak azokkal, mint amiket a bakancsos turizmus esetében
lattunk. Nincs kiilonbség a tudatos marketing megvalositasanak erdsitésében sem.

Mas vizi turisztikai dgazatok esetében is indokolt lehet a fejlesztés, gondolunk itt
kiilonosen a tavi fiirdézésre. Ebben az esetben a fiirdohelyek gyarapitasan tal, az
infrastrukturdlis €s szolgaltatd elemek bdvitését indokolt preferdlni: parkolok épitését,
esObeallokat, oOltozOket, mellékhelyiségeket, stégeket stb. Boviteni sziikséges az elérhetd
idegenforgalmi szolgaltatasok korét is, s meg kell taldlni a kapcsolatot mas turisztikai agak felé.

Mas aktiv turisztikai agazatok esetében elsdsorban az innovativ fejlesztések
erdsitése eredményezhet mindségi fejlodést. Az uj keleti turisztikai formak, mint példaul a
nordic walking, a geocaching, bizonyos sport turisztikai 4gazatok timogatasa a kinalat szinesitése
¢€s a JovO megalapozasa érdekében elengedhetetlen.

Ezek koziil kiilonosen a ,,bunkerturizmus” fejlesztése ad nagy reményekre okot. Az
oriasi érdeklodés és a média keltette varakozas, mindenképpen aldtdmasztja a ,bunkerturizmus”
létjogosultsagat. Ez a turisztikai &g —mely bizonyos szempontbdl az o6rokségturizmushoz is
sorolhatd lenne — olyan lehetdség a térség szdmdra, mely az egyedi arculat tekintetében
meghatarozonak bizonyulhat. Fejlesztése ezért stratégiai érdek. ElsGsorban a feltaratlan
bunkerek, 1égdpincék, futdarkok latogathatova tételére, latvanyelemekkel valdé megtdltésére és a
torténelmi hattér bemutatsat szolgald kiallitasok mindségi fejlesztésére kell fokuszalni. A
marketingeszkozok fokozottabb alkalmazasa €és a humaneréforras fejlesztés, rendezvények
tdmogatasa ebben az esetben is indokolt. A bunkerturizmust 6ssze lehet és kell kapcsolni mas
turisztikai dgakkal (pld. geocaching, bakancsos turizmus, kerékparos turizmus, 6rokségturizmus).

Nem esett még sz a vadaszturizmusrol, mely adottsagai révén kiemelkedd jelentdséggel
birhat a helyi turisztikai desztinacioban. Annak okat, amiért ez nincs igy, kordbban mar
bemutattuk. A vadaszturizmus fejlesztése térségi szempontbo6l csak abban az esetben indokolt, ha
alapfeltételként érvényesiil a mas turisztikai agakhoz vald kapcsoldédas kdvetelménye (pld. falusi
turizmus, bor — és gasztrondmia, dkoturizmus). Ellenkezd esetben fennmarad az a mai helyzet,
mely légyegében konzervalja e turisztikai szegmens zarvany voltdt (azaz azt, hogy a
vadaszturistak lényegében csak a vadasztatokkal dallnak kapcsolatban legyen szo akar
szallasadasrol, akar vendéglatdsrol stb.).

Okoturizmus

Térségiink természeti adottsagai az 6koturizmus szempontjabol kivaloak. Magas a védett
teriiletek aranya, a t4j flordja és faunara gazdag. Azonban jelenleg valodi 6koturizmusrol nem
beszélhetiink— és a régidban is csak a nemzeti parkok teriiletén taldlkozhatunk ezzel. Az
Okoturisztikai er6forrasok kiakndzasa meghatarozo jelent6séggel bir a helyi idegenforgalom
szamara, ez lehet az egyik htiz6 4gazata. A cél tehat az, hogy a HACS teriilete a turisztikai région
beliil a Fert-Hansag, K3szegi-hegység és Orség mellett a negyedik meghatarozé Skoturisztikai
desztinacio legyen!

Ennek érdekében el kell segiteni a bemutatd €s tajkozpontok Iétrejottét, ) tematikus
tandsvényeket kell kialakitani, biztositani sziikséges a helyi értékek megdrzését a fenntarthatdsag
€s a térségi szemlélet jegyeben. E turisztikai agon beliil is helye van az innovativ Gtleteknek,
megoldasoknak és a kindlatot szinesitd fejlesztéseknek (pld. természetfotdzas meghonositasa).

Mindségi javulast kell elérni a marketingtevékenység teriiletén €s a szervezeti rendszert is
erdsiteni kell. Ez utobbi azért nagyon fontos, mert nélkiile elképzelhetetlen a helyi
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huménerdforras fejlesztés, szemléletformalas. Ez utdobbiak esetében tdmogatni érdemes az ilyen
célu rendezvényeket és képzéseket.

Borturizmus és gasztronomia

E korben elsésorban a borturisztikai adottsagok kiaknazasat kell preferalni, bar a
gasztronomia jelentdsége sem lebecsiilendd, foként azért, mert valamennyi turisztikai aghoz
kapcsolhato.

El6 kell segiteni a borturisztikai szolgaltatok korének boviilését, a boraszat
népszerlsitését, melyhez elengedhetetlen a humadanerdforrds fejlesztés, a képzések ¢&s
tanfolyamok, szemléletformalod kurzusok, tanulméanyutak és rendezvények tdmogatasa. Erdsiteni
sziikséges a kapcsolatokat a lendvai (Szlovénia) borvidékkel, hiszen a hazai teriilet azzal szerves
egységet képez.

Mindségi borturisztikai szolgaltatd rendszert kell 1étrehozni, mely vinotékakra, borkostold
helyekre, pincékre és vendéglatohelyekre, esetleg boraszati, sz6lészeti muzeumokra alapozodik
¢s mas turisztikai agak felé is kiépitett kapcsolatokkal rendelkezik. Preferalni kell az autentikus
népi épitészeti hagyomanyok és értékek megdrzését, tovabb vitelét. Amennyiben e teriileten
pozitiv eredmények érzékelhetdk, ugy indokolt a helyi, 6nallé borut életre hivasa — esetleg
Lendvaval kozosen. A sikeres borturizmushoz a fentieken tul a kapcsolodd szolgaltatdsok
korének erdsitése is sziikséges (pld. népzenei hagyomanyok megérzése, a szdlészethez-
bordszathoz kapcsolodd népszokasok fenntartasa, a tradiciondlis sz6lofajtdk megdvésa). A
marketing jelentdségérél nem kell kiilon szolnunk, hiszen e nélkiill ma mar bort eladni szinte
lehetetlen, s igaz ez a borturizmusra is.

A gasztrondmiai értékek vonzerejiikben jelenleg a borhoz képest kisebb jelentdséggel
birnak, de fejlesztésiik atfogo jelentdségi. A helyi izek, GoOcsej gasztronomiai hirneve, olyan
adottsag, amit kamatoztatni kell. Eppen ezért a gasztrondmiai rendezvényeket, a gasztrondmiai
értckek Osszegyljtésére, megdrzésére tett erdfeszitéseket fel kell karolni. Hatékony
marketingstratégia megvalositdsaval el kell érni a hagyomanyos ételek népszeriiségének
novelését, s az erre vonatkozo képzéseket is tamogatni sziikséges.

Altaldnos célok:

- A helyi gyogy- és termalfiirddk vonzerejének novelése,

- Szezonalitast csokkentd aktiv turisztikai szegmensek fejlesztése,

- A wellness turizmus alapjainak megteremtése,

- Osszefiiggs, komplex szolgaltatasi rendszert nyujtd, térségi kerékpéros turisztikai
uthalézat kialakitasa, fejlesztése,

- A bakancsos turizmus mindségi fejlesztése a hattérszolgaltatasok, komplex kinalat,
¢lményelemek fejlesztése révén,

- A vizi tarazas feltételeinek javitdsa, komplex, mindségi kinalat kialakitasa,

- A tavi fiird6z¢s feltételrendszerének tdmogatésa,

- Mindségi, komplex szolgaltatdsi rendszeren nyugvo horgaszturizmus kialakitasa,

- Uj tipust aktiv turisztikai Agazatok meghonositasa,

- A bunkerturizmus vonzerejének novelése,

- Mindségi és komplex dkoturisztikai vonzerd- és szolgaltatasfejlesztés, kinalatbvités,

- Borturisztikai és gasztronomiai szolgaltatasfejlesztés €s kinalatbovités,

- Innovativ turisztikai fejlesztések tAmogatdsa a vizi turizmus, az dkoturizmus, az aktiv
turizmus és az egészségturizmus teriiletén,

- A helyi turisztikai kindlat hataron tuli kapcsolatainak kialakitasa.

Hatasindikatorok:
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- Vendégek szama, vendégéjszakak szama

- Fejlesztéssel érintett gydgy- €s termalfiirdok szama

- Uj egészségturisztikai szolgaltatasok szama

- Kerékparos centrumok szama

- Haloézatba integralt aktiv turisztikai szolgaltatok szama

- Komplex szolgaltato6i halozatba bekapcsolt orszagos és regiondlis jelentéségii
kerékparutak hossza, a nemzetkdzi csatlakozasi pontok szama

- Uj latvany és szolgaltatoi elemek szama a tirattvonalakon

- Megvalosult 1) aktiv turisztikai fejlesztések szama

- A létrehozott 0koturisztikai attrakciok szama

- Borturisztikai és gasztronémiai szolgéltatok szama

- Vinotékak, bormiizeumok, borkostold helyek, pincék szama

Javasolt intézkedések:

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5

3.6.
3.7.
3.8.

3.9.

3.10.
3.11.
3.12.
3.13.
3.14.
3.16.
3.17.
3.18.
3.19.
3.20.

3.21.

3.22.

Komplex turisztikai termékcsomagok 1étrehozasa.

Tematikus tarattvonalak, dkoturisztikai tanosvények létrehozasa.

Gyogyfiirdok szolgaltatasi kdrének bdvitését szolgalo fejlesztések.

Gyobgy- ¢€s termalfiirdok élményelemekkel és szolgaltatasokkal valé gazdagitasat
szolgalo fejlesztések.

Wellness szolgaltatdsok megteremtése a gyogy- €s termalfiirddkben, ) wellness
kozpontok kialakitdsa.

A gyogy- ¢és termalfirdk hatékony mikodtetését szolgald technologiai
fejlesztések tamogatasa.

Az  egészségturisztikai  szolgaltatisok maés  turisztikai  agakhoz  valo
kapcsolodasanak erdsitése.

A bunkerturizmust szolgdlo  infrastrukturalis és  szolgaltatasfejlesztés
megvalositasa.

Orszagos ¢és regionalis jelentdségli kerékparutak komplex fejlesztése (pld. utak
kitablazasa, kerékparos barat szolgaltatdsok kialakitasa).

Kerékparos centrumok 1étrehozasa komplex kinalattal.

A kerékparos turizmus eszkdzhatterének megteremtése.

Kerékparos rendezvények, tematikus kerékparutak kialakitdsanak tdmogatasa.
Hataron atnyulé kerékparos, bakancsos, ©Oko- ¢€s borturisztikai rendszerek
1étrej6ttének tAmogatasa.

Innovativ turisztikai fejlesztések tamogatasa a vizi turizmus, az okoturizmus, az
aktiv turizmus és az egészségturizmus teriiletén.

A meglévé nemzetkodzi, orszagos, regionalis és térségi jelentdségli turattvonalak
latvany- és élményelemekkel, szolgaltato infrastruktaraval torténd fejlesztése.

A turaatvonalak folyamatos karbantartasat biztosito fejlesztések tdimogatéasa.
Komplex szolgéltatast nyljtd horgaszturisztikai fejlesztések megvaldsitasa.

Vizi turisztikai infrastrukturalis fejlesztések tamogatasa (pld. kikotok, eszkdzpark,
csonakhazak).

A tavi fiird6zés infrastrukturalis feltételeinek mindségi fejlesztése, 1) fiirddhelyek
kialakitasa.

Uj, aktiv turisztikai Aagazatok (pld. geocaching, nordic walking) térségi
meghonositasat, komplex, mindségi kindlat 1étrehozasat szolgald fejlesztésének
tdmogatasa.

Mas turisztikai dgakhoz igazoltan kapcsolodd vadészturisztikai fejlesztések
tdmogatasa.
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3.23. Uj okoturisztikai taj-, bemutato- és latogatd kozpontok, tematikus tandsvények
kialakitdsa, a meglévok mindségi fejlesztése.

3.24. Vinotékakra, borkostold helyekre, pincékre, vendéglatd és szorakozohelyekre

épiildé mindségi borturisztikai szolgaltatd rendszer infrastrukturdlis kialakitasanak
¢s szolgaltatas fejlesztésének tdmogatasa.

3.25. A helyi borturisztikai szolgaltatd haloézatra alapozott ©nallo, térségi borut
létrehozésa.

3.26. Borturisztikai és gasztrondmiai rendezvények timogatasa.

3.27. A helyi gasztronémiai hagyomanyok megdrzését célzod projektek megvaldsitasa,

valamint az ehhez sziikséges infrastrukturalis €s eszkdzfejlesztések timogatasa.

Szamitdasba veheto forrdsok:
o UMVPIV. tengely — Kisléptékii helyi rendezvények tamogatésa célteriilet (ZZSZ HACS)
e UMVPIV. tengely — Térségi egyiittmiikddések eszkozbeszerzése célteriilet (ZZSZ
HACS)
UMVP 1V. tengely — Helyi termék fejlesztés célteriilet (ZZSZ HACS)
UMVP 1V. tengely — Helyi nagyrendezvények timogatésa célteriilet (ZZSZ HACS)
UMVP 1V. tengely — Helyi innovativ turisztikai fejlesztések célteriilet (ZZSZ HACS)
UMVP 1V. tengely — Kerka- Mura Sziliciumvélgy — tudaskézpontokkal vald
kapcsolatfelvétel tamogatasa célteriilet (ZZSZ HACS)
e UMVPIV. tengely — Alternativ jovedelemszerzést megalapozo képzések és tanfolyamok

céltertilet (ZZSZ HACS)
e UMVP IV. tengely — Hataron atnyalod kozosségi kapcsolatok fejlesztése célteriilet (ZZSZ
HACS)

e UMVP IIL tengely — Turisztikai tevékenységek osztonzése jogeim

e a2011. év elején megjelend Uj Széchenyi Terv ,, Gyégyité Magyarorszdg — Egészségipari
Program” turisztikai palyéazati forrasai

e a NYDOP keretében varhatoan ujra megnyild ,,A régio torténelmi ¢és kulturalis
orokségének fenntarthatd hasznositasa és természeti értékeken alapuld aktiv turisztikai
programok fejlesztése” elnevezésli palydzat forrasai

e Horvat-magyar, szlovén-magyar és osztrak-magyar ETE palyazatok turisztikai kiirdsai

4. prioritas: Szolgaltatas- és humaneréforras fejlesztés

Indoklas:

Szolgaltatasfejlesztés alatt a vendéglatas, a szallasadas, a szérakoztatas, az informacidhoz
juttatds és a kozlekedési lehetdségek és egyéb, az idegenforgalomhoz kotddd szolgaltatdsok
fejlesztését értjiik. Ezek nélkiil hatékony turizmus nem Iétezik. Ott ahol ennek rendszere jol
mitkodik, kialakult egy onfenntartd struktira, melynek lényege az, hogy nincs turista szallas,
étkezés, szorakozas, informaciod és megfeleld kozlekedési halozat nélkiil, és forditva.

Térségiinkben e szolgaltatasi agak szinte mindegyike fejlesztésre szorul. A vendéglato és
szérakozohelyek szama kevés, teriileti eloszlasa egyenetlen és mindségi fejlesztésiikre is sziikség
volna. A szallashelyek esetében kiilonosen a magas igények kielégitésére nem alakult ki helyi
kindlat, de a szallashely potencial szinte minden szegmense igazolhatéan bdvithetd lenne.
Elsésorban a helyi (telepiilési) és térségi turisztikai igényekhez igazodd szallashelyfejlesztések
megvalositasat érdemes preferdlni, mert ezek tudnak legjobban megfelelni az egyes keresleti
szegmenseknek. A jelenleg relative kis kereslet miatt, hatékonyan mikddtettetd szolgaltatasi
hattér abban az esetben jOhet létre, ha azok jelentds mértékben a meghjuld energidkra,
mitkodtetésiikben pedig a fenntarthatosagi elvekre épiilnek.
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A kozlekedési halozat tekintetében jelentds strukturalis valtozas nem varhato €s nem is
indokolt. A cél a jelenlegi féuthalozat esetében a mindség hosszi tavii megdrzésének biztositasa.
Beavatkozast elsdsorban az alsobbrendii utak igényelnek. Ezek mindségi fejlesztése
megkeriilhetetlen a térség elérhetdségének biztositdsa érdekében. Fontos szempont, hogy e remélt
fejlesztések ne eredményezzenek forgalomnovekedést, amire a jelenlegi struktira mellett nincs
komolyabb esély. A hatdrmenti kozlekedési kapcsolatok erdsitése térségi érdek, ez kiilonosen
Horvatorszag EU-s csatlakozasa, a schengeni hatar athelyez6dése utan vehet nagy lendiiletet.

Kiilonosen fontosnak tartjuk a turistak tdjékoztatasat szolgald informaciés rendszerek
egységes térségi rendszerének kiépitését, mely jelenleg egyaltalan nem Iétezik. Szinte
valamennyi turisztikai ag fejlesztése igényli egy ilyen jellegli hattérszolgaltatas 1étét. Mivel e
tekintetben sulyos problémat okoz a téke- és humanerdforras hiany, ezért a humantdke kimélo,
innovativ megoldasok preferalasa lehet eredményes kozéptavon.

A humanerdforras fejlesztésének sziikségességét a vonzerdfejlesztés kapcsan mar
érintettiik (ezért most Ujbol nem ismételjiik meg), de erre a hattérszolgaltatasok esetében is
sziilkség van. A vendéglato- és szorakozohelyek, az idegenforgalom altal érintett vallalkozasok
dolgozdinak kommunikacios €s nyelvi képzése

A humaner6forras fejlesztés teriiletén tdmogatni sziikséges a tudaskdzpontokkal (pld
egyetemek, fOiskolak, orszdgos hatdkorti turisztikai szervezetek) valdo kapcsolatfelvételt a
szakmaisag biztositasa érdekében. A fentiek érdekében tdmogatni sziikséges az ezeket szolgalod
rendezvényeket, képzéseket, szemléletformald kampanyokat, tanulményutakat stb.

Altaldnos célok:

- A helyi humantéke fejlesztése képzések, szemléletformaldé kampanyok, taborok, szakmai
utak stb. altal.

- A piaci szegmensek igényeihez igazodé mennyiségi és mindségi szallashely, szoérakozo-
¢és vendéglatohely fejlesztés.

- Folyamatos, humantdke kiméld, fenntarthatd informacios halozatok létrehozasa.

- A preferalt turisztikai termékekhez kapcsolédd, humaneréforras fejlesztést szolgald
rendezvények tamogatasa.

crer

mindségi javitasa.

Hatasindikatorok:
- Megvalosult huménerdforras fejlesztési akciok szama (pld. képzés, kampany,
rendezvény).
- A humaneréforras fejlesztésbe bevont helyi személyek szama.
- Fejlesztéssel érintett szallasok, vendéglatohelyek, szorakozohelyek szama.
- Vendégéjszakak és vendégek szamanak %-os valtozasa.
- Turisztikai informacios halozatba bekapcsolt attrakciok €s vallalkozasok szama.
- Felujitott alsobbrendii tthaldzat hossza.
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Javasolt intézkedések:
4.1. Humanerdforras fejlesztést szolgald képzések, rendezvények, szemléletformalo
kampanyok, tdborok stb. lebonyolitdsa a preferalt turisztikai dgak, valamint a
kapcsolodo szolgaltatasok tertiletén.

4.2. Tudaskdzpontokkal valé kapcsolatfelvétel timogatasa a humanerdforras fejlesztés
jegyében.

4.3. Informacios rendszerek egyedi vagy komplex fejlesztése és 1étrehozésa a preferalt
turisztikai dgak, valamint a kapcsolédo szolgaltatasok teriiletén.

4.4. Alsobbrendii uthalozat mindségi fejlesztését célzd beruhazasok tAmogatasa.

Szamitdasba veheto forrdsok:

e UMVPIV. tengely — Kerka- Mura Sziliciumvolgy — tudaskdzpontokkal valé
kapcsolatfelvétel tamogatasa célteriilet (ZZSZ HACS)

e UMVP IV. tengely — Alternativ jovedelemszerzést megalapozo képzések és tanfolyamok
célteriilet (ZZSZ HACS)

e UMVP IIL tengely — Mikrovallalkozasok fejlesztése jogeim

e a2011. év elején megjelend Uj Széchenyi Terv ,, Gyégyité Magyarorszdg — Egészségipari
Program” turisztikai palyéazati forrasai

e a 2011. év elején megjelend Uj Széchenyi Terv ,, Villalkozdsfejlesztési Program’
turisztikai palyazati forrasai

e a NYDOP keretében varhatoan Gjra megnyild ,,A régio torténelmi és kulturalis
orokségének fenntarthatd hasznositdsa és természeti értékeken alapuld aktiv turisztikai
programok fejlesztése” elnevezésii palyazat forrasai

e Horvat-magyar, szlovén-magyar és osztrak-magyar ETE palyazatok turisztikai kiirdsai

b

5. prioritas: Marketing- és menedzsment tevékenység

Indoklas:

A helyi idegenforgalmi desztinacio sikere nem biztosithatd jo1 miikodd szervezetrendszer
¢s haté¢kony marketingtevékenység nélkiil. Javasoljuk, hogy ezt mindenképpen tudatosan,
tervszerlien kell megtenni, ezért érdemes kiilon marketingfejlesztési tervet késziteni szakemberek
bevonasaval.

A térségi turisztikai desztinacid pontos tartalmanak ismeretében viszonylag konnyi
meghatarozni a célcsoportot, mely értelemszerien turisztikai dgakként eltérd lehet. Ez azért
fontos, mert az alkalmazandé marketingeszkdzok korét a célcsoporti igények determinaljak.

A térségi marketing tevékenység alapelvei kozott mindenképpen érvényesiteni kell azt,
hogy a marketingtevékenység tobb csatornas legyen, a keresleti trendekhez igazodjon, innovativ
elemeket hasznositson ¢és lehet0ség szerint szakitson a tranzaktiv kommunikacio
dominanciajaval.

A mai keresleti trendek egyértelmiien az internetes és azon beliil is a kdzosségi portalokon
valdo kommunikécio felé mutatnak. Ezen a téren mindenképpen hatdsos marketing akciokat kell
megvaldsitani.

Ugy véljiik, hogy a térség marketing tevékenysége annal sikeresebb, minél tobb
kommunikacios csatornat hasznalunk, azaz az alkalmazott marketing eszkdzok palettaja széles
(de sulyozott). Eppen ezért a korabban emlitett internetes megjelenéseken tal olyan hagyomanyos
eszkozokkel is éni kell, mint a prospektus, térkép, Uti konyv, studytour stb.

A térségi marketing akciokkal szemben minden esetben alapkovetelményként kell kezelni
a térségi ¢s tematikus jelleget, az egységes arculatot és a keresleti oldal elvardsaira alapozott
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problémaorientaltsagot (értve ez alatt, hogy olyan informaciok jelenjenek meg, amelyek valoban
relevansak a célcsoport szdmara). Ezen a teriileten alapvetd fontossagu a gyors és hatékony
eldrelépés, ezért a marketingfejlesztés stratégiai fontossaggal bir.

A térség idegenforgalmanak gyengesége részben a szervezetrendszer fejletlenségében
keresendd. Sajnos nincs olyan szervezet, mely folyamatosan, térségi szinten turizmussal
foglalkozna. Akad néhény civil szervezet mely tevékeny e teriileten, de sem forrdsuk sem pedig
human t6kéjlik nincs arra, hogy idegenforgalmi menedzsment feladatokat lassanak el.

A probléma felismerésén mar tal van a térs€g, mindenki érzi, hogy az egyéni
kezdeményezések gyorsan elhalnak, 0sszefogas sziikséges. Az igény tehat meg van, azonban a
forrasoldallal kapcsolatban komoly problémdk érzékelhet6k. Mivel a helyi kereslet szlik, ezért
csak turisztikai menedzsment tevékenységbdl megéld szervezet, vallalkozas jelen pillanatban
nem ¢letképes. Ez azt jelenti, hogy nincs annak realitdsa, hogy vegytiszta formaban verjen
gyokeret a turizmusfejlesztés szervezeti oldala. Erre jo példa a Budafaluus Programiroda, mely
1étrejottekor éppen e feladatokra specializalodott, azonban iddvel profilja atalakult, s ma legalabb
annyira jelentds a szallasadas, mint a programszervezés.

Masik lehetséges Ut az, ha a meglévo teriilet- és vidékfejlesztési szervezetek végzik el e
feladatokat. Azonban ugy gondoljuk, hogy ez csak részleges megoldas lehet. Ennek oka az, hogy
a helyi (és ez tilnyomorészt orszagosan is jellemzd) tobbcéli tarsuldsok tevékenysége az
intézményfinanszirozas ¢és fenntartds teriiletére fokuszalodik. A megmaradt funkcionalis
tarsulasok a turizmust csak egy fejlesztendd teriiletnek tekintik, igy ez iranya tevékenységiik
projektszintii, azaz csak iddszakos. Ez pedig a mai idegenforgalmi piacon mar nem hatékony.

Olyan szervezetre van tehat sziikség, mely az idegenforgalommal folyamatosan,
elkotelezett modon foglalkozik. Az orszadgos és a régids turizmusfejlesztési stratégia e hiatus
kielégitésére javasolja a turisztikai desztinacid menedzsment szervezetek 1étrehozasat. Ezek mar
az informacidszolgaltatason, a marketing feladatok ellatdsan tul szdmos mas — ¢és legalabb
ennyire fontos — feladatot is ellatnak.

A TDM szervezetek feladatai roviden a kovetkezo teriiletekre terjednek ki:

1. partnerség kialakitasa és fenntartasa

2. koordinacio

3. kutatds és informaci6 menedzsment

4. turisztikai termékfejlesztés

5. projektmenedzsment

6. beruhazasok 0sztonzése

7. palyazatokon vald részvétel, palyaztatas
8. emberi eréforras menedzsment

9. szakmai segitségnyujtas, tanacsadas

10. adminisztracio>’

Egy ilyen szervezet létrehozasa térségi érdek. Palyazati tdmogatidssal a TDM szervezetek
kialakithatok, s fenntarthatd modon muikodtethetok.

E feladatokra azonban mads szervezeti kategoria is rdhuzhato, csak az a Iényeg, hogy
hosszatdvon miikodod, professzionalis és térségi szemléletli organizacid j6jjon létre.

Altaldnos célok:
- Térségi marketing stratégia 1étrehozasa
- A keresleti trendeknek megfeleld, széles spektrumt marketing eszkdzok alkalmazasa

5 Onkormanyzati Minisztérium Turizmusfejlesztési Szakallamtitkarsag, forras:
www.mth.gov.hu/download.php? ctag=download&docID=455
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Az interaktiv kommunikaci6 erdsitése

Relevans informacidkra alapozott marketing tevékenység

Professzionalis, hossziitdvon miikodtethetd térségi turisztikai menedzsment szervezet
létrehozéasa

Hatasindikatorok:

Alkalmazott marketing eszk6zok szama
Elkésziilt marketingstratégia
Turisztikai menedzsment szervezetek szama

Javasolt intézkedések:

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

Térségi turisztikai marketingstratégia kidolgozasa

Tematikus elektronikus és nyomtatott marketing eszk6zok tdmogatasa
Innovativ marketing megoldasok tamogatasa

Marketing profill turisztikai rendezvények timogatasa

Turisztikai Desztindcid Menedzsment szervezet 1étrehozasa

Szamitdasba veheto forrdsok:

UMVP 1V. tengely — Helyi turisztikai marketingfejlesztés célteriilet (ZZSZ HACS)
UMVP 1V. tengely — Kisléptékii helyi rendezvények tamogatasa célteriilet (ZZSZ HACS)
UMVP 1V. tengely — Helyi nagyrendezvények timogatésa célteriilet (ZZSZ HACS)
UMVP IIL tengely — Turisztikai tevékenységek 6sztonzése jogeim

a2011. év elején megjelené Uj Széchenyi Terv ,, Gyégyité Magyarorszdg — Egészségipari
Program” turisztikai palyazati forrasai

a 2011. év elején megjelend Uj Széchenyi Terv ,, Villalkozasfejlesztési Program”
palyazati forrasai

a NYDOP keretében varhatdoan Gjra megnyilo ,,A régid torténelmi és kulturdlis
orokségének fenntarthatd hasznositasa és természeti értékeken alapuld aktiv turisztikai
programok fejlesztése” elnevezésii palyazat forrasai

Horvét-magyar, szlovén-magyar és osztrak-magyar ETE palyazatok turisztikai kiirdsai
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Az intézkedésre vonatkozo javaslatok 6sszegzése

A stratégiai tervben meghatarozott, intézkedésekre vonatkozd javaslatok a
helyzetfeltarasban megfogalmazott tényekre alapozodnak. Ugy igyekeztiink ezeket felvazolni,
hogy azok az idegenforgalom valamennyi kinélati tényezdjére kihatassal legyenek, hiszen a helyi
turisztikai desztinacio csak egy ilyen komplex fejlesztés révén lehet versenyképes.

Ennek érdekében keriiltek az alabbi stratégiai célok megfogalmazasra, melyek egyébként
Osszhangban allnak a nemzeti és regionalis szintli fejlesztési koncepciokkal:

a térség pozicionalasa a hazai és a nemzetkozi turisztikai piacon,
a fenntarthatod, esélyegyenldségen alapulo fejlesztések megvalositasa,
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a helyi idegenforgalom intézményi és humén szintli megalapozésa a humanerdforras
fejlesztés, szektorok kozotti egyiittmiikodés, szervezetfejlesztés és halozatépités révén,
5. infrastrukturalis hatrany mérséklése.

A térség pozicionalasa a hazai és nemzetkdzi turisztikai piacon rendkiviil fontos, ez az alapja
minden fejlesztésnek. Sziikségszerli, hogy mindez helyi 6sszefogason alapuljon, mivel e nélkiil
térségi desztinacid létrehozasardél nem beszélhetiink. E folyamatban oOridsi fontossaggal bir a
térségi markanév léte ¢s milyensége, valamint az, hogy ennek az érintet szereplok korében értéke
legyen. Ezt szolgdlja az 1. szdmu prioritds ,,7érségi imazs kialakitasa és fejlesztése”, részben a 2.
szamu prioritas ,,Turisztikai infrastruktiura és telepiiléskép fejlesztés”, 3. szamu prioritas
,Vonzerdfejlesztés”, valamint az 5. szdmu prioritas ,,Marketing- és menedzsment tevékenység
fejlesztése”.

Vonz6 kinélattal a HACS teriilete csak akkor tud megjelenni, ha az alapvetd infrastrukturalis
hatranyok tekintetében szamottevd javulas megy végbe. Ez nyilvanvaloan csak hosszi tavon
rendezodhet megnyugtatéban, de a folyamatok elinditdsa mindenképpen indokolt. E cél
tamogatasat szolgalja a 2. szamu prioritas ,, Turisztikai infrastruktura és telepiiléskep fejlesztés”,
valamint részben a 4. szamu prioritas ,, Szolgaltatasfejlesztés ™.

A helyi turisztikai attrakciok és szolgaltatasok fejlesztése a térségi idegenforgalom egyik
sarokkove. E nélkiil nem lehet felkelteni a vendégek érdeklddését €s nem lehet a térségben tartani
Oket, igy ezek hidnyaban szdmottevd kereslet sem indukalhatd. A szolgaltatasok (vendéglatas,
szallasadas stb.) fejlesztése stratégiai érdek, itt komoly hatranyban van a vidék. Mivel egy térségi
turisztikai desztindcid6 néhany huzoagazatra épiil — és értelemszerlien nem minden turisztikai
agra, igy a vonzerdfejlesztés is csak ezekre fokuszal. Az altalunk - a helyzetfeltaras alapjan-
fejleszteni javasolt teriiletek a kdvetkezOk: egészségturizmus, aktiv turizmus, Okoturizmus és
borturizmus. E tertiiletek fejlesztését a 3. és 4. szamu prioritds tartalmazza (,,Vonzerdfejlesztés” és
zolgaltatasfejleszteés”). Fontos megjegyezniink, hogy a vonzerdfejlesztésben a komplexitasnak,
a térségi szemléletnek €s a mindségre vald torekvésnek feltétlentil érvényesiilnie kell, hiszen a
nemzetkozi és hazai idegenforgalmi trendek mind ezek felé mutatnak.

A helyi eréforrasok idegenforgalmi hasznositdsakor a fenntarthatosag elvének érvényesitése
alapvetd érdek. Nem felemészteni hanem atgondoltan és tudatosan hasznalni kell a belsd
adottsdgokat. Ennek az elvnek valamennyi prioritas vonatkozasaban érvényesiilnie kell. Ugyanez
igaz az esélyegyenldségre is! Itt nem csak arrdl van szo6, hogy a fogyatékkal ¢élok érdekeit, a
nemek kozotti egyenldséget stb. sziikséges €rvényesiteni az ésszerliség hatarai kozott, de legalabb
annyira a Kkistelepiilési 1étb6l fakadd hatranyok kompenzaldsdra vonatkozd torekvések
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telepiiléseinek idegenforgalmi szempontbol masik komoly hatranya a

huméneréforras ¢és intézményi struktira vonatkozodsasban korvonalazodik. Mindez a tudatos
turisztikai fejlesztések elémozditasa érdekében elengedhetetleniil sziikséges. Ennek érdekében a
5. szdmu prioritas ,,Marketing- és menedzsment tevékenység fejlesztése” és a 4. szdmu prioritas
wzolgaltatasfejlesztés” intézkedései tartalmaznak konkrét tevékenységeket.

E stratégiai célok azok, amelyek mentén megfogalmazddtak az alabbi intézkedések:

1. szamu prioritas ,, Térségi imazs kialakitasa és fejlesztése”

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
L.5.

Tervezdi csoport 1étrehozéasa

A térségi turisztikai desztinicid tartalmi definidlasa
Markanév ¢€s arculat meghatarozasa

Imazs fejlesztési terv és marketingstratégia kidolgozasa
Mindségbiztositasi rendszer kidolgozasa

2. szamu prioritas ,, Turisztikai infrastruktira és telepiiléskép fejlesztés”

2.1.
2.2.
2.3.
2.4
2.5.
2.6.

Kistelepiilések szennyvizkezelésének fejlesztése

Alsébbrendii uthaldzat fejlesztése

Modern kommunikécids rendszerek kiépitésének tamogatasa

Térsegi szintli infrastrukturalis tervezés tiamogatasa

Telepiiléskdzpont rehabilitaciok, telepiiléskép javité beruhazasok tAmogatasa
Epitészeti 6rokség korébe tartozo, telepiilésképet meghatarozo épiiletek felajitasa
¢és funkcioval valdo megtoltése

3. szamu prioritds ,, Vonzerofejlesztés”

3.1.
3.2
3.3.
3.4.
3.5

3.6.
3.7.
3.8.

3.9.

3.10.
3.11.
3.12.
3.13.

3.14.

3.16.

Komplex turisztikai termékcsomagok 1étrehozasa.

Tematikus tarattvonalak, dkoturisztikai tanosvények létrehozasa.

Gyogyfiirdok szolgaltatasi korének bovitését szolgalo fejlesztések.

Gyobgy- ¢€s termalfiirdok élményelemekkel és szolgaltatasokkal valdo gazdagitasat
szolgalo fejlesztések.

Wellness szolgaltatdsok megteremtése a gyogy- €s termalfiirddkben, ) wellness
kdézpontok kialakitasa.

A gyogy- ¢és termalfirddk hatékony mikodtetését szolgald technologiai
fejlesztések tdmogatasa.

Az  egészségturisztikai  szolgaltatdisok mas  turisztikai  dgakhoz  valo
kapcsolodasanak erdsitése.

A bunkerturizmust szolgdlo  infrastrukturalis és  szolgaltatasfejlesztés
megvaldsitasa.

Orszagos ¢és regionalis jelentdségli kerékparutak komplex fejlesztése (pld. utak
kitablazasa, kerékparos barat szolgaltatasok kialakitasa).

Kerékparos centrumok 1étrehozasa komplex kinalattal.

A kerékparos turizmus eszkdzhatterének megteremtése.

Kerékparos rendezvények, tematikus kerékparutak kialakitdsanak tamogatésa.
Hataron atnyulé kerékparos, bakancsos, Oko- ¢€s borturisztikai rendszerek
1étrejttének tAmogatasa.

Innovativ turisztikai fejlesztések tamogatdsa a vizi turizmus, az 6koturizmus, az
aktiv turizmus és az egészségturizmus teriiletén.

A meglévé nemzetkodzi, orszagos, regionalis és térségi jelentdségili tarattvonalak
latvany- és élményelemekkel, szolgaltato infrastruktaraval torténd fejlesztése.
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3.17.
3.18.
3.19.
3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.
3.27.
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A turaatvonalak folyamatos karbantartasat biztosité fejlesztések tdimogatésa.
Komplex szolgéltatast nydjté horgaszturisztikai fejlesztések megvaldsitasa.

Vizi turisztikai infrastrukturalis fejlesztések tamogatasa (pld. kikotok, eszkdzpark,
csonakhézak).

A tavi firdozés infrastrukturalis feltételeinek mindségi fejlesztése, uj fiirdéhelyek
kialakitasa.

Uj, aktiv turisztikai Aagazatok (pld. geocaching, nordic walking) térségi
meghonositasat, komplex, mindségi kindlat létrehozasat szolgald fejlesztésének
tamogatasa.

Mas turisztikai agakhoz igazoltan kapcsolodd vadaszturisztikai fejlesztések
tamogatasa.

Uj okoturisztikai taj-, bemutato- és latogatd kozpontok, tematikus tandsvények
kialakitdsa, a meglévOk mindségi fejlesztése.

Vinotékakra, borkdstold helyekre, pincékre, vendéglatd és szérakozohelyekre
épiilé mindségi borturisztikai szolgéaltatd rendszer infrastrukturdlis kialakitdsdnak
¢s szolgaltatas fejlesztésének tAmogatésa.

A helyi borturisztikai szolgaltatd halozatra alapozott o©nalld, térségi borut
létrehozésa.

Borturisztikai és gasztrondmiai rendezvények tdmogatéasa.

A helyi gasztrondmiai hagyomanyok megdrzését célzo projektek megvalositasa,
valamint az ehhez szlikséges infrastrukturalis és eszkozfejlesztések tamogatésa.

4. szamu prioritds ,,Szolgadltatdsfejlesztés”

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Humaneréforras fejlesztést szolgald képzések, rendezvények, szemléletformalo
kampanyok, taborok stb. lebonyolitdsa a preferalt turisztikai agak, valamint a
kapcsolodo szolgaltatasok tertiletén.

Tudaskdzpontokkal vald kapcsolatfelvétel tdimogatasa a humanerdforras fejlesztés
jegyében.

Informécios rendszerek egyedi vagy komplex fejlesztése €s 1étrehozasa a preferalt
turisztikai dgak, valamint a kapcsolodo szolgaltatasok teriiletén.

Alsébbrendii uthalézat mindségi fejlesztését c€lzd beruhazasok tdmogatasa.

5. szamu prioritas ,,Marketing- és menedzsment tevékenység fejlesztése”

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.

Térségi turisztikai marketingstratégia kidolgozéasa

Tematikus elektronikus €s nyomtatott marketing eszkdzok tdmogatasa
Innovativ marketing megoldasok tamogatasa

Marketing profil turisztikai rendezvények tamogatasa

Turisztikai Desztinacid Menedzsment szervezet létrehozasa

Mivel az idegenforgalom egy komplex rendszer, igy azt meghatarozni, hogy ezen intézkedések
koziil melyek a legfontosabban, majdnem Iehetetlen. Még a sorrendiségben lehet valamiféle
logikai keretet felvazolni, de ez természetesen nem jelenthet prioritasi rangsort.

A javasolt intézkedések kore nyilvdnvaloan nem kdbe vésett, az a fejlesztési folyamat
elorehaladtaval sziikségszerlien valtozik, atrendezédik. Mindenképpen sziikséges a program
feliilvizsgalata, ha ismertté valnak a 2011. évi fejlesztési forrdsok, mert az nagymértékben
meghatarozza az elérhetd célok korét!

A forrasallokacié nagyon komoly hatdssal van a stratégia megvaldsulasanak mértékére,
mivel a jelenlegi tokehianyos koérnyezetben kiilsé forrasok bevondsa nélkiil komoly eredmények
nem ¢érhetdk el!
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